Tuarascail Bhliantuail 2008

Arna tiolacadh chuig an Aire DIli agus Cirt,
Comhionannais agus Athchdéirithe DIli, an tUasal Dermot
Ahern, T.D., i gcomhréir le hAlt 75(8) de na hAchtanna um
Chomhionannas fostaiochta 1998 go 2008.
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Ar Misean

Cur le sochai nios cothroime tri fhéram cothrom, inrochtaine agus neamhchlaonta a

chur ar fail chun idirdhealii neamhdhleathach a leigheas

Ar Sainordu

Cuirtear creat reachtuil ar fail leis an Acht um Chomhionannas Fostaiochta 1998,
lenar bunaiodh an Binse Comhionannais, trina ndéanaimid idirghabhdil ar éilimh
maidir le hidirdheald neamhdhleathach agus /né trina ndéanaimid iad a imscradud de
réir fhordlacha an Achta. Is iomaf athri reachtaiochta éagsuil atd tarlaithe 6 bunaiodh
an Binse agus t4 freagrcht uathtiil orainn anois i nddil le hidirghabhdil ar gheardin
maidir le hidirdheald neamhdhleathach agus iad a imscridu faoin reachtaiocht seo a
leanas:

¢ Na hAchtanna um Chomhionannas Fostaiochta 1998 — 2008

e Na hAchtanna um Stddas Comhionann 2000 — 2008

¢ Achtanna na bPinsean 1990-2008

Ar Luachanna

Té an Binse ag iarraidh sraith de chrofluachanna a 1éirid 6 bunaiodh é a thacaionn lena
Rditeas Misin a chur i bhfeidhm agus atd mar bhonn taca ag an tsli inar mhaith leis an
mBinse go bhfeicfi a sheirbhisi ag oibrid. Leanfaimid ar aghaidh agus sinn 4 dtreord
ag na bunphrionsabail seirbhise a leagadh amach inar gcéad dhé Rditeas. Airitear
orthu sin:
Maidir le Seirbhis

e Gairmitlacht

e Neamhchlaontacht

¢ Inrochtaineacht

o Trathulacht

Maidir leis an bhFoireann
e An oilidint agus forbairt is fearr is féidir

e (Obair i gcomhar



Maidir leis an Rialtas
e Cost-éifeachtacht agus luach ar airgead

e Diosp6idi maidir le hidirdhealu a réiteach go neamhchlaonta



Tuarascail an Stiarthora

Fuair an Binse Comhionannais beagnach mile gearan maidir le hidirdheald
neamhdhleathach in 2008, an leibhéal is airde éileamh a taifeadadh go dti seo.
Léirionn luathchomharthai go mbeidh an leibhéal tarchuir casanna in 2009 an-chosil
leis sin. T4 patrin na n-éileamh ag athrd, le hardu suntasach ar éilimh maidir le
fostaiocht, go hairithe ¢ thaobh difhostu idirdhealaitheach, agus le titim ar éilimh
maidir le rochtain ar earrai agus ar sheirbhisi. B’ionann na héilimh a bhain le
fostaiocht i 2008 agus thart ar ochti ctig faoin gcéad de chdsualach an Bhinse; tugadh
formhor na gcdsanna seo in aghaidh eagraiochtai na hearndla priobhdidi. Ar an Iamh
eile, rinne os cionn leath de na cdsanna faoi stddas comhionann geardn faoi idirdheald

6 thaobh soléthar seirbhisi na hearndla phoibli.

Bunaiodh an Binse beagnach 10mbliana 6 shin chun féram neamhchlaonta a chur ar
fail chun sdsamh a fhéil ar idirdheald neamhdhleathach. De réir mar a fhaigheann
daoine nios eolai 6 thaobh a gcuid ceart agus conas sdsamh a lorg, t4 ardu tagtha ar
lion na gcasanna maidir le hidirdheald liomhnaithe a tharchuirtear go bliantdil de
900% ¢ 102 12000 go 998 1 2008. I rith na naoi mbliana sin, thug thart ar né thar a
gceann 22,000 duine éileamh chuig an mBinse agus chlidaigh siad beagnach gach
réimse d’obair agus de shaol an lae inniu. Trid is trid, chuidigh obair an Bhinse go

mor le forbairt dhli an chomhionannais agus lena feidhm phraiticiuil.

I ndéiledil leis na héilimh, té seirbhis idirghabhdla ata éifeachtach agus a bhfuil an-t6ir
uirthi forbartha ag an mBinse, a chuidionn le pdirtithe teacht ar réiteach a oireann don
dd thaobh. Bionn na comhaontuithe a dtagtar orthu faoi riin ag na pdirtithe ach ta an t-
aiseolas an-dearfach. Go deimhin, t4 r6l gniomhach ag idirghabhdlaithe an Bhinse i

bhforbairt na hidirghabhala i gcoitinne in Eirinn.

Seachas an idirghabhail, déiledlann an Binse le héilimh tri phréiseas cinnteoireachta
nios foirmitla. Airitear air sin éisteacht 6 bhéal agus cinneadh scriofa a bhionn
ceangailteach de réir dli a eisitiint. I gcds éileamh a seastar leo, solathraionn cinneadh
an Bhinse sdsamh do dhuine aonair ach is féidir tdbhacht a bheith leis chomh maith 6

thaobh deireadh a chur le hidirdheald sistéamach. Ni éirfonn le formhdr na gcésanna



ach mar sin féin cuidionn na cinnti le soiléirit riachtanach a thabhairt don d4 phairt{

maidir le dli idirdhealaithe.

Faoi na hAchtanna, caithfimid ar gcinnti ar fad a fhoilsid. T4 bunachar sonrai de gach
cinneadh a foilsiodh 6 1996 inér ldithrean gréasdin. Baintear go leor dsdide as an

laithredn gréasdin mar fhoinse eolais thabhachtach do dhaoine in Eirinn agus thar lear.

Sa Bhinse tuigimid an riachtanas atd ann an tseirbhis is fearr is féidir a sheachadadh
chuig na péirtithe i gcdsanna os ar gcomhair. In 2008, in ainneoin na nddshlan
dilaraithe agus toradh an riachtanais ama agus acmhainni a thiomnu d’oilidint agus
d’athrd eagraiochtiil, thugamar an lion is mé riamh de chdsanna chun criche agus
rinneamar dul chun cinn mér 6 thaobh liostai feithimh a laghdd. Beidh nios mé
nudlaiochta agus coigeartaithe riachtanach maidir leis an tsli ina seachadaimid ar
seirbhisi ach leanfaimid an treoir a thaighimid 6nér gcroiluachanna
neamhchlaontachta, gairmitlachta, inrochtaineachta agus trathilachta. Leanfaimid,
go hdirithe, ag cur 4r dtiomantas i bhfeidhm chun caighdedn ard a chothabhail agus

muid ag seachadadh torthai nios trathila.

Ba mhaith liom aitheantas a thabhairt do thacafocht an Aire agus an Ard-Rudnai agus
na Roinne i gcaitheamh na bliana. Faigheann an Binse tacaiocht phraiticitil 6n
Roinn, go héirithe 6 thaobh maoinithe, acmhainni daonna agus ICT agus oibrionn sé
go dlith leis an Rannég DIi Eagsiilachta agus Comhionannais maidir le ctrsaf

riarachain.

Ar deireadh, ba mhaith liom mo bhuiochas a chur in itl do gach duine d’thoireann an
Bhinse as an obair chrua a rinne sé/si, a n-oscailteacht, a solibthacht agus a
dtoilteanas chun foghlaim agus ciinamh a thabhairt. Bhi sé seo thar a bheith
tdbhachtach in 2008 nuair a bhi ga le hathruithe moéra foirne agus patriin oibre nua de
bharr dhilard pairt-eatramhach chuig Port Laoise. Beidh tiomantas na foirne chomh
tdbhachtach céanna i 2009 de bharr an chésualaigh ata ag ardd, leibhéal ard folantas
agus an riachtanas atd ann ar mbuiséad a riali agus a bhainistii go daingean. Ba
mhaith liom aitheantas ar leith a thabhairt d’iarrachtai na foirne sa réimsa acaduil, le
16% den thoireann ag gach leibhéal ar €irigh leo cailiochtai acadiila a thabhairt chun

criche né a leanuint in 2008.



Téaim muinineach go leanfaidh an fhoireann ar aghaidh ag léiriti an spioraid agus an

tiomantais chéanna agus { ag tabhairt faoina rél a bheidh ag fail nios gnéthai in 2009.

Melanie Pine, An Stitirthéir

Marta 2009

Forbairti in 2008

Dilara

Thég obair an Bhinse i leith an chldir dilaraithe Rialtais c€im mhér chun cinn in 2008
nuair a d’oscail oifig eatramhach nua i bPort Laoise. Aistriodh 10 bpost comhionann
lan-aimseartha go dti an 4it sin. Bhi rdl suntasach ag an Aonad Acmhainni Corpardide
chomh maith is a d’éirigh leis an aistrit seo tri fheistid na hoifige i gcomhar leis an
OPW agus tri infreastruchtir IT agus teileafénaiochta a chur ar f4il don thoirgneamh
nua i bPort Laoise. Cuireadh siar an bunaistrid a pleanaladh chuig Ctiil an tSddaire a
bheidh faoi réir ag athbhreithnit i 2011 mar chuid de chinneadh an Rialtais an 14

Deireadh Fémhair 2008 maidir leis an gclar iomlan dilaraithe.

Rinne an Binse athbhreithniti ar a chuid phréiseas agus struchtdr gné agus rinne
athlinid orthu chun na deiseanna d’athrd gné a aithniodh ag ceantair dilaraithe i rith

2008, a chur san aireamh.

Forbairti Dli

In Itil 2008 rinne an tAcht um an DIi Sibhialta (Fordlacha Ilghnéitheacha) 2008 least
ar an Acht um Stddas Comhionann 2000 chun éifeacht a thabhairt do threoir
2004/113/ce an 13 Nollag 2004 6n gComhairle ag feidhmiu phrionsabal na céra

comhionann idir thir agus mna 6 thaobh rochtana agus soldthair earrai agus seirbhisi.



An Fhoireann

Bhi 37 ball foirne (34.2 comhionann ldnaimsire) ag obair sa Bhinse comhionannais
faoin 31 Nollaig 2008 (féach Aguisin 4 le haghaidh mionsonrai). D’fhag 10 mball
foirne an oifig i rith na bliana: John Hurley (Ceannasai Stddas Comhionann),
Geraldine Coyle, Dolores Kavanagh, Mary O’Callaghan, Mary Rogerson agus
Raymund Walsh (Oifigigh Chomhionannais), Alan McDonnell (Bainisteoir
Runaiochta), Deirdre Gallagher agus Shane Lyster (Cantéiri Taighde DIi), Siobhan
Lynch (Oifigeach Tacaiochta Rinaiochta) agus Avril Graham (Oifigeach Tacaiochta
Acmhainni Corpardide). Gabhaimid buiochas leo go 1éir as a ndianobair agus guimid

gach rath orthu lena ngairmeacha beatha amach anseo.

D’théiltiomar roimh Elaine Cassidy (Ceannasai Stddas Comhionann), Orla Jones,
James Kelly agus Valerie Murtagh (Oifigigh Chomhionannais), Catherine Jestin
(Cléraitheoir), Barry Quinn (Bainisteoir Oifige Rinaiochta), Martin Kehoe
(Bainisteoir Acmhainni Corpardide agus ICT), Shane Lyster (Ctnt6ir Taighde DIi),
Mary Daly (Oifigeach Feidhmitchédin Acmhainni Corpardideacha), Damien Byrne
(Oifigeach Tacaiochta Rinaiochta) agus Stephen Laffan (Oifigeach Tacaiochta
Acmbhainni Corparaide) in 2008.



Seirbhisi an Bhinse in 2008

Tabhair ar aird: Td an t-eolas staitistitiil go léir atd i dtdblai agus i gcairteanna sa chaibidil
seo tugtha mar chdsanna grupdilte seachas éilimh aonair. Dd bhri sin, d'fhéadfadh nios mo

nd geardnai amhdin a bheith i gceist le gach cds.

Forléargas

Is é an phriomhaidhm an Bhinse Comhionannais, agus é ina chomlacht reachtuil,
neamhspleach agus gar-bhreithitinach, nd meicniocht dhireach a sholathar chun
idirdhealu a leigheas. I gcasanna ar 1éir gur tharla idirdheald, tugtar sdsamh a bhionn
mar chditeamh as an idirdheald agus lena mbaineann tionchar bactha. T4 an Binse ag
leandint le comhlionadh na haidhme sin ar dha bhealach tri sheirbhisi imscridaithe

agus idirghabhdla éifeachtacha a chur ar fail.

Casanna a Tarchuireadh
Ar an iomlan rinne breis agus 1,300 duine gearan leis an mBinse in 2008. D’ardaigh
lion na n-éileamh a tarchuireadh chuig an mBinse in 2008 17% i gcomparaid le 2007.

Bhi an t-ardd sach suntasach maidir le Comhionannas Fostaiochta.

Casanna a tarchuireadh chuig an mBinse in 2007 agus 2008

Casanna a Tarchuireadh 2007 2008

Na hAchtanna um Chomhionannas 659 831 +26 %
Fostaiochta

e Comhaontuithe 1 9 +800 %

Combhchoiteanna

Achtanna na bPinsean 7 2 -71%
Na hAchtanna um Stddas Comhionann 185 154 -17%
Lion foriomlan na gcasanna 852 996 +17 %
a tarchuireadh




Torthai

D’eisigh an Binse 199 cinneadh in 2008 (ardd 16% ar 2007) agus réitiodh 67 cds le
linn Idirghabhéla. Thug an Binse 858 cés chun criche in 2008 (607 in 2007), arb

ionann € agus ardd 41% i gcompardid le 2007.

Torthai 2007 and 2008

Torthai 2007 2008

Na hAchtanna um Chomhionannas 351 507 +44 %
Fostaiochta

e Cinnti 77 73 -5%
e Comhaontuithe Idirghafa 45 44 -2%
e Tugtha chun criche ar shli eile 229 390 +70%
Achtanna na bPinsean 8 6 +25%
e Cinnti 0 3 +300%
e Comhaontuithe Idirghafa 0 0 0%
e Tugtha chun criche ar shli eile 8 3 -62%
Na hAchtanna um Stadas 248 345 +39%
Combhionann

e Cinnti 94 123 +31%
¢ Comhaontuithe Idirghafa 20 24 +15%
e Tugtha chun criche ar shli eile 134 199 +49 %
Torthai foriomlina 607 858 +41%
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An tAonad Comhionannais Fostaiochta

Rél

Lean Oifigigh Chomhionannais san Aonad Comhionannais Fostaiochta ar aghaidh le
préiseas imscrudaithe saineolach agus éifeachtach a sheachadadh ar aon dul le

crofluachanna an Bhinse — neamhchlaontacht, gairmidlacht, inrochtaineacht agus

trathdlacht.

Ba € an dudshlédn leantinach a bhi ag an Aonad in 2007 nd a chinntiti go n-ardéfai a

thrichur ag cothabhdil chroiluachanna an Bhinse ag an am céanna.

An fhoireann mar a bhi an 31 Nollaig 2008

Ceann an Aonaid Deirdre Sweeney

Oifigigh Stephen Bonnlander, Vivian Jackson , Orla Jones, Hugh

Chombhionannais Lonsdale, Orlaith Mannion, Valerie Murtagh, Conor Stokes,
Bernadette Treanor

Forléargas ar Ghniomhaiochtai an Aonaid in 2008

Casanna a Tarchuireadh

Bhi ardd 26% i gcdsanna fostaiochta a tarchuireadh chuig an mBinse i rith 2007.
Rinneadh lion iomladn de 842 éileamh (a chlidaigh 1087 geardnai) a tharchur in 2008.
Fuarthas dha (2) tharchur i 2008 (7 in 2007) nuair a luadh éileamh faoi Achtanna na

bPinsean.

Casanna a Tarchuireadh chuig an mBinse (Comhionannas Fostaiochta agus
Pinsin) 2007 agus 2008
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Comhionannas Fostaiochta Pinsin

Forais

Ba € cine f6s an foras is minice a luadh in éilimh i nd4il le Comhionannas
Fostaiochta. Mar a bhi in 2007 ba é cine an priomhfhoras chun cds a tharchur in 2008.
Thdinig ardd 17% ar lion na n-éileamh a bhain le cine agus ardid 91% ar lion na n-

éileamh a bhain le haois.

Na Forais ar Tarchuireadh casanna chuig an mBinse fiithu (Comhionannas

Fostaiochta agus Pinsin) 2007 agus 2008

Briseadh Sios de Réir Forais 2007 2008

Aois 43 82 +91%
Michumas 89 97 +9%
Stadas Teaghlaigh 10 6 -40%
Inscne 79 79 0%
Stadas Pésta 1 3 +200 %
Cine 307 359 +17%
Creideamh 5 2 -60%
Gnéaschlaonadh 4 5 +25%
A bheith ar dhuine den Lucht Sidil 3 1 -67 %
[lthorais * 113 199 +76 %
Nior Liostaiodh Aon Fhorais 13 9 -62%
Tomlan 667 842 +26 %
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* [ gcds go ndéantar éileamh faoi nios mo nd foras amhdin, ni chuirtear san direamh
é i ngach ceann de na forais ar a bhfuil an t-éileamh bunaithe ach sa chatagoir

“Illfhorais” amhdin.

Torthai

D'ainneoin an éilimh a bhi nios mo, bhi tiomantas na nOifigeach Comhionannais
imscraduithe saineolacha agus €ifeachtacha a chur ar fail f6s laidir. T4 fianaise maidir
le dianobair agus tiomantas na nOifigeach Comhionannais san Aonad chomh maith le
forlui 2 nua a ceapadh ina nOifigigh Chomhionannais le sonrd san ardd 46% ar
chdsanna a tugadh chun criche sa bhliain 2008. Bhi {oslaghdi ar chinnti maidir le
héilimh go ndearnadh idirdheali i bhfostaiocht in 2008 agus eisiodh 76 cinneadh
(Ienar clidaiodh 93 geardn aonair) i gcompardid le 77 cinneadh a eisiodh in 2007.

Chinn Oifigigh Chomhionannais i bhfabhar an gheardnai i dtuairim is 36% de chinnti.

I dteannta na dtorthai sin, tugadh 393 cés eile chun criche in 2008 (229 in 2007)
(féach tabla na dtorthai thios). Bhi obair mhor i geeist le go leor de na cdsanna sin

d'fhoireann an Bhinse ag gach leibhéal sular tugadh chun criche iad.

Eisiodh tri (3) chinneadh in 2008 faoi Achtanna na bPinsean. Tugadh tri (3) chés
pinsean eile chun criche i 2008 mar gur cinneadh go raibh siad neamhinghlactha né

mar gur tarraingiodh siar iad le linn an imscridaithe.

Réitiodh 44 cis Comhionannais Fostaiochta trid an tSeirbhis Idirghabhdla in 2008,

agus tugadh 24 cés breise chun criche in Idirghabhail.

Torthai (Comhionannas Fostaiochta agus Pinsin) do 2007 and 2008

Casanna Comhionannais Fostaiochta 2007 2008

agus Pinsean

Na Cinnti a Eisiodh 77 76 -1%
¢ [ bhfabhar an Gheardnai 32 27
e [ bhfabhar an Fhreagréra 43 47
e Réambhchinnt{ 1 0
¢ Breith Mhéraimh 0 0
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¢ Gan Dlinse 1 2
Combhaontuithe idirghabhala 45 44 +6 %
Torthai eile 229 393 +72%

e Neamhinghlactha 20 5

¢  Amuigh as am 6 13

e Dife 12 67

e Tarraingthe siar 171 265

e Nior leanadh leo 3 19

e Tugtha chun criche in idirghabhdil 17 24

e Tugtha chun criche ar shli eile 0 0
Iomlan 351 517 +47 %

Deonuithe agus Treoracha

Deonaiodh méideanna arb € €858,116 a n-iomldn (gan pa comhionann agus riardisti

pa srl. san direamh) mar chuiteamh i gcdsanna ar cinneadh gur tharla idirdhealdu.

B'ionann an méid a deonaiodh ar an meén agus €11,755 i gcompardid le €10,216 in

2007. Ba € €60,000 an méid ba mhé a deonaiodh. Deonaiodh pa comhionann in X

cas/casanna.

Is féidir le sasamh ar idirdheald a bheith 1 bhfoirm aon cheann diobh seo a leanas:

® pa comhionann, 6 dhéta tarchuir an éilimh

e riardisti an easnaimh a bheidh riachtanach chun suim an pha chomhionann a

bhaint amach, ar feadh suas le huasmhéid tri bliana roimh an data sin;

e cuiteamh ar éifeachtai gniomhartha idirdhealaithe né fospartha a tharla i rith

na 6 bliain roimh dhdta tarchuir an éilimh (faoi réir ag uasteorainneacha)

e ordu go gcaithfi go cothrom le daoine i nddil le cibé gné a bhaineann leis an

gcas

e ordu go dtégfaidh duine/daoine réim gniomhaiochta sonraithe

e ordu i leith ath-insealbhaithe né ath-ghabhdla (i gcdsanna difhostaithe), le

hordu ctitimh né gan ordu cuitimh




Is féidir suas le pa dh4 bhliain, n6 pa comhionann agus riardisti a dheonu ar dhuine ata
fostaithe ag an bhfreagréir, nuair is cui. Is €12,697 € an méid is mé is féidir a dheonud

ar dhuine nach fostai de chuid freagrora €.

I roinnt cdsanna d’dsdid Oifigigh Chomhionannais a gcuid cumhachtai chun gniomh a
threord a chuideodh le hidirdheald amach anseo a chosc. Is féidir forbhreathni na
dtorthai agus an sasaimh i ngas cas cinntithe a fhail in Athbhreithnia DIi an

Bhinse 2008.
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An tAonad um Stadas Comhionann

Rél

Lean na hOifigigh Chomhionannais san Aonad um Stddas Comhionann ar aghaidh ag
oibrid ar bhonn croiluachanna na neamhchlaontachta, na gairmiulachta, na
hinrochtaineachta agus na trathilachta an Bhinse Comhionannais. Is ionann aidhm an
Aonaid um stddas Comhionann agus aidhm an Bhinse ina iomldine, go hdirithe 6
thaobh cinnti éifeachtacha, soiléire agus iontaofa ¢ thaobh an dlIf a eisitint ar shli

chombh trathuil agus is féidir agus i gcomhréir le prionsabail an cheartais aiceanta.

An Fhoireann

Ceann an Aonaid Elaine Cassidy
Oifigigh Tara Coogan, Marian Duffy, James Kelly, Enda Murphy,
Chombhionannais Gary O’Doherty, Brian O'Byrne

Forléargas ar Ghniomhaiochtai an Aonaid in 2008

Casanna a Tarchuireadh

Bhi laghdd 17% i gcdsanna um stddas comhionann a tarchuireadh chuig an mBinse i
rith 2007. Tarchuireadh lion iomlén de 154 éileamh (a chlidaigh 241 geardnafi) in
2008.

Casanna a tarchuireadh chuig an mBinse (Stadas Comhionann) in 2007 agus
2008

185
200 154
150
100 02007
2008
50
0+ T 1

Na hAchtanna um
Stadas Comhionann
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Forais

Mar a tharla in 2007, lean michumas mar an foras is minice a luadh le héileamh 1
ndail le Staddas Comhionann in 2008. Mar sin féin, thit lion na n-€ilimh a bhain le
foras an mhichumais 6 86 go 46, an chuiis leis an titim iomlén i lion na n-éileamh a

tarchuireadh.

Forais chun cas a tharchur (Stadas Comhionann) 2007 agus 2008

Briseadh Sios de Réir Fhorais 2007 2008

Aois 8 7 -12%
Michumas 86 46 -46%
Stddas Teaghlaigh 4 4 0%
Inscne 6 4 -33%
Stadas Posta 1 4 +300%
Cine 10 18 +80%
Creideamh 1 1 0%
Gnéaschlaonadh 0 1 +100%
A bheith ar dhuine den Lucht Sidil 17 23 +35%
Ilfhorais* 47 38 -19%
Nior Liostaiodh Aon Fhorais 5 8 +60%
TIomlan 185 154 -17%

* [ geds go ndéantar éileamh faoi nios mo nd foras amhdin, ni chuirtear san direamh
é i ngach ceann de na forais ar a bhfuil an t-éileamh bunaithe ach sa chatagoir

“Ilfhorais” amhdin.

Torthai
Eisiodh lion iomlan de 123 cinneadh sa bhliain 2008 (a chlidaigh 243 gearan aonair).
Chinn Oifigigh Chomhionannais i bhfabhar geardanai amhdin i dtuairim is 23% de

chinnti. I dteannta na dtorthaf sin, tugadh 199 cés eile chun criche in 2008 (féach tabla
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na dtorthai thios). Bhi obair mhoér i geeist le go leor de na cdsanna sin d'thoireann an

Bhinse ag gach leibhéal sular tugadh chun criche iad.

Réitiodh 24 cids um Stadas Comhionann trid an tSeirbhis Idirghabhala in 2008,

agus tugadh 5 cés breise chun criche in Idirghabhail.

Torthai (Stadas Comhionann) do 2007 and 2008

Casanna um Stadas

Combhionann
Na Cinnti a Eisiodh 94 123 +31%
e I bhfabhar an Gheardna{ 27 28
e [ bhfabhar an 64 94
Fhreagrora
e Réamhchinnti 3 0
¢ Breith Mhéraimh 0 0
¢ Gan Dlinse 0 1
Comhaontuithe Idirghabhala | 20 23 +20%
Torthai Eile 134 199 +49 %
e Neamhinghlactha 16 12
* Amuigh as am 6 9
e Dife 0 22
e Tarraingthe siar 61 61
¢ Nior leanadh leo 38 88
e Tugtha chun criche 3 2
ar shli eile
e Tugtha chun criche 10 5
in idirghabhail
Iomlan 248 345 +40%
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Deonuithe agus Treoracha

Is é €6,348.69 an méid is mo is féidir a dheond faoi na hAchtanna um Stadas
Combhionann. In 2008, deonaiodh €46,599 ina iomldn mar chiiteamh i gcdsanna ar
cinneadh gur tharla idirdheald (i gcompariid le €74,300 in 2007). Ba é €1,664 an
méid a deonaiodh ar an mean, a bhi sios ar 2007. (€2,751).

I roinnt cdsanna d’dséid Oifigigh Chomhionannais a gcuid cumhachtai chun gniomh a
threord a chuideodh le hidirdheald amach anseo a chosc. Is féidir forbhreathni na
dtorthai agus an sasaimh i ngas cas cinntithe a fhail in Athbhreithnia DIi an

Bhinse 2008.
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An tSeirbhis Idirghabhala

Rél

Forailtear san Acht um Chomhionannas Fostaiochta 1998 (Alt 78) do sheirbhis
idirghabhdla a bhunt le foireann Oifigeach Idirghabhdla Comhionannais. T4 cur
chuige idirghabhdla comhchostiil le fail san Acht um Stddas Comhionann 200 (Alt 24)
agus in Acht na bPinsean 2004. Earcaitear Oifigigh Idirghabhdla Comhionannais 6
chéim na nOifigeach Comhionannais agus cuirtear oilidint speisialaithe orthu i

gcombhair idirghabhdla as a bhfaightear creidiind gairmidil.

T4 an tSeirbhis Idirghabhdla fés ag oibriu faoina Céd Eitice arna leagan amach ina

Prionsabail Idirghabhéla.

An fhoireann mar a bhi an 31 Nollaig 2008

Ceann Gniomhach na Brian O'Byrne

Seirbhise

Oifigigh Idirghabhala Marian Duffy, Vivian Jackson, Hugh Lonsdale, Fiona
(bionn na hoifigigh seo ag | Lafferty,Orlaith Mannion, Enda Murphy, Gary

feidhmid mar Oifigigh O’Doherty, Conor Stokes, Bernadette Treanor, Tara
Chomhionannais chomh Coogan
maith)

Tugadh idirghabhdil ag an mBinse, an t-ochti bliain i mbun a cuid oibriochta, chun
criche in 2008. Le linn na bliana sin, tharla mérldimhdeachas foirne sa tSeirbhis
Idirghabhdla nuair a d’thag cdigear Cleachtéiri Idirghabhdla sainoilte an Binse agus

thainig seisear Oilitinaithe Idirghabhdla nua ina n-dit.

Earcaiodh oilitnéiri in 2008 de bhun prdisis tairisceana chun Oilitint Chreiditinaithe MII
Cuid 1 a chur ar fail do na hoilitnaithe idirghabhdla nua agus mar thoradh ar seo d’éirigh
leis an mBinse Stadas Baill Deimhnithe a fhail do sheisear idirghabhdlaithe nua 6n

Institidid Idirghabhdlaithe na hEireann (MII).
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I rith na bliana, lean gach idirghabhalai ag cur lena n-eolas ar chleachtas agus ar theoiric
na hidirghabhéla tri thabhairt faoi bhreis oiliina idirghabhdla, threastal a dhéanamh ar

Chomhdhalacha Idirghabhdla agus pdirt a ghlacadh i gcruinnithe piarghripai.

Forléargas ar Ghniomhaiochtai na Seirbhise Idirghabhala

in 2008

Casanna a Tarchuireadh

D’ardaigh lion na gcdsanna a tarchuireadh chuig Seirbhis Idirghabhéla an Bhinse
Comhionannais 33% in 2008 (251 i gcompardid le 189 in 2007). Dhéiledil an
tSeirbhis Idirghabhdla le 184 cds in 2008 agus tarraingiodh siar né réitiodh idir na
pdirtithe 27 acu sin sular tion6ladh seisitin idirghabhdla. Sannadh an 157 cés eile
chuig aird na n-idirghabhdlaithe i rith na bliana ag 1éirid ardd 15% le linn 2007 (157
cas i gcomparaid le 136 in 2007).

Casanna lenar bhain Idirghabhalaithe

180

160 157
140 136

120

100 @ 2008

80 67 &5 o 2007

60 —

40 29— 57

0

lomlan na gCésanna Comhaontuithe Idirghabhdla Casanna nar réitiodh ~ Casanna a tugadh
chun criche
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Torthai
Redchtdil an tSeirbhis Idirghabhdla iomldn de 128 seisitin idirghabhdla in 2008
agus réitiodh 52% (67) diobh i gcompardid le 60% sa bhliain 2007. Tathar ag sil
le hardd i ratai réitigh 6 tharla nios mé idirghabhdlaithe nua ag fail nios

cleachtaidh ar idirghabhail.

Ar an iomlan, nior theastaigh iar-imsrciidii 6 68% de na cdsanna a ldimhseadil an
tSeirbhis Idirghabhdla. Agus ag riomh an 68% seo, cuireadh torthai idirghabhéla
rathdla san direamh chomh maith le cdsanna idirghabhéla nar leanadh leis an ngearan

tar éis dul i mbun rannphdirtiochta leis an tSeirbhis Idirghabhala.

GACH COMHAONTU IDIRGHABHALA 2008

Stadas Pésta, 2%

Inscne, 18%

A bheith ar dhuine

Michumas, 37% / den Lucht Sidil, 7%

) Gnéaschlaonadh,
2%

ine, 219
Aois, 5% Cine, 21%

Creideamh, 2%
Stadas Teaghlaigh, 5%

e s ar bhonn an thorais Mhichumais os cionn d’aon trian de chdsanna a réititear ag
idirghabhail.

e Té lion na socruithe faoi na bhforais Inscne agus Cine an-ard chomh maith.

Torthai Idirghabhala do 2007 agus 2008
Seisitiin Idirghabhala 2007 2008

Casanna a Réitiodh

e Na hAchtanna um 45 44

Chombhionannas Fostaiochta

e Achtanna na bPinsean 0 0
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o Na hAchtanna um Stddas 20 23

Comhionann

Casanna nar réitiodh

e Na hAchtanna um 38 47

Chombhionannas Fostaiochta

e Achtanna na bPinsean 1 0
e Na hAchtanna um Stadas 5 14
Combhionann

Casanna a tugadh chun criche

e Na hAchtanna um 17 24

Chombhionannas Fostaiochta

e Achtanna na bPinsean 0 0
e Na hAchtanna um Stadas 10 5
Comhionann
Iomlan 136 157 +15%

T4 anailis mhionsonraithe ar oibriochtai na Seirbhise Idirghabhala ar fail in
Athbhreithniu Idirghabhala an Bhinse 2008, ina léiritear torthai samplacha

chomh maith.

Seirbhisi Tacaiochta in 2008

Ta Seirbhisi Tacaiochta an Bhinse comhdhéanta de thri aonad:
e An tAonad Runaiochta
e AntAonad DIi

e An tAonad Acmhainni Corpardide

An tAonad Runaiochta
Ro6l
Cuireann Aonad Runaiochta an Bhinse Comhionannais cur chuige aontaithe ar féil

chun aghaidh a thabhairt ar réamhcheisteanna a bhaineann le héilimh faoin

reachtaiocht chomhionannais.
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San direamh leis sin, t4 clard na gcdsanna nua, ta réamhsheicealacha agus
réamhcheisteanna inghlacthachta a dhéanamh agus idirghabhdil a thairiscint i dtds
bdire do na pdirtithe a bhfuil baint acu le héileamh. Freagraionn an Aonad Rinafochta
chomh maith ceisteanna ginearélta 6 phdirtithe a mbionn baint acu le héilimh a bhionn
os comhair an Bhinse agus tugann sé tacaiocht riarachdin don Stidrthéir, do
Cheannasaithe an Aonaid Comhionannais Fostaiochta, an Aonaid um Stadas

Combhionann agus Aonad Idirghabhéla an Bhinse agus d'Oifigigh Chomhionannais.

An Fhoireann

Ceann an Aonaid Sile Larkin

Claraitheoir Catherine Jestin

Bainisteoir Rinaiochta Brenda Ward

Leas-Chlaraitheoir/ Barry Quinn

Bainisteoir Oifige Rinaiochta

Oifigigh Feidhmitchain Mary Daly, Brian Farrell

Oifigigh Tacaiochta Damien Byrne, Roisin Cahill, Amanda Cullen,

Noelle Doody, Susan Fetton, Finbarr O’Mahoney

Forléargas ar Ghniomhaiochtai an Aonaid in 2008
Casbainistia

Chléraigh an tAonad Ruinaiochta 995 cas um Chomhionannas Fostaiochta agus um
Stadas Comhionann a tairchuireadh chuig an mBinse in 2008 agus rinné sé
réamhsheicedlacha agus réamhcheisteanna inghlacthachta (nuair a bhi gd) maidir leis

na gcdsanna sin. Chomh maith leis sin claraiodh agus ullmhaiodh 251 cds don

tSeirbhis Idirghabhdla.

An tAonad DIi
Ro6l
Is é 16l an Aonaid DIi acmhainni agus tacaiocht a thabhairt do chdiliocht dli obair an

Bhinse Chomhionannais, ag cur le dhd chuspéir an Bhinse maidir le himscridu
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saineolach, éifeachtach na gcdsanna arna gcur ar aghaidh chuig an mBinse agus

corpus cédsdli comhionannais cothrom, céir agus inbhuanaithe a fhorbairt.

Is iad priomhghniomaiochtai an Aonaid na:

¢ Combhairle dli a chur ar an Stidrthéir agus ar Oifigigh Chomhionannais maidir lena

bhfeidhmeanna a chur i gcrich.

¢ Anailis a dhéanamh ar shaincheisteanna dli trid is trid ag eascairt as obair an
Bhinse.

¢ Qilidint dli, céitsedla agus forbairt scileanna leandnach inti a chur ar féil agus a
éascu.

e Leabharlann an Bhinse a bhunt agus a thorbairt.

e Nodsanna imeachta inrochtana agus iontaofa 6 thaobh an dli a dhearadh agus a
choinnedil faoi athbhreithnid.

e Cuidiu le treo straitéiseach iomlan an Bhinse.

An Fhoireann

Combhairleoir DIi Sile Larkin
Cuntéir Taighde DIi Vacancy
Oifigeach Tacaiochta Deirdre McCormack

Forléargas ar Ghniomhaiochtai an Aonaid in 2008

Oilitint

Lean an tAonad ar aghaidh lena chlér oilitina, atd leagtha amach chun roinnt
saineolais a €ascu agus chun cur le scileanna gar-bhreithiinacha, anailiseacha agus
dlithidla na nOifigeach Comhionannais. I rith 2008 thion6il an tAonad ceardlanna
inmhednacha ag leanuint le clar ar ghnéithe éagsila den dli comhionannais agus ar

réims{ gaolmhara de dhli na hEireann agus de dhli an Chomhphobail Eorpaigh.

Leabharlann

Cuireann leabharlann an Bhinse ionad cuimsitheach tagartha agus acmhainnf ar fail
d’oifigigh chomhionannais, maidir le dli comhionannais na hEireann agus le dli

comhionannais an Chomhphobail Eorpaigh araon, agus maidir le forbairti i ndli an

25




chomhionannais feadh réimse nios leithne. Cuireadh tuilleadh leis an leabharlann in
2008. Bionn teacht ar an toirt anois ag Oifigigh Chomhionannais ar chisdli
comhionannais nua, de réir mar a fhorbraionn sé, tri bhunachar sonrai dli ar-line lena
geuirtear saordidi lantéacsa agus cuardaigh ar fail feadh chasdli na hEireann, an
Chomhphobail Eorpaigh, na Riochta Aontaithe, na Stat Aontaithe agus an
Chomhlathais.

Athbhreithnia DIi

Mar chuid dér bpolasai iomldn maidir le trédhearcacht agus le hinrochtaineacht,
foilsionn an Binse Athbhreithnid DIi gach bliain a bhfuil sé mar aidhm leis forléargas
isidil agus eolasach a thabhairt ar an raon leathan saincheisteanna dli a bhreithnionn
an Binse ina chuid cinnti. Féachann an tAthbhreithnid le forléargas a thabhairt ar na
saincheisteanna nios tdbhachtai a bhaineann le gach ceann de na naoi bhforas
chostanta, le coincheapa bunisacha dhli an chomhionannais, le soldthar earrai agus
seirbhisi, agus le fostaiocht. Foilsiodh Athbhreithnit DIi ar chinnnti a eisiodh in 2007
i Linasa 2008 agus foilsiodh Athbhreithnid den sért céanna ar chinnti a eisiodh in

2008 leis an Tuarasciil seo.

An tAonad Acmhainni Corparaide

Rl

Is € 16l an Aonaid Acmhainni Corpardide seirbhisi tacaiochta line tosaigh a sholathar
don Stidrthéir agus do na haonaid eile san oifig lena chur ar a gcumas a gcuid
feidhmeanna a chur i gcrich go héifeachtiil agus go héifeachtach. Tugann an tAonad
aire d’oibriochtai na hoifige 6 14 go 14 i ndail le céiriocht, airgeadas, seirbhisi do
chustaiméiri agus soldthar earraf agus seirbhisi. T4 sé freagrach as an timpeallacht
thisicidil laistigh den Bhinse agus as sldinte agus sabhailteacht agus as cursai
rochtana. T4 sé freagrach freisin as oilidint neamh-dhlithidil a eagrd agus as bileoga,
foirmeacha agus cdipéisi corpardide eile a ullmhu agus a fthoilsid agus cuireann sé na
seirbhisi tacaiochta ata riachtanach ar fail chun obair na hoifige a éasct agus chun an

laithredn gréasdin a chothabhdil agus a fhorbairt.
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Foireann mar a bhi an 31 Nollaig 2008

Ceann an Aonaid Fiona Lafferty

Bainisteoir ICT Martin Kehoe

Bainisteoir Oifige Frank Bergin

Oifigigh Tacaiochta Acmhainni Stephen Laffan, Noel Kelly
Corparaide

Oifigigh Seirbhisi John Fitzgerald, Joe Pettigrew

Forléargas ar Ghniomhaiochtai an Aonaid in 2008

Bainistiu Airgeadais

Is € an Stétchiste trid an Roinn DI{ agus Cirt, Comhionannais agus Athchéirithe DIi a
mhaoinionn an Binse Comhionannais. Thabhaigh an Binse caiteachas iomlan de
€2.94m i rith na bliana 2008. Bhi sin comhdhéanta de € 2.25m i nd4il le pa agus
€0.69m i nd4il le neamhphd. Is ionad préisedla agus bainistid airgeadais de chuid an
Bhinse é an tAonad Acmhainni Corpardide. Airitear ar a chuid oibre gniomhartha
iomaiocha lena chinntit go bhfuair an Binse luach ar airgead ar na hearrai agus na
seirbhisi a fuair sé. Chomh maith lena chuid tairiscinti féin a eagri bhain an Binse
leas as fostarraingt 6 DJELR i réimsi{ ar nés oilitint, solathairti agus trealamh oifige.
Déanann an Coiste Buiséid inmhednach, faoi chathaoirleacht an Stidrthoéra,
monatéireacht leantdnach agus athbhreithnid gach mi ar an gcaiteachas.

Chun mionsonrai a fhdil, féach Aguisin 1: Tuarascdil Airgeadais do 2008

Seirbhis do Chustaiméiri

Leagann Cairt Seirbhisi do Chustaiméiri de chuid an Bhinse ar dtiomantas maidir le
seirbhis ard-chaighdedin do chustaiméiri a sholdthar, bunaithe ar phrionsabail
seirbhise ard-chaighdedin do chustaiméiri don tSeirbhis Phoibli agus ar Chéd

Caighdedn agus lompair na Stdtseirbhise arna fhormhuiniti ag an Rialtas. Measann an
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Binse gur chomhlanaigh sé na tiomantais ar tugadh fithu sa Chairt Seirbhisi do
Chustaiméiri. Lean an Binse ar aghaidh lena ndésanna imeachta geardn a fheidhmid.
Fuair Bainisteoir Seirbhisi do Chustaiméiri de chuid an Bhinse geardan amhain, faoin

nés imeachta geardn foirmiuil, in 2008. Réitiodh an geardn seo go rathuil.

Mar chuid d’obair 6 14 go 14 an Aonaid ta sé freagrach as bainistid seirbhis failtithe
agus teileafénaiochta an Bhinse agus cuireann sé feidhm tacaiochta ar fail do

shocruithe céiriochta d’éisteachtai agus idirghabhail de chuid an Bhinse.

Oilidint agus Forbairt

Is é atd mar aidhm ag an Aonad tacu le hobair an Bhinse Chomhionannais tri
thimpeallacht oibre ardchdiliochta a chur ar féil don fhoireann agus trid an
bhfeidhmiocht agus forbairt foirne is fearr a bhaint amach. Tacaionn an Binse le
daoine aonair ar mian leo cdiliochtaf acadila breise cui a bhaint amach. I dteannta a
bheith ag gabhdil do chdiliochtai foirmitla né iad a bhaint amach, ghabh Oifigigh
Chomhionannais an Bhinse do chlar leandnach oilidna in-ti chomh maith. Cuireadh
oilidint in-ti, choimisitnaithe n6 speisialaithe ar an bhfoireann le linn 2008 in Oilidint
Gar-Bhreithidnach, in Oilitint Idirghabhdla, i Scileanna Bainistithe agus i bhForbairt

Phearsanta.

Chuaigh an fhoireann tacaiochta faoi oilitiint fad-réimseach lena chur ar a gcumas
seirbhis riarachdin ghairmidil a sheachadadh do chustaiméiri inmheanacha agus
seachtracha. Maidir leis an réimse fiosrichdn a ndéiledlann an Binse leo gach 14 td sé
riachtanach go mbionn eolas gineardlta maith ag an bhfoireann tacafochta ar oibrit na
nAchtanna agus go mbionn siad feasach faoi na saincheisteanna agus na habhair imni
a chumhdaionn an réimse comhionannais, chomh maith le cur chuige gairmitil a
bheith acu ar riarachan, cumarsdid agus ctrsai seirbhise custaiméiri. Mar sin, ta
réamhchursa ar an reachtaiocht, Scileanna Seirbhise do Chustaiméiri, Scileanna
Cumarsaide chomh maith leis na Scileanna TF riachtanacha agus Oilidint i Sldinte,

Sabhailteacht agus Feasacht san direamh san oilitiint don fhoireann tacaiochta.

Lean an tAonad Foghlama Corpardide de chuid na Roinne DIi agus Cirt,

Combhionannais agus Athchdirithe DIf ar aghaidh ag solathar tacaiochta d’thoireann
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an Bhinse in oilitint agus forbairt cinedlach Statseirbhise a aithniodh tri PMDS a

fheidhmiu.

€71,000 ar an iomlan a caitheadh ar an oilitint dhireach amhain in 2008, méid is
ionann agus 3.1% de chostais pharolla dhirigh. Nil caiteachas ar mathairRoinne né

oilivint cinedlacha Statseirbhise san direamh ansin.

Slainte agus Sabhailteacht

Ta freagrachtai ar an Oifig ina cdil mar phriomhthionénta na nOifigi i Srdid Chluain
Meala. Airitear orthu sin sdbhilteacht struchtirtha an fhoirgnimh ar fad. Lean an
tAonad Acmhainni Corpardide ar aghaidh ag bainistid polasai Sldinte agus
Sabhailteachta an Bhinse in 2008. Aithniodh roinnt saincheisteanna sldinte agus
sabhdilteachta le linn inidchadh sldinte agus sdbhdilteachta agus glacadh bearta dirithe

1 leith réiteach na saincheisteanna sin.

Inrochtaineacht

Lean an Binse ar aghaidh ag cinntiti na hinrochtaineachta is fearr a bheith ar fail in
ditreabh na hoifige ag Srdid Chluain Meala, Baile Atha Cliath 2 in 2008. T4 seirbhisi
an Bhinse saor in aisce. Ni g4 go mbeadh uirioll dli ag pdirtithe i ndiosp6id chun leas

a bhaint as na seirbhisi.

Cuireann an Binse oifigi nua-aimseartha agus inrochtana agus seomrai cruinnithe ar
fail a chomhlionann caighdedin ghairme sldinte, agus sabhdilteachta. T4 raon
teicneolaiochta ag an mBinse Comhionannais a chuireann le inrochtaineacht agus a
chabhraionn le seirbhis agus saordidi ardchdiliochta a chur ar fdil dar bhfoireann agus
déar gcustaiméiri, lena n-diritear cdipéisi i mBraille agus i bhformdid fuaime, rochtain
iomlan do chathaoireacha rotha agus ateangaireacht sa teanga chomharthaiochta agus
i dteangacha eile nuair a lorgaitear iad, agus seomrai éisteachta ina bhfuil
aerchéiridchédn agus trealamh “deaftech” do chliaint a bhfuil lagu éisteachta ag
gabhdil déibh. Maidir le custaiméiri lasmuigh de Bhaile Atha Cliath, chuaigh Oifigigh
Chomhionannais agus Idirghabhdlaithe go dti éisteachtai i roinnt mhaith ldithreacha

€agsula i rith 2008 chun freastal ar gheardnaithe agus ar fhreagrdiri.
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Cothabhdlann an Binse ldithrean gréasdin inrochtaine, eolasach agus nuashonraithe ag

www.equalitytribunal.ie.

Foilseachain

D’thoilsigh an Binse na cdipéisi seo a leanas i rith 2008 —
v" Tuarascdil Bhliantdil 2007
v' Athbhreithnid DIi 2007 (i bhformdid CD)
v' Athbhreithniu Idirghabhdla 2007
v' Rditeas Straitéise 2008-2010
v’ Bileoga faisnéise athbhreithnithe

Oibrionn an Binse go dlith leis an nGniomhaireacht Néisidnta Litearthachta do
Dhaoine Fasta (NALA) maidir lena cuid bileog a athchdirid agus le cinamh uathu ta

an Marc Cailiochta NALA Plain English bainte amach ag na bileoga.

Ta céipeanna de na bileoga eolais ar fail i gclé6 moér, i mBraille né ar t€ip fuaime ach
iad a iarraidh, agus ta siad ar féil i nGaeilge, i bhFraincis, i Ruisis, i bPolainnis agus i

Sinis ag an ionad féiltithe, trid an bpost agus ar an ldithredn gréasdin.

Is féidir gach foilseachdn a iosloddil o ldithredn gréasdin an Bhinse ag

www.equalitytribunal.ie.

Cumarsaid

De réir mar a éilionn an reachtaiocht, d’fhoilsigh an Binse gach Cinneadh a eisiodh i
rith na bliana, sna medin agus ar an ldithredn gréasdin araon. I Linasa 2008
d’fhoilsigh an Binse a Thuarascdil Bhlianttil do 2007, chomh maith lena
Athbhreithnid DIf ar chinnt{ a eisiodh in 2007, a Athbhreithnid Idirghabhdla ar
chomhaontuithe a sinfodh in 2007, agus a Réitéas Straitéise 2008-2010, gach ceann

acu ata le feicedil agus le hiosloddil 6n laithredan gréasdin.

Rinne an Stidrthéir, an Comhairleoir DIi agus Cinn an Aonaid cur i lathair ar

fheidhmeanna agus cdsdli an Bhinse do roinnt eagrafochtaf laistigh d’Eirinn agus
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d’fhoraim idirndisitnta i rith 2008 ar chasdli agus feidhmeanna an Bhinse. Airiodh

orthu sin:

Foram Comhchombhairle

Ta an Féram Comhchomhairle comhdhéanta d’ionadaithe 6 phriomhghripai
custaiméiri an Bhinse. Is € an priomhfhdcas ata aige meicniocht a thabhairt do
phéirtithe leasmhara inar féidir lena dtuairimi cur go réalaioch leis na nésanna
imeachta chun scridd a dhéanamh ar éilimh maidir le hidirdheali neamhdhleathach.
Solathraionn sé féram chun saincheisteanna maidir le inrochtaineacht agus seirbhis do
chustaiméiri a phlé agus a réiteach. Tugann sé aiseolas luachmhar chomh maith ar
oibriochtai an Bhinse agus ar éifeachteacht ar seirbhis do chustaiméiri. Coimeadtear
feidhmeanna gar-bhreithiinacha na hoifige amach as an bplé, de bharr rél an
Stitrthéra agus na nOifigeach Comhionannais atd neamhspledch go reachtuil. Chas an
Féram le chéile ar dhé 6cdid i rith 2008 agus phléigh siad raon leathan dbhar lenar
dirfodh athchdirit ar an Rditeas Straitéise, tionchar an dildraithe, an t-ualach oibre ag
an mBinse agus an cuichéiriu atd beartaithe do ghniomhaireachtai rialtais. T4 liosta de
na heagraiochtai a ndearnadh ionadaiocht orthu ag deireadh 2008 ar an bhFéram

Comhchombhairleach tugtha in Aguisin 3.

I dTreo 2016

Lean an Binse ar aghaidh in 2008 de bheith ag féachaint don chomhaontui
comhphdirtiochta séisialta ndisiunta I dTreo 2016 agus de ghniomh beartaithe faoin

gcomhaontu sin a chur i bhfeidhm.

Coras Bainistiochta agus Forbartha Feidhmiochta (PMDS)

Cuireadh oilidint ar an bhfoireann faoin gCdéras Bainistiochta agus Forbartha
Feidhmiochta (PMDS) nua agus faoina chomhthathu le préisis acmhainni daonna eile,
in 2008. D’fthreastal an fhoireann ar sheisidin eolais chun cur le feasacht maidir leis
an gcoéras nua ratdla agus an nasc le polasaithe agus modhanna oibe AD lena n-diritear
breisiochtai, promhadh agus cur chun cinn. Comhldnadh foirmeacha maidir le proifil
rélanna agus rinneadh athbhreithnithe ar theidhmiocht don thoireann go 1éir mar

chuid de PMDS i rith na bliana. Cuireann an céras soiléireacht maidir le rélanna agus

31



freagrachtai na foirne agus maidir le bainistit feidhmiochta ar féil ar shli struchtirtha.

Cuireann sé féoram luachmhar ar fail chomh maith chun riachtanais oilidna a aithint.

An Laithrean Gréasain

Téathar f6s ag dsdid ldithredn gréasdin an Bhinse www.equalitytribunal.ie mar
acmhainn thdbhachtach d'fhoireann an Bhinse mar aon le custaiméiri an Bhinse. T4
eolas maidir le comhionannas fostaiochta, stidas comhionann agus nésanna imeachta
idirghabhdla le fdil ar an laithredn gréasdin. T4 bileoga eolais an Bhinse ar féil i
mBéarla, i nGaeilge, i bPolainnis, i Ruisis agus i bhFraincis. T4 cinnti uile an Bhinse
sa bhunachar sonrai cinnti agus leis an bhfeidhm chuardaigh is féidir le hisaideoiri
cinnti sonracha a aithint faoi raon critéar cuardaigh. Ta reachtaiocht Chomhionannais
le fdil ar an laithrean gréasain chomh maith. Déanann an Binse cinnti a uaslédail ar an
laithredn gréasdin an trid Luan de gach mi tar éis an chinneadh a éisidint chuig na

pdirtithe.

Téathar f6s ag dsdid ldithredn gréasdin an Bhinse mar uirlis seachadta seirbhis{
thabhachtach agus t4 nios m6 airde tugtha d'initichadh inrochtaineachta faoi
threoirline an Udardis Ndisitinta Michumais d'fhonn initichtaf inrochtaineachta

forleathana a dhéanambh sa bhliain 2009.

Tugadh cuairt ar an ldithredn gréasdin 102,000 uvair ar an meén in aghaidh na miosa in

2008.

ICT

Mar chuid d4 ullmhtichan don dilard, d’éirigh leis an mBinse a struchtir
Teicneolaiochta Faisnéise a ascnamh chuig an Timpeallacht Citrix in 2008.
Thacaigh Rannan IT na Roinne DIi agus Cirt, Comhionannais agus Athchéirithe DI{

leis an mBinse san obair sin.
Is céras fiontar comhthdite € Citrix lena ndéanfar feidhmeanna agus feidhmchldir IT

uile an Bhinse a lard. Leis sin, cuireadh ar chumas seirbhisi lionra a sheachadadh go

réidh chuig ar n-oifigi dildraithe. Beidh sé mar éascaiocht chomh maith ag na baill
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foirne a dteastéidh saoraidi riomhoibre uathu né a dteast6idh uathu rochtain a fhail ar

shonraf an Bhinse le linn Eisteachtai timpeall na tire.

Rinne an Binse uasghradu ar a choras teileachumarsaide chomh maith.

Kifeachtilacht Fuinnimh

Rinne an tAonad Acmhainni Corpardide comhordi ar rannphdirtiocht an Bhinse i
dTionscnamh Feasachta Funnimh faoi chinnireacht an OPW in 2008. Ghlac
bainstiocht agus foireann an Bhinse leis an ddshlédn idit fuinnimh na hoifige a laghdud

agus sdbhdladh go leor 6 thaobh 1diti fuinnimh in 2008.
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Aguisin 1: Tuarascail Airgeadais do 2008

€
Pa: 2.25m
Non-pay: 0.69m
IOMLAN 2.94m

Ba iad seo a leanas na priomhréimsi caiteachais neamhpha:

€
Céiriocht 120,000
Cumarsaid & Bolscaireacht 16,000
Dearadh & Priontail 42,000
Teicneolaiocht Faisnéise 70,000
Dlithidil 78,000
Leabharlann 28,000
Trealamh Oifige 59,000
Teileafén/Postas 61,000
Oilidint 77,000

D'eascair caiteachas €79,000 as caiteachas ar chasobair lenar gha éisteachtai a

redchtdil in diteanna lasmuigh de Cheanncheathrii an Bhinse Comhionannais.

Usaid Fuinnimh agus Athchiirsail

Déanann an Binse Comhionannais bearta le laghdu ar dsdid fuinnimh de réir an
Chinneadh Rialtais S180/20/10/0269 maidir le hUsdid Stuama Fuinnimh i

bhFoirgnimh na hEarnéla Poibli, lena n-diritear glacadh le Dreasacht Laghdaithe
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Eilimh Geimhridh BSL agus socruithe athchiirsla i leith pdipéir agus gloine agus

ddch-chaiséidi phrintéara agus innill chéipedla.
foc Pras

Lean an Binse Comhionannais de chlof leis an Acht um Toc Pras Cuntas, 1997 arna
least ag Rialachdin na gComhphobal Eorpach (foc Mall i gcds Bearta Trachtéla)
2002.
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Aguisin 2: Foram Combhairleach ag deireadh 2008

Combhairle Bharra na hEireann

An Ghniomhaireacht um Fhostéiri Seirbhise Sldinte

Dhli-Chumann Corpraithe na hEireann

Cénaidhm Ghné agus Fostéiri na hEireann

Combhar Ceardchumann na hEireann

Cénaidhm Arachais na hEireann

Gluaiseacht Lucht Sitil na hEireann

An Coiste Comhairleach Ndisitnta ar Chiniochas agus Idirchultdrachas
An Chénaidhm Nadisitnta Leispiach agus Gay

Comhairle Naisitinta na mBan

People with Disabilities in Ireland Ltd
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Aguisin 3: Cairt Eagraiochta an Bhinse Chomhionannais

(amhail an 31 Nollaig 2008)

An Stiarthoir

Melanie Pine

Chomhionannas

Fostaiochta

Stadas Comhionann

Idirghabhail

Deirdre Sweeney

Ceannasai Chomhionannas

Elaine Cassidy

Ceannasai Stadas

Fostaiochta Combhionann

Stephen Bonnlander Tara Coogan Brian O'Byrne *
Vivian Jackson Marian Duffy Ceannasai Idirghabhdla
Orla Jones James Kelly Gniomhach

Hugh Lonsdale Enda Murphy Marian Duffy *

Orlaith Mannion
Valerie Murtagh
Conor Stokes
Bernadette Treanor

Oifigigh Chomhionannais

Gary O’Doherty
Brian O'Byrne
Oifigigh Chomhionannais

Vivian Jackson*
Hugh Lonsdale*
Orlaith Mannion*
Enda Murphy*

Gary O’Doherty *
Conor Stokes*
Bernadette Treanor*
* Oifigigh Idirghabhdla

Bainistiocht Acmhainni

Bainistia Dlithiuil Acmhainni Runaiocht
Corparaideacha
Sile Larkin Fiona Lafferty Sile Larkin*

Combhairleoir DI

Ceann Acmbhainni

Corparaideacha

Ceannasai Runaiochta

Catherine Jestin
Claraitheoir

Brenda Ward
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Bainisteoir Runaiochta

Martin Kehoe Barry Quinn
Bainisteoir ICT Leas-Chlaraitheoir/
Bainisteoir an Aonaid
Runaiochta
Shane Lyster Frank Bergin Brian Farrell
Cuntéir Taighde DI Bainisteoir Oifige Mary Daly
Gniomhach Oifigigh Feidhmitchdin
Deirdre McCormack Noel Kelly Roisin Cahill
Oifigeach Tacafochta an Stephen Laffan Damien Byrne
Aonaid DI{ Oifigigh Tacaiochta Amanda Cullen

Acmhainni Corpardide

Noelle Doody
Susan Fetton
Finbar O’Mahoney
Oifigigh Tacaiochta

Runaiochta

John Fitzgerald
Joe Pettigrew
Oifigigh Seirbhisi

o Td an dara rol ag na baill foirne seo. Td naoniir Oifigeach Comhionannais ag
feidhmiti mar Oifigigh Idirghabhdla Comhionannais (idirghabhdlaithe) chomh
maith agus td an Comhairleoir DIi ag feidhmiii chomh maith mar Cheannasai

Riinaiochta.
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