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TUARASCAIL AN ARD-STIURTHORA

Cuis athais dom an ceathru Tuarascail Bhliantuil 6n
gCoimisitin um Chaidreamh san Ait Oibre (WRC) a
chur faoi bhraid an Aire.

Ta foireann de bheagan faoi bhun 200 ag an WRC, mar
aon le breis is 30 Breithneoir seachtrach, oifigi i gcuig
shuiomh agus bunaiteanna oibriochta le haghaidh
éisteachtai agus cruinnithe i roinnt mhaith contaetha,
agus solathraionn sé seirbhis thabhachtach, saor in
aisce agus ar ardchaighdean ar bhonn naisiunta.

| rith na bliana a bhfuil athbhreithniu & dhéanamh uirthi
tugadh méadu suntasach faoi deara ar éileamh agus ar
aschur sna seirbhisi ar fad:

¢ Mhéadaigh fiosriichain teileaféin 10%

« Mhéadaigh atreoruithe idir-réitigh 13%

« Mhéadaigh na gearain aonair curtha faoi bhraid le
haghaidh breithnithe né initichta 10%

e Mhéadaigh na hinitichtai criochnaithe 20%

e Mhéadaigh na hinitichtai éiste 20%

¢ Mhéadaigh na cinnti breithnithe 32%

¢ Mhéadaigh na hidirghabhdalacha 220%

Reachtail an WRC a sheiminear tionscnaimh dar
teideal ‘The World of Work: A Shifting Landscape’

i gCaislean Bhaile Atha Cliath i mi Feabhra 2018. |
rith an tseiminedir pléadh na hathruithe atd ag tarlu
faoi lathair agus a tharléidh amach anseo a mbeidh
tionchar acu ar chéatadan an-mhor de lucht saothair
na hEireann. San am céanna, i gcomhphairt leis an
Institivid Taighde Eacnamaiochta agus Soaisialta,
d’fhoilsiomar tuarascail thabhachtach dar teideal,
‘Measuring Contingent Employment in Ireland’.

In 2018, lean an WRC lena chérais inmhednacha a
leathnu agus a fheabhsu; ta ardan nua proisis don
Rannan Iniuchtai agus Forfheidhmithe beo anois,
agus ta tus curtha le hobair ullmhuchain ar chdéras
nua bainistiocht cais don tSeirbhis Idir-réitigh,
Chombhairleach agus Idirghabhala.

Chuir Bord an WRC raiteas straitéise faoi bhraid an
Aire dar teideal, ‘Fair and Compliant Workplaces and
Equal Treatment in Services,” don tréimhse

2019-2022. Is i an sprioc atd leagtha sios sa raiteas don
WRC é féin a bhunu mar cheannaire domhanda chomh
fada is a bhaineann le seirbhise caidreamh san ait
oibre ata éifeachtach, éifeachtuil agus iontaofa

a sholathar trina bhunluachanna - lontaoibh,
Neamhspleachas, Neamhchlaontacht agus Nudlaiocht.

Cuireann an Straitéis leis an obair mhor ata déanta

ag an bhfoireann, 6 bunaiodh an WRC in 2015, chun
seirbhis caidreamh san ait oibre a bhunu a mbeidh cail
uirthi i ngeall ar chaighdean seirbhise, agus seirbhis

a fhreastalaionn ar na husaideoiri ar fad. Ni bheadh
torthai agus éachtai na bliana seo caite, a bhfuil cur
sios déanta orthu sa tuarascail seo, curtha i gcrich gan
diograis agus tiomantas na foirne.

Anuraidh d’fhag an tArd-Stiurthoir, Oonagh Buckley,
Uasal, slan againn. Thar ceann fhoireann an WRC

is mian liom buiochas a ghabhail I1éi as an obair
shuntasach a rinne si thar ceann an WRC agus gach
rath a ghui orthu ina post nua.

Is mian liom buiochas a ghabhail freisin leis an Aire, an
Bord, an Roinn Gno, Fiontar agus Nualaiochta, a raibh
roél larnach aici i gcur i gcrich éachtai an WRC go dti
seo, as a dtacaiocht leanunach.

- )
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Liam Kelly
Ard-Stiurthdéir (Gniomhach)



BORD AN CHOIMISIUIN

T4 Bord an Choimisitiin um Chaidreamh san Ait Oibre (WRC) faoi
chathaoirleacht an Dr. Paul Duffy, Leas-Uachtaran, Pfizer Global

Supply

COMHALTAI BOIRD

Liam Berney Maeve McElwee

Richard Devereux

Tailli/Eitic in Oifig Phoibli

Ta na tuairiscedin chui curtha i gcrich ag na Comhaltai
Boird, Breithneoiri, Coimisinéiri um Chearta agus
Oifigigh dbhartha an Choimisiuin faoi na hAchtanna
um Eitic in Oifig Phoibli. Nil aon taille a fail ag an
gCathaoirleach agus comhaltai Boird i ndail le
feidhmiu a ndualgas mar chomhaltai Boird.

Cruinnithe Boird

Bhi ceithre chruinniu Boird ann in 2018; i mi Feabhra,
Bealtaine, Mean Fémhair agus Samhain. Reachtaladh
cruinniu na Bealtaine in Oifig an WRC i Sionainn, Co.
an Chlair.

Audrey Cahill

Deirdre O’Brien Geraldine Hynes

Shay Cody

Clar Oibre 2019

De réir alt 22(1) den Acht um Chaidreamh san Ait
Oibre 2015, d’'ullmhaigh an Bord Clar Oibre 2019. Ta

an clar seo faofa ag an Aire Pat Breen, T.D., Aire Stait
le freagracht speisialta as Tradail, Fostaiocht, Gno,
Margadh Aonair Digiteach an AE agus Cosaint Sonrai.
Is féidir Clar Oibre 2019 a ioslodail ar shuiomh gréasain
an WRC.

Rditeas Straitéise 2019 - 2022

De réir alt 21 den Acht um Chaidreamh san Ait

Oibre 2015, chuir an Bord raiteas straitéise tri bliana
faoi bhraid an Aire dar teideal, ‘Fair and Compliant
Workplaces and Equal Treatment in Services, i mi na
Nollag 2018. Tagann an straitéis seo i gcomharba ar
an gcéad straitéis da leithéid dar teideal, ‘Assisting the
Recovery in a Changing and Challenging Environment’.

Ard-Stiarthéir

Ar an 1 Samhain 2018, shann an tAire, Liam Kelly,
Priomhoifigeach Oibriochtai, chun feidhmid mar Ard-
Stidrthoir, go dti go gceapfar Ard-Stiurthoir nua.



EOCHAIRMHEADRACHT FEIDHMIOCHTA

GNIOMHAIOCHT WRC 2018

Comhad maidir

7 724 le geardin
L | bhreithnithe faighte

15,451

Gearan sonrach faighte

5,312 2,964

Eisteacht Cinneadh
bhreithnithe breithnithe eisithe

Beagnach gach gearan breithnithe faighte

proisedilte

An cineal gearain

as na gearain shonracha faighte

27% 13% 14%

le Ceisteanna Pa le hAm Oibre le Difhostu Eagérach

% 9% 8%
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le hidirdhealti / le Diospdidi Tradala / le Téarmai &
Comhionannas Ceisteanna Coinniollacha

Caidrimh Thionsclaioch Fostaiochta




EOCHAIRMHEADRACHT FEIDHMIOCHTA

GNIOMHAIOCHT WRC 2018

133,462

Fostai cludaithe ag
5,753 initichtai
Iniichadh
curtha i gcrich

€3.1m
Pa 1,145

gnéthalthe (suas 75%) comhdhail

€2.7m idir-réitigh

reachtailte,
ag déileail le

900,000+

fostai

Amharc
gréasain (suas 17%)

Gearain
bhreithnithe
leagadide
laghdaithe
go dti

57,348

Glao ar

151 line Aghaidh ar
eolais Aghaidh

idirghabhail suas

206% ar 2017




EOCHAIRTHASCAIRI FEIDHMIOCHTA

Athbhreithniti Gniomhaiochta Tri Bliana
2016-2018

Gniomhaiocht

Idir-réiteach

Eascu

Comhdhalacha

Idirghabhail
Teileafon

Aghaidh

Breithniu

Comhaid ghearan
Gearan

Breithnithe Gearan éiste
Cinnti eisithe

Leagadid (ar laimh)

Combhairleach

Tionscadail nua

Initichadh

Curtha i gCrich 4,830 4,747 5,753 15,330

Panna gnéthaithe €1,500,000 €1,770,000 €3,100,000 €6,370,000

lonchuisimh 98

359
Faisnéis
Glaonna freagartha 168,898
Cuairteanna gréasain 7.2m

Lena n-diritear 363 ‘Comhghniomhaiocht’



FEIDHMEANNA AN CHOIMISIUIN

Seo a leanas priomhfheidhmeanna an WRC:

¢ Feabhsu agus cothabhail dea-chaidrimh
san ait oibre.

 Comhlionadh le reachtaiocht abhartha fostaiochta,
comhionannais agus stddas comhionann a chur
chun cinn agus a spreagadh.

e Treoir a thabhairt maidir le comhlionadh
le Coid Chleachtais.

¢« Athbhreithnithe agus faireachan a dhéanamh ar

fhorbairti ar chaidreamh san ait oibre go ginearalta.

¢ Taighde dbhartha a dhéanamh nd a choimisiunu
agus comhairle, eolas agus torthai an taighde
a chur i lathair na gComhchoisti Saothair agus
Comhchombhairli Tionscail.

¢ Comhairle a chur ar an Aire Gno, Fiontar agus
Nudlaiochta maidir le cur i bhfeidhm, agus
comhlionadh le reachtaiocht dbhartha.

¢ Eolas a chur ar fail don phobal faoi reachtaiocht
fostaiochta.’

Tugtar Iéargas i bpriomhsheirbhisi an Choimisiuin ar na
feidhmeanna seo agus airitear ina measc luathréiteach
diospdidi, idirghabhail, idir-réiteach, éascu agus
seirbhisi comhairleacha, agus breithniu ar ghearain
agus ar dhiospodidi. Cuirtear comhlionadh le cearta
fostaiochta agus comhionannas chun cinn,

agus reachtaiocht stddas comhionann agus, mas

g3, déantar é seo a chomhlionadh tri fhorfheidhmiu.
Chomh maith leis sin, cuireann sé eolas maidir le
cearta fostaiochta agus caidreamh tionsclaioch

ar fail don phobal agus proisedlann sé ceadunais
gniomhaireachtai fostaiochta agus cosaint daoine éga
(fostaiocht).

i Faisnéis faoin Acht um Chomhionannas Fostaiochta curtha ar fail ag Coimisiun na hEireann um Chearta

an Duine agus Comhionannas



ACMHAINNI IN 2018

An costas a bhaineann le seirbhisi an

WRC a chur ar fdil
Is oifig de chuid na Roinne Gnd, Fiontar agus d :
Nualaiochta é an WRC ata @ mhaoiniu trid an Vota . E
Roinne foriomlan. 28| 'I.
7 Bl
Neamhpha €2,314m j = i
P4 €11,700m | —
lomlan €14,014m

Ag deireadh 2018, bhi an leithdhaileadh foirne 1
cothrom le 179 fostai buan ar statseirbhisigh iad ; ' :
agus cuid d’fhoireann iomlan na Roinne Gnd, Fiontar ——
agus Nualaiochta. Ta 31 comhalta foirne seachtrach
Breithnithe pairteach san fhoireann freisin

Oifigigh a bhfuil conradh acu chun cabhru leis an W§C
tSeirbhis Breithnithe cas ar chas. Méadodidh an lion seo B
mar go mbeidh Breithneoiri seachtracha nua pairteach Choidrorn s A Osee
san fhoireann in 2019. ““}';T’E'::::EET:E“"’

Solathar foirne

Ard-Stitrthéir 1.00
Priomhoifigeach Oibriochtai 1.00
Priomhoifigeach 6.00
Priomhoifigeach Ciinta 20.40 g
Aturnae 1.53 1 B g
Ardoifigeach Feidhmitchain 21.30 [ s —
Oifigeach Feidhmitichain 67.06 "
Oifigeach Cléireachais 60.50 e
s
FHE
—
[
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TUARASCALACHA SEIRBHISE

SEIRBHISI
CORPARAIDEACHA

Solathraionn an Rannan Seirbhisi Corparaideacha
tacaiocht thabhachtach acmhainni agus diseanna don
WRC a chabhraionn leis chun a phriomhchuspoiri a
chur i gcrich.

Rialachas

Cinntionn an WRC go bhfuil a ghniomhaiochtaf
pleandilte agus go gcuirtear a acmhainni i bhfeidhm

ar an mbealach is éifeachtula agus is éifeachtai

agus is féidir, agus go bhfuil ceanglais rialachais

na Statseirbhise & gcomhlionadh. Airitear anseo
faireachan leanunach ar dhul chun cinn i gcomparaid le
pleananna gnd, athbhreithniu rialta ar an timpeallacht
riosca agus, mas ga, gniomhaiocht riachtanach chun
rioscai féideartha a mhaolu.

Acmbhainni Daonna

Ta roinnt mhaith dul chun cinn déanta maidir le plean
cuimsitheach AD an WRC a chur chun feidhme agus
ta sé saincheaptha chun léargas a thabhairt ar na
huaillmhianta ata luaite i raiteas straitéise 2019-2022,
a chuireann lenar saineolas, barr feabhais i solathar
seirbhise, agus caomhnu agus feabhsu ar mbonn
leathan eolais. Rinneadh athbhreithnil agus cuireadh
feabhas ar acmhainn foirne, pleanail chomharbais,
scileanna, rannphairtiocht agus leas foirne ar bhonn
leanUnach in 2018, lena chinntii go mbaineann
comhaltai foirne an méid usaide agus is féidir as

a bpoitéinseal agus go gcomhliontar riachtanais
geallsealbhdiri.

Cumarsaid agus For-rochtain

| Meitheamh 2018, sannadh saineolai cumarsaide agus
medin don WRC, ata freagrach as an gcéad straitéis
cumarsadide a dhréachtu don WRC le haghaidh
2019-2020. Bunaiodh Coiste Cumarsaide, ata faoi
chathaoirleacht an Ard-Stiurthéra agus ar a bhfuil
ionadaithe 6 Ranndin éagsula an WRC agus 6 Aonad
Cumarsaide na Roinne Gno, Fiontar agus Nualaiochta.

Seiminedar WRC
Reachtail an WRC a
sheiminear tionscnaimh
dar teideal ‘The World of Work:
A Shifting Landscape’ i
gCaislean Bhaile Atha Cliath ar
an 6 Feabhra 2018.

| rith an tseiminedir pléadh na

hathruithe atd ag tarlu faoi lathair
agus a tharléidh amach anseo a
mbeidh tionchar acu ar chéatadan
an-mhor de lucht saothair na hEireann.
Chomh maith leis sin, pléadh ceisteanna beartais nios
ginearalta, cosuil le conarthai oibre sealadacha,

atd ag éiri nios coitianta de réir a chéile, agus na
himpleachtai a bheidh ag lucht saothair ata ag dul in
aois ar chaidreamh fostaiochta.

Suirbhé Custaiméiri

| mBealtaine 2018, d’fhoilsigh an WRC torthai a chéad

suirbhé custaiméiri.

Seo a leanas priomhthorthai an tsuirbhé custaiméiri:

» Bhi na leibhéil sastachta leis an tSeirbhis Idir-
réitigh an-ard (c.90%), mar gheall ar ghairmiulacht,
cumas, scileanna, tuiscint ar shaincheisteanna agus
neamhchlaontacht na foirne.

e Bhi na ratdlacha foriomlana ar an bprdiseas inilichta
ard; bhi 91% de fhreagrdiri an-sasta le gairmiulacht
na Cigireachta, Cheap 85% de fhreagroiri go raibh
an seirbhis neamhchlaonta, chuir 83% in iul go raibh
tuiscint nios fearr acu ar reachtaiocht fostaiochta
i ndiaidh an inidchta agus bhi breis is leath de na
fostoiri neamhchomhliontacha comhliontach ar
bhonn deonach go gairid ina dhiaidh sin.

* | measc na ndaoine a d’usdid an tSeirbhis
Chomhairleach, bhi na leibhéil sastachta leis an
tseirbhis, an prdoiseas agus an fhoireann ard, agus,
da mbeadh ga leis, chuir na freagradiri in iul go
mbainfidis usaid as an tSeirbhis aris.

* Bhi an leibhéal sastachta leis an tseirbhis teileafdin
ard; chuir os cionn 90% de chustaiméiri in iul go
raibh siad sasta leis an tseirbhis, leis an méid a
bhi ar eolas ag an bhfoireann, agus soiléire agus
Usaideacht an eolais a cuireadh ar fail.



e Chuir breis is 80% d’usaideoiri in iul gur mheas
siad go raibh an tSeirbhis Idirghabhala go hiomlan
neamhchlaonta agus bhi dha thrian d’dsaideoiri
sasta leis an tseirbhis a cuireadh ar fail - cé go raibh
tionchar ag an toradh air seo. Bhi ratai sastachta
na ndaoine a raibh toradh dearfach ar an bprdiseas
idirghabhala a thionscain siad i bhfad nios airde.

¢ Mar an gcéanna, is cosuil go raibh tionchar ag
an toradh ar thuairim na bhfreagrdiri maidir leis
an tSeirbhis Breithnithe. As measc na ndaoine a
cuireadh faoi agallamh, bhi 56% sasta lena dtaithi
fhoriomlan ar an tSeirbhis. Bhi Breithneoiri a ratail
go dearfach, afach, chuir seachtar as gach deichniur
Usaideoiri seirbhise in iul go raibh na Breithneoiri
agus an tacaiocht a fuair siad gairmiuil agus ratail
dha thrian d’usaideoiri seirbhise Breithneoiri go
dearfach maidir le neamhchlaontacht, beag beann
ar an toradh.

Suiomh Gréasain nua WRC

Rinneadh suiomh gréasain athdheartha don WRC

a sholathar agus a dhearadh i rith 2018. Beidh an
suiomh gréasain nua beo go luath in 2019. Beidh an
t-eispéireas Usaideoiri feabhsaithe agus cruthdéfar
aitheantas ar line ar leith don WRC agus don Chuirt
Oibreachais.
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Céras um Fhorfheidhmiti Comhliontachta Cearta
Fostaiochta (ERCES)

Lean an WRC le feidhmchlair gné a dhearadh agus

a rolladh amach ar a ardan teicneolaiochta do
Bhainistiocht ar Chaidreamh le Custaiméiri (CRM) chun
tacu lena oibriochtai, dlus a chur le héifeachtulacht
agus le héifeachtacht, agus bonn a chur faoi
chinnteoireacht. Ta feidhmchlar gnd rollta amach
cheana féin do Bhainistiocht Gearan agus Breithnithe
agus ta Feidhmchlar Inidchta agus Forfheidhmithe
(ERCES) beo 6 Nollaig 2018.

Bainfidh an WRC tairbhe iomlan as an infheistiocht

in ERCES chun faisnéis ‘fior-ama’ a thairgeadh faoin
bprdiseas iniuchta agus forfheidhmithe, éifeachtulacht
agus éifeachtacht oibriochtuil a fheabhsu, agus
fiosrichan a dhéanamh maidir le conas is féidir

an teicneolaiocht seo a Usaid i gcomhphairt le
comhlachtai poibli eile chun spriocdhirid agus praoifiliu
riosca a fheabhsu chun tuilleadh comhliontachta a
spreagadh. Mar shampla, tad go leor oibre déanta chun
ERCES a chomhthathu le cérais na Roinne Gnothai
Fostaiochta agus Coimirce Sdisialai.

Céras bainistiochta cadis nua d’ldir-réiteach

In 2018, cuireadh tus le hobair ar chéras bainistiochta
cdis nua a fhorbairt don tSeirbhisi Idir-réitigh,
Chombhairleach agus Idirghabhala.



SEIRBHIS FAISNEISE AGUS CUSTAIMEIRI

Ta Aonad Faisnéise agus Custaiméiri an WRC Cuirtear eolas ar fail don phobal ar na bealai

freagrach as: seo a leanas:

* Eolas maidir le cearta fostaiochta, * Line eolais thiomnaithe, a bhfuil
comhionannas, caidreamh tionsclaioch agus Oifigigh Eolais a bhfuil taithi acu a reachtail
ceadanna fostaiochta, a chur ar fail. (glaoch aitiuil 1890 80 80 90).

¢ Gach foirm ghearain a fhaightear a phroiseail. *  Suiomh gréasain an WRC (workplacerelations.ie).

e Gach iarratas ar cheadunu gniomhaireachta * Leabhrdin eolais, bileoga eolais agus litriocht
fostaiochta agus cead fostaiochta linbh le haghaidh eile. Mar shampla, airitear inar ‘Guide to Working
scannan, cultur, spdirt no fograiocht a phradiseail. Life’ sraith bileog eolais ata dirithe ar fhostaithe,

FBManna agus ‘gndlachtai nuathionscanta’ agus
cludaitear na cuig phriomhchéim de shaol
na hoibre ann.

e Nuashonruithe a sholathar do phairtithe dbhartha
maidir le stddas gearan, atreoruithe diospdidi agus
iarratais ar chead oibre.

Priomhfhigiuiri 2018
Abhar an ghlao

Coinniollacha Sonracha Eile 3% Maithreachas 2%

Difhostu Eagérach 6% Fogra losta 2%

lomarcaiocht 7%

ioc P4 8%

Ceadanna Fostaiochta 38%

Téarmai Fostaiochta 10%

Fiosruchain faoi Gheardin 12% Uaireanta Oibre 12%



Tionscal

Gruaig agus Scéimh 2%

Déantusaiocht 6%

Togail 8%

Bia agus Deoch 5%

Sldinte agus Curam Leanai 11%

Moérdhiol agus Tradail Mhiondiola 8%

An cineal glaoiteora

Fostoir 19%

Meadin 0%

Tuarascail ar Ghniomhaiocht
Glaonna ar déilealadh leo
Ambhairc ghréasain
R-fhoirmeacha faighte
Cuir i lathair/Taispeantais
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Eile 1%

CIC 3%

57,348
2.7m
5,930
44

Ostain 1%

Oideachas 2%

Eile 30%

Seirbhisi Gairmiula 22%

Combhlacht lonadaioch Fostadiri 1%

Combhlacht lonadaioch Fostaithe 2%

Fostai 74%

Cosaint Daoine Oga agus Ceadint

Gniomhaireachta Fostaiochta

In 2018, d’eisigh an Rannan 576 ceadunas a chludaionn
1,487 leanbh ar fad maidir leis an Acht um Chosaint
Daoine Oga (Fostaiocht). Chomh maith leis sin,

d’eisigh sé 753 ceadunas gniomhaireachta fostaiochta.



SEIRBHIS CHOMHAIRLEACH

Tacaionn an tSeirbhis Chomhairleach le
dea-chleachtas san ait oibre tri chabhair agus
comhairle a chur ar eagraiochtai maidir le gach
gné de chaidreamh tionsclaioch, agus oibrionn an
tSeirbhis Chomhairleach le fostoiri, fostaithe agus
a n-ionadaithe chun cabhru le cleachtais, ndsanna
imeachta agus struchtuir éifeachtacha caidreamh
tionsclaioch a fhorbairt.

Oibrionn an tSeirbhis le fostoiri agus le fostaithe agus
a n-ionadaithe sna hearnalacha ar fad,

in eagraiochtai beaga agus modra, agus i bhfostaiochtai
ceardchumainn agus neamh-cheardchumainn.
Cuireann an tSeirbhis a samhail chomhairle agus
idirghabhala in oiritiint do gach ait oibre.

IR 76 (‘Comhargail’)

Cabhraionn an tSeirbhis Chomhairleach le bainistiocht
agus le hionadaithe fostaithe diospdidi a réiteach sa
chas nach ann do shocruithe idirbheartaiochta. An
ghné ‘chdmhargala’ den Acht Caidrimh Thionscail 2015
a thugtar air seo de ghnath. Chomh maith leis sin,
oibrionn an tSeirbhis Chomhairleach chun caidreamh
idir na pairtithe a éascu maidir le saincheisteanna
seachas comhargail, téarmai agus coinniollacha
fostaiochta agus abhar gaolmhar, mar shampla. In
2018, cuireadh sé atreoru den sért sin faoi bhraid na
Seirbhise.

Oilitiint WRC

Leagann an WRC béim laidir ar acmhainn eagraiochtai
a fheabhsu ionas go mbeidh cleachtais agus nésanna
imeachta éifeachtacha caidreamh tionsclaioch i
bhfeidhm acu ina leagfar béim ar réiteach diospoidi
orduil, (le chéile né ar bhonn aonair), ag céim luath,
neamhfhoirmiuil agus ‘int’. Déanann an tSeirbhis
Chomhairleach maoirseacht ar chlar oiliina an WRC,
atd ag cabhru le heagraiochtai gach gné den
chaidreamh fostaiochta a thuiscint

agus cuirtear na hidirghabhalacha
oiliuna ar fad in oiridint do
riachtanais aonair

gach ait oibre. Comhaltai
foirne as gach Rannan den
WRC a chuireann an oilitint
ar fail, daoine a bhfuil neart
eolais agus taithi acu.

Déantar iarratais oiliina a mheasunu bunaithe ar na

critéir seo a leanas:

* An méid a chuirfeadh oilidint le
caidreamh tionsclaioch feabhsaithe agus
dea-chleachtas san eagraiocht.

*  Measunu déanta ag an tSeirbhis Chomhairleach go
bhfeabhsddh oilidint acmhainn réitigh diospodidi na
heagraiochta.

e Stair na heagraiochta chomh fada is a bhaineann le
husaid a bhaint as seirbhisi an WRC e.g. Breithniu
agus ldir-réiteach.

e Acmhainn an WRC oilidint a chur ar fail ag am an
mheasunaithe i gcomhthéacs srianta acmhainni.

In 2018, cuireadh 18 clar oilidna, a raibh 45 modul san
direamh iontu, ar fail do raon leathan eagraiochtai san
earnail phriobhaideach agus phoibli.

In 2018, c':uir_e?'clh
18 clar oiliuna
ar fail d’eagraiochtai

san earnail

phriobhaideach
agus phOibll'

| measc na gclar a cuireadh ar fail ta Dinit san
Ait Oibre, Usaid Eifeachtach Nésanna Imeachta,
Coinbhleacht san Ait Oibre, agus Cumarsaid.

Athbhreithnithe ar Chaidreamh Tionsclaioch

Airitear in athbhreithnithe ar chaidreamh tionsclaioch
grinnmheasunu in diteanna oibre chun réimsi a
mbaineann deacrachtai leo a aithint, moltai a dhéanamh
maidir le cleachtais agus ndsanna imeachta feabhsaithe,
agus oibril le gach duine i gceist chun na feabhsuithe
sin a chur chun feidhme. D’fhéadfai go n-adireofai i
ngnath-athbhreithnid roinnt cleachtai bailithe eolais
cosuil le hagallaimh aonair, ceistneoiri, agus fécasghrupai
chun réimsi a mbaineann fadhbanna leo a aithint go
beacht agus oibriu le gach duine i gceist chun réitigh
éifeachtacha a fhorbairt. In 2018, rinneadh seacht
n-athbhreithniu den sort sin.
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Coid Chleachtais

Forbraionn an WRC Cdid Chleachtais chun treoir

a thabhairt agus leagann sé amach an méid a
chreideann sé arb ionann é agus dea-chleachtas

i gcaidreamh tionsclaioch maith. In Eanair 2018,
d’fhoilsigh an WRC Cdéd Cleachtais maidir le hObair
ar feadh Tréimhse Nios Faide, ina leagtar sios an
dea-chleachtas maidir leis an gcaidreamh idir fostoiri /
agus fostaithe a bhainistiu sa tréimhse roimh an aois
scoir, lena n-airitear iarratai chun leanuint ar aghaidh
ag obair ar feadh tréimhse nios faide.

In 2018, d’iarr an tAire ar an WRC agus ar an Udards
Slainte agus Sabhailteachta Comhchdd Cleachtais
Bulaiochta san Ait Oibre a fhorbairt chun teacht in
ionad an choid ata foilsithe ag an da eagraiocht faoi
|[athair. Tathar ag leanuint le hobair ar an gcdéd agus
foilseofar é in 2019.

Taighde

| ndiaidh proiseas solathair iomaioch, roghnaigh

an WRC an Instititid Taighde Eacnamaiochta agus
Sdisialta chun taighde a dhéanamh chun nadur agus
forleithne na hoibre teagmhasai in Eirinn a chinneadh.
Foilsiodh a thuarascail ‘Measuring Contingent
Employment in Ireland’ i LUnasa 2018 agus ta an
tuarascail ar fail ar shuiomh gréasain an WRC.

Tuarascail ar Ghniomhaiocht

Athbhreithnithe ar Chaidreamh 7
Tionsclaioch san Ait Oibre

Eascuithe 13
IR 76 (‘Coémhargail’) 6
Oilitint 18
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IDIR-REITEACH, EASCU AGUS IDIRGHABHAIL

Is é misean an Rannain Idir-réitigh, Eascaithe agus
Idirghabhala timpeallacht chaidreamh tionsclaioch
na hEireann a fheabhsu. Oibrionn sé ag leibhéal
naisiunta, earnala agus fiontair chun dea-chaidreamh
san ait oibre a chur chun cinn, a chothabhail agus a
fheabhsu.

Solathraionn sé tacar seirbhisi neamhchlaonta,
trathula agus éifeachtacha chun cabhru le fostoiri,
fostaithe agus a n-ionadaithe diospoidi a réiteach tri
theacht ar chomhaontu. Solathraionn an Coimisiun
ceithre mhodh deonacha réitigh diospdidi: idir-
réiteach,éascu, idirghabhail réamhbhreithnithe agus
idirghabhail san ait oibre.

Idir-réiteach

In 2018, thar 4,050 13, bhi 1,184 oibri as |athair mar gheall
ar dhiospoidi caidreamh tionsclaioch i gcomparaid le
50,191 13, agus 9,456 oibri in 2017.

Cé gur bliain shiochanta go maith ba ea 2018 i dtéarmai
caidreamh tionsclaioch agus gurb € an bhliain ina

raibh an lion is IU laethanta curtha amu mar gheall ar
chaidreamh tionsclaioch ¢ 2012, is ionann an 1,062
iarraidh ar idir-réiteach a cuireadh faoi bhraid an WRC
agus méadu 13% ar 2017. Ar an iomlan, tiondladh 1,145
comhdhail agus bhi an rata réitigh cothrom le 87%.

Saincheisteanna curtha chun idir-réitigh in 2018

Laethanta Saoire/Saoire 4%

lomarcaiochtai 4%

Struchtuir Eagraiochtula 20%

AD etc. 32%

Bhain na saincheisteanna ar déiledladh leo

triidir-réiteach in 2018 le:

* pa(37%),

* acmhainni daonna nd saincheisteanna caidreamh
tionsclaioch cosuil le hathruithe ar théarmai agus
coinniollacha, comhaontuithe cuideachta/ aontais,
gradu, leithdhaileadh ragoibre, tairgiulacht,
seachfhoinsiu, etc. (32%),

e struchtuir eagraiochtula a bhain le hathruithe ar
chleachtais oibre, leibhéal acmhainni ar fail, solathar
foirne, sealobair, etc. (20%),

* iomarcaiochtai (4%),

* laethanta saoire n6 cinedlacha eile saoire (4%,) agus

e ceisteanna pinsin (3%).

In 2018, réitiodh

7% de

chomhdhalacha
idir-réitigh

Ceisteanna Pinsin 3%

P34 37%
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Bhunaigh an Coimisiin comhaontuithe in earnalacha
éagsula sa gheilleagar, a bhfuil roinnt acu san
fhearann poibli cheana féin lena n-airitear GSK, MSD,
Novartis, Pinewood Healthcare, Wellman International,
Dairygold, Donegal Meat Processors, Mondelez,
Newmarket Co-op, Rosderra Meats, Independent
News & Media, Smurfit Kappa New Press, Musgrave,
Lufthansa Technik Shannon, Rubicon Heritage,

Bdord na Ména, DAA, agus Ervia. Chomh maith leis
sin, chabhraigh an tSeirbhis go suntasach leis na
hearnalacha poibli agus curaim slainte lena n-airitear
plé maidir le fostaithe comhlachtai a bhfuil cinamh a
bhfail acu ¢ FSS faoi Alt 39 d’Acht Slainte, 2004.

Cuireadh 139 cas faoi bhraid na Cuirte Oibreachais
chun moladh a fhail faoi Alt 26(1) d’Acht Caidrimh
Thionscail 1990 ait nach bhféadfai teacht ar réiteach
i rith idir-réitigh. | bhformhdr na gcdsanna seo, bhi rol
suntasach ag an bprodiseas idir-réitigh sna difriochtaf
idir na pairtithe a laghdu, ag sainiu na ceiste a raibh
Moladh criochnaitheach én gCuirt Oibreachais ag
teastail ina leith chun an diospoid a réiteach.

Bhi 926,427 fostai ar fad san direamh sna diospoidi

a cuireadh faoi bhraid an Choimisiuin 2018, cé go
bhféadfadh go mbeadh baint ag cuid de na hoibrithe
seo le nfos mdé na diospodid amhain a thainig roimh an
tSeirbhis i rith na bliana.

Idirghabhail

Solathraionn an WRC dha chineal idirghabhala ar leith;
idirghabhail réeamhbhreithnithe agus idirghabhail san
ait oibre.
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Idirghabhail Réamhbhreithnithe

Ni tharlaionn idirghabhail réamhbhreithnithe ach nuair
a chomhaontaionn an da phairti a bheith pairteach
ann. Is é an buntaiste a bhaineann le cur chuige den
sort seo gur féidir le pairtithe comhaontu ar réiteach
maidir leis an ngearan né diospdid i modh ruin agus go
neamhfhoirmiuil agus smacht iomlan a bheith acu ar
an toradh. D’fhéadfai € a dhéanamh ar an teileafén no
tri chruinnit aghaidh ar aghaidh a eagru, ag brath ar
chastacht na saincheiste agus toilteanas an da phairti
a bheith pairteach sa phroiseas.

In 2018, thug an WRC méadu suntasach faoi deara

sa lion daoine a bhi ag baint Usaide as idirghabhail
réamhbhreithnithe, tharla 1,844 idirghabhail. Astu seo,
idirghabhail aghaidh ar aghaidh a bhi i gceist in 603
cas (méadu 206% ar 2017*) agus déiledladh le 1,241 ar
an teileafon (méadu 70% ar 2017). Réitiodh beagnach
dha thrian de na cdsanna (64%) inar bhain pairtithe
leas as idirghabhail ag an gcéim seo.

Mhéadaigh idirghabhalacha

Aghaidh ar Aghaidh

206% in 201 122

Lean an Rannan leis na buntaisti a bhaineann le
hidirghabhail a chur chun cinn tri chuir i 1dthair agus
clair oideachais a bhi dirithe ar gheallsealbhdiri agus
fianaise air seo ba ea an usaid mhéadaithe a baineadh
as an tseirbhis in 2018.



Idirghabhdil san Ait Oibre

Is réiteach pras, runda agus éifeachtach € idirghabhail
san ait oibre chun coinbhleachtai, diospdidi agus
easaontuithe san ait oibre a réiteach ar bhonn ad-hoc.
Oireann sé do dhiospoidi a bhfuil baint ag daoine
aonair né ag grupai beaga oibrithe leo. Airitear i
measc na samplai ina bhféadfai tairbhe a bhaint as
idirghabhail san ait oibre difriochtai idirphearsanta,
coinbhleachtai agus deacrachtai idir comhghleacaithe
atd ag obair le chéile, deireadh a bheith tagtha le
caidreamh oibre, agus saincheisteanna a eascraionn

6 nds imeachta geardin agus araionachta, go hairithe
sular ga glacadh le saincheist mar shaincheist
araionachta.

Lean an t-éileamh ar idirghabhail san ait oibre ag
meéadu in 2018 trath a ndearnadh 81 iarraidh - méadu
16% i gcomparaid leis an mbliain roimhe - agus an triu
bliain inar tugadh fas faoi deara ¢ bunaiodh an WRC

i nDeireadh Fomhair 2015. T4 an tseirbhis & cur ar fail
ar fud na tire agus faoi réir acmhainni a bheith ar fail
laistigh den Choimisiun.

Easct

Chomh maith leis sin, ghlac an tSeirbhis pairt i roinnt
gniomhaiochtai diana, fairsingithe lasmuigh de na
gniomhaiochtai a bheadh i gceist le hidir-réiteach
traidisiunta. In 2018, chuir an Coimisiun cunamh ar
fail ag 500 cruinniu a bhi éascaithe tri phlé agus
rannphairtiocht.

Cuireadh tacaiocht shuntasach ar fail do phairtithe
Chomhaontu Pa na Seirbhise Poibli (PSSA) tri éascu
leanunach agus cathaoirleacht a dhéanamh ar

roinnt mhaith comhlachtai maoirseachta earnalacha
agus naisiunta. Cuireadh éascu ar fail freisin nuair a
rinneadh iarratais chun cathaoirleacht a dhéanamh

ar chomhfhdraim bhainistiochta/foirne chun
saincheisteanna a bhi ag déanamh imni don da ghrupa
a phlé, e.g. athru san ait oibre nd saincheisteanna casta
caidrimh thionsclaioch.

Lean an Coimisiun le cathaoirleacht a dhéanamh

ar raon féram idirbheartaiochta eile cosuil le Grupa
Combhairlitichain Uisce Eireann, Comhchomhairle
Naisiunta na Seirbhise Slainte, an Chomhairle
Eadrdna do Mhuinteoiri, agus raon Comhchomhairli
Tionsclaiocha (e.g. Togail, Leictreachas, Tionsclaioch
Stait) agus Comhchoisti Saothair cosuil leis an
gComhchoiste Saothair Glanadh ar Conradh agus an
Comhchoiste Saothair Slandala.

Aris, bhi priomhrdél ag Oifigigh an Choimisiun

laistigh de struchtur an Bhoird Oideachais agus
Oiliuna (ETB) mar Oifigigh Achomhairc le Ndésanna
Imeachta Achomhairc ETB sa chas go raibh a nésanna
imeachta gearain, araionachta, bulaiochta agus
ciaptha tionscanta. Prdoisealadh ceithre achomharc da
leithéid in 2018. Ina theannta sin, rinne an tSeirbhis
cathaoirleacht ar Chomhchombhairle Thionscail Bhord
na Mona i rith 2018 agus cuireadh 26 saincheist ar
aghaidh chuig an gCombhairle lena gcinneadh.

Rochtain ar Sheirbhisi an WRC

Sula bhfaigheann An Garda Siochana agus an
Statseirbhis rochtain ar an WRC agus ar an gCuirt
Oibreachais, chas an Rannan, i dteannta le pearsanra
eile 6n WRC, le geallsealbhodiri éagsula agus chuir siad
oililint agus tacaiocht ar fail.

Chomh maith leis sin, bhi rél ceannaireachta ag
Oifigigh an Rannain in oilidint agus tacaiocht a
fhorbairt agus a chur ar fail d’usaideoiri a bhfuil an
tseirbhis in Usaid acu cheana féin.
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SEIRBHIS BREITHNITHE

Déanann an tSeirbhis Breithnithe imscrudu ar
dhiospoidi, geardin agus éilimh a dhéanann daoine
aonair noé grupai beaga faoi reachtaiocht fostaiochta,
comhionannais agus stadas comhionann. Ta liosta
den reachtaiocht faoinar féidir gearain a dhéanamh
leagtha amach in Aguisin 2.

Foilsitear gach Cinneadh agus Moladh ar shuiomh
gréasain an WRC agus ni luaitear ainmneacha na
bpairtithe, ach amhain i gcads na n-éileamh a thugtar
faoi na hAchtanna um Chiomhionannas Fostaiochta,
na hAchtanna um Stadas Comhionann agus Achtanna
na bPinsean, ainmnitear na pairtithe ach amhain sa
chas go gcinneann an tOifigeach Breithnithe

go bhfuil cuis bhaili ann gan na hainmneacha a
fhoilsiu.

| rith 2018, fuarthas 7,724 iarratas ar ghearan, lena
n-airitear 15,451 gearan aonair (i.e. dha ghearan le
haghaidh gach iarratas ar an mean)

15,451

gearan
aOI‘IaiI‘ faighte in 2018

Mhéadaigh an lion gearan aonair a fuarthas breis is
10% ar 2017 agus laghdaigh an lion iarratas gearan,

i.e. foirmeacha gearan faighte, 1% & 2016. Chiallaigh
na méaduithe seo go raibh bru airithe ar an tSeirbhis
mar gur ga gach iarratas gearan a admhail agus data
agus ionad éisteachta a shannadh, lena chinntid go
bhfuil gach aighneacht a fhaightear agus gach gearan
aonair le cur san direamh ag éisteacht breithnithe agus
i dteacht ar chinneadh.

D’fhan an lion iarratas geardn a fuarthas moéran mar an
gcéanna i rith na bliana ach amhain gur tugadh méadu
faoi deara ag deireadh na bliana nuair a fuarthas
1,000 iarratas gearan i mi na Nollag. Ta eolas nios
mionsonraithe maidir leis na hiarratais ghearain agus
na gearadin shonracha, le haghaidh gach mi in 2017-
2018, le fail ar an gcéad leathanach eile.
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Ta na geardin shonracha a fuarthas in 2018 leagtha
amach de réir chinedl an gheardin ar an gcéad
leathanach eile chomh maith. Is iad gearain shonracha
maidir le pd na cinedlacha gearan is coitianta - 4,311
gearan. Bhain 2,156 gearan le difhostu éagdrach, bhain
2,138 le hidirdhealu agus comhionannas agus bhain
2,026 le huaireanta oibre. Cé nach bhfuil ach lion

beag gearan i gceist (31), thainig méadu 140% ar an
lion geardn a fuarthas faoi reachtaiocht um Nochtadh
Cosanta i gcomparaid le 2016.

Go Leor Gearan Costiil

Treocht nua a tugadh faoi deara in 2018 is ea go raibh
méadu suntasach ar an lion il-atreoruithe le haghaidh
geardan comhchosuil maidir le ceart a rinneadh i ndail
le breithniu in aghaidh fostdir aonair, agus go minic ba
é an t-ionadai céanna a bhi i mbun na ngearan tosaigh
a dhéanamh. Le linn na tréimhse, rinneadh beagnach
1,000 gearan da leithéid n6 bhi siad & dtabhairt chun
criche. | gcas fostdir amhain, ba ionann é seo agus
breis is 350 geardn comhchosuil faoin bpiosa céanna
reachtaiochta. | bhformhdr na gcdsanna seo, i

ndiaidh plé agus comhaontu leis na pairtithe, cuireadh
na saincheisteanna seo faoi bhraid na Seirbhise
Idirghabhala, ait ar thangthas ar réiteach a bhi
oirilinach do gach duine gan ga a bheith le dul i muinin
an bhreithnithe.

Is dbhar imni é seo don Choimisiun mar go bhféadfadh
lion ollmhdr geardan comhchosuil a bheith & ndéanamh
trid an tSeirbhis Breithnithe moill a chruthud i gclaru
agus proisedil gearan go ginearalta, mar aon le
tionchar suntasach a bheith aige ar sholathar seirbhise.
| gcdsanna den soért seo, leanfaidh an Coimisiun le plé
le geardnaigh agus le fostdiri lena fhail amach an féidir
teacht ar réiteach deonach ar bhonn comhchoiteann.

Mholfadh an Coimisiun d’ionadaithe, afach, a
machnamh a dhéanamh ar a leithéid de ghearain

a phlé go neamhfhoirmitil le seirbhisi diospodidi
deonacha an WRC ar dtus, lena fhail amach an féidir
teacht ar réiteach tri éascu comhchoiteann. Is é sin
an réiteach is costéifeachtula agus is éifeachtai ar
shaincheisteanna cosula a bhfuil tionchar acu ar
ghrupa oibrithe.



larratais ghearain agus gearain shonracha iomlana faighte - 2018 v 2017
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Eisteachtai bunaithe ar réigitin
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Eisteachtai

Reachtaladh 5,312 éisteacht breithnithe in 2018.
B’ionann é sin agus méadu 22% i gcomparaid le

2017 agus méadu 34% i gcomparaid le 2016.

Ba é 21 an meanlion éisteachtai reachtailte in aghaidh
an lae in 2018.

| 1athair na huaire, proisediltear breis is 90% de na
geardin a fhaigheann an tSeirbhis Breithnithe, 6n

uair a fhaightear fégra faoi éisteacht agus cinneadh,
laistigh de shé mhi sa chas nach ndearnadh aon
iarraidh ar chur siar, go bhfuil gach pairti ar fail, agus go
bhfaightear gach aighneacht go trathuil. Sa chas nach
féidir le pairtithe freastal ar an gcéad data éisteachta

a thairgtear, né sa chas go bhfuil iarracht déanta acu
an diospoid a idirghabhail nd sa chas nach bhfaightear
aighneachtai go trathuil ansin is € 9 mhi an meanam
idir fogra agus cinneadh maidir le héisteacht a fhail. Is
i an sprioc atd leagtha sios i gClar Oibre 2019 é seo a
laghdu 14 13 eile faoi dheireadh na bliana.

larratai Cur Siar

Fuarthas 2,133 iarraidh cur siar idir Eanair - Nollaig
2018 - méadu 17% ar 2017. Faoi lathair, ceadaitear
thart ar 75% d’iarratai mar go bhféadfadh deacrachtai
sceidealaithe a bheith ag pairtithe, laethanta saoire
curtha in airithe roimh ré, n6 tinneas fadtéarmach,
mar shampla, né gur mian leis na pairtithe an cheist a
réiteach tri idirghabhail, etc. Bionn tionchar suntasach
aige seo ar na hamanna proiseadla tri chéile mar go
bhféadfadh go mbeadh 1,600 iarratas breithnithe

san aireamh leis na hiarchuir seo, a d’fhéadfai a
éisteacht laistigh de 10 seachtain ¢ iad a fhail agus
nach bhféadfai a éisteacht ar feadh 18 seachtain ar

a laghad agus nios faide fid, mar go mb’fhéidir nach
mbeadh na datai tairgthe feiliinach do na pairtithe mar
gheall ar na cuiseanna thuasluaite. Cruthaionn uainiu
na n-iarratai cur siar deacrachtai sceidealaithe freisin
mar go bhfuarthas 70% de na hiarratai cur siar ar fad
in 2018 nios IU na 20 |a roimh an éisteacht, ar tréimhse
roghearr ama i chun an data éisteachta a thairiscint
do phairtithe eile, rud a chiallaionn nach féidir an data
éisteachta a aislionadh.

Ta an WRC ag obair lena gheallsealbhdiri agus tathar
ag suil go laghdoéfar patrin na n-iarratai deireanacha
cur siar in 2019.

Cinnti

Eisiodh 2,964 cinneadh in 2018,
arb ionann é agus méadu 32% ar an 2,247 cinneadh a
eisiodh in 2017 agus méadu 60% ar 2016.

Eisiodh 2,964

cinneadh in 2018 meadu

60% ar 2016

Atreoruithe faoi na hAchtanna um Stadas
Comhionann 2000-2015
In 2018, rinneadh 595 atreoru faoi na hAchtanna, a

bhain le 868 foras sonrach i gcomparaid le 668

atreoru in 2017 a bhain le 1,113 foras sonrach. Cé gurb
ionann é seo agus laghdu suntasach bliantuil 1% ar
atreoruithe 6 2017, tugadh méadu suntasach faoi deara
sa lion gearan a fuarthas i ndail le hAois (+35%),
Michumas (+58%) agus Cunamh Tithiochta (+65%), ach
tugadh laghdu suntasach faoi deara i ndail le Ballraiocht
den Lucht Siuil (-70%) agus Cine (-20%), cé gurb

iad Ballraiocht den Lucht Siuil agus Cine na forais is
coitianta atreoruithe faoi na hAchtanna go faill.

Gearain maidir le Stadas 2017 2018
Comhionann

Aois 46 62
Stadas Sibhialta 18 22
Michumas 57 90
Stadas Teaghlaigh 28 33
Inscne 101 116
Ball den Lucht Sitiil 408 124
Cine 363 292
Reiligitin 20 19
Gnéaschlaonadh 9 6
Cunamh Tithiochta 36 104
lomlan 1,113 868

Tabhair faoi deara: Cé go bhfuarthas 595 gearan maidir
le Stadas Comhionann, luadh 868 foras mar gur féidir
le gearanaigh nios mo na foras amhain a roghnu nuair a
bhionn gearan sonrach a dhéanamh.
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Atreoruithe faoi na hAchtanna um Chomhionannas
Fostaiochta, 1998-2011

In 2018, rinneadh 1,449 atreoru faoi na hAchtanna,

a bhain le 1,792 foras sonrach i gcomparaid le 671
atreoru in 2017 agus 1,113 foras sonrach. Is ionann

é sin agus méadu 116%. Tugadh méadu suntasach
faoi deara sa lion gearan a bhain le hAois (+343%),
Reiligiun (+244%) agus Michumas (+43%) agus
tugadh laghdu faoi deara i ndail le Stadas Sibhialta
(33%) agus Inscne (11%).

Geardin Chomhionannais 2017 2018
Aois 161 714
Stadas Sibhialta 52 36
Michumas 204 292
Stadas Teaghlaigh 14 154
Inscne 353 318
Ballraiocht den Lucht Sitiil 7 6
Cine 189 213
Reiligitin 9 31
Gnéaschlaonadh 24 28
lomlan 1,113 1,792

Tabhair faoi deara: Cé go bhfuarthas 1,449 gearan
maidir le Comhionannas, luadh 1,792 foras mar gur
féidir le gearanaigh nios moé na foras amhain a roghnu
nuair @ bhionn gearan sonrach a dhéanama~.

Atreoruithe faoi Acht na bPinsean 1990
In 2018, fuarthas 17 atreoru faoi Acht na bPinsean i
gcomparaid le 35 in 2017 agus naoi in 2016.

Cdasanna Leagdide

| mi Dheireadh Foémhair 2015, ghlac an tSeirbhis
Breithnithe uUinéireacht ar bheagan faoi bhun 4,000
gearan breithnithe ‘leagaide’ a cuireadh faoi bhraid
Sheirbhis an Choimisinéir um Chearta agus an Bhinse
Comhionannais.

Geardin maidir le Cearta Fostaiochta/Caidreamh
Tionsclaioch

Ag tus 2018, ni raibh ach cuig ghearan maidir le cearta
fostaiochta/caidreamh tionsclaioch le héisteacht. Ta
gach cas éiste anois agus nil aon chasanna leagaide
fos le héisteacht.
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An Binse Comhionannais

Ag tus 2018, bhi 293 atreoru a bhi curtha faoi bhraid
an Bhinse Comhionannais fés le prdiseail. Faoi
dheireadh na bliana, bhi an figiur laghdaithe a leath
go dti 146 agus ta data éisteachta sannta do gach cas
ach amhain 51 cas leagdide nd tathar ag fanacht ar
dheimhniu maidir le hinfhaighteacht pairtithe.

Casanna an Bhinse
Comhionannais
laghdaithe ina

leath in 2018

Cinnti na Cuirte Oibreachais

Déantar thart ar 10% de chinnti breithnithe a
achomharc chuig an gCuirt Oibreachais gach bliain.
In 2018, d’eisigh an Chuirt Oibreachais 372 cinneadh
achombhairc.

Léiritear torthai obair na Cuirte i dtéarmai na gcinnti
ar seasamh leo, a cuireadh ar ceal, a athraiodh né a
rith as am, sa tabla thios. As measc na n-achomharc
ar chinneadh an Oifigigh Breithnithe, seasadh le 179
(48%), cuireadh 99 (27%) ar ceal agus athraiodh 88
(24%). Ni dhearna an Chuirt Oibreachais cinneadh
maidir le tri chas mar gheall ar cheisteanna dlinse.

Torthai na Ciiirte Oibreachais 2017 2018
Cinnti Eisithe 351 372
Seasadh Leo 171 179
Curtha ar Ceal 91 99
Athraithe 84 88
Lasmuigh de Theorainneacha 5 6
Ama

Cé nach bhfuil na figitiri mar an gcéanna gach bliain,
mar go mbaineann achombhairc éiste agus cinnti eisithe
dirithe ag an gCuirt Oibreachais le cinnti breithnithe
eisithe in 2017, ghlac na pairtithe le n6 seasadh le thart
ar 95% de chinnti eisithe ag an tSeirbhis Breithnithe in
2018 i ndiaidh achombhairc.



Feabhsuithe Seirbhise

| rith 2018, chuir an tSeirbhis Breithnithe feabhsuithe

seirbhise i bhfeidhm sna réimsi seo a leanas:

¢ Ta ‘A Practical Guide to Hearings’ foilsithe ar
shuiomh gréasain an WRC chun soiléire a sholathar
do phairtithe maidir leis an bprdiseas breithnithe.

« Mhéadaigh an tSeirbhis Breithnithe lion na
suiomhanna éisteachta go dti 17 i gcomparaid le 10
in 2016 agus i ndiaidh athbhreithnid a dhéanamh
ar thithe cuirte réigiinacha agus na haiseanna ata
iontu le cabhair 6n tSeirbhis Chuirteanna, cuirfidh
an WRC tus le husaid a bhaint as roinnt tithe cuirte
in 2019.

Combhoibriti in WRC

In 2018, thug na hQifigigh Bhreithnithe tacaiocht
shuntasach don tSeirbhis Chomhairleach tri oilivint
shaincheaptha a chur ar fail i rith na bliana.

Rannphairtiocht Geallsealbhoiri

Déanann an tSeirbhis Breithnithe neart oibre leis
na priomhchomhlachtai geallsealbhdiri cosuil

le Comhdhail na gCeardchumann, lbec, ISME,
comhlachtai ionadaiocha dli, cosuil le ELAI/an Dli-
Chumann/an Chomhairle Bharra, agus ENRanna.

In 2018, bhi an plé dirithe ar:

proisedil agus breithnid iarratai ar éisteachtai

a chur siar,

raitis a chur ar fail in am,

cadsanna gaolmhara a nascadh chun éifeachtulacht
an phroisis a fheabhsu,

comhsheasmhacht éisteachtai agus
comhsheasmhacht na stile cinnidh, agus

an fheidhm chuardaigh le haghaidh cinnti ar an
suiomh gréasain a fheabhsu.

Ta an solathar seirbhise feabhsaithe go suntasach mar

gheall ar an obair sin agus tad an WRC fiorbhuioch do

na geallsealbhdiri as a n-ionchur tabhachtach agus

cuiditheach.
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SEIRBHIS INIUCHTA AGUS FORFHEIDHMITHE

Déanann an tSeirbhis Iniuchta agus Forfheidhmithe
iniuchtai ar thaifid fostaiochta chun comhlionadh le
dlIi fostaiochta a chinntiu. Airitear anseo,

ach nil sé teoranta do, scrudu a dhéanamh ar
leabhair, taifid agus doiciméid fostaiochta an
fhostdra, agus agallaimh a dhéanamh leis an bhfostoir
agus le hiarfhostaithe agus fostaithe reatha.

Is € an aidhm ata ann faireachan a dhéanamh

ar choinniollacha fostaiochta, comhlionadh le
reachtaiocht fostaiochta a chinntid, agus, mas g3,
reachtaiocht cearta fostaiochta a fhorfheidhmidu.
D’fhéadfai go n-aireofai anseo cuiteamh le haghaidh,
agus iocaiocht, pd neamhioctha ag eascairt as
saruithe ar chearta fostaiochta.

D’fhéadfadh go mbeadh roinnt Cigiri i dteannta lena
chéile. D’fhéadfai go ndéanfai inidchtai leis na Gardai
agus le comhlachtai rialdla eile. Chomh maith leis sin,
glacann Cigiri pairt i gComhaonaid Imscrudaithe leis an
Roinn Fostaiochta agus Coimirce Sdisialai agus leis na
Coimisinéiri loncaim.

Dirionn na hinidchtai ar earnalacha agus ar fhostoiri
a nglactar leis ata ‘ardriosca’ i dtéarmai saruithe ar a
gcearta fostaiochta reachtula.

Leagtar amach sa tabla thios lion na gcdsanna in 2018
bunaithe ar earnail, lion na saruithe tosaithe aimsithe,

lion na bhfostaithe cludaithe ag an iniichadh, agus an
méid pd neamhioctha gndthaithe.

Gniomhaiochtai agus torthai initichta, go dti an 31 Nollaig 2018

Casanna

Earnail

Saru % Fostaithe Neamhioctha
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61% 142,686
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50% 29,286
61% 141,040
60% 731,351
1,284
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133,462 3,137,916



In 2018, rinneadh 5,753 iniuchadh ar fad (a raibh 60%
diobh gan fégra), arb ionann é agus méadu 20% ar
2017. Airiodh 133,462 fostaf sna hiniuchtai - méadu 35%
ar 2017.

Cé gur aimsiodh go raibh direach faoi bhun 45%

de gach fostodir a ndearnadh iniichadh air ag saru
reachtaiocht fostaiochta ar bhealach éigin, go
ginearalta, bhi an leibhéal saruithe sna hearnalacha tri
chéile sa bhreis ar 50%. | measc na n-earnalacha a raibh
ratai saraithe nios airde na 60% le tabhairt faoi deara
iontu bhi - Leictreach, lascach, Bia agus Deoch, Gruaig
agus Scéimh, lompar, Moérdhiol agus Miondiol, agus ba
leis an earnail Eachali, a bhain an rata is airde, 84%.

Cothrom le 52% de na saruithe ar fad a aimsiodh in
2018, ni mdr a choinnedil i gcuimhne gurb é teip taifid
fostaiochta oiriinacha a choimead an saru is coitianta
ar reachtaiocht fostaiochta.

€3.Im

i bpa neamhioctha

gnéthaith in 2018

Fégrai um Chomhlionadh agus iocaiocht Shocraithe

D
=

@

-

| bhformhdr na gcasanna, cuireadh saruithe tosaigh ina
gceart réasunta sciobtha agus d’oibrigh Cigiri le fostoiri
chun comhlionadh a chinntiu. Sa chas nach dtarlaionn sé
seo, afach, ta roinnt roghanna ag an Rannan.

T4 Fograi um Chomhlionadh agus locaiocht Shocraithe
deartha chun comhlionadh a fheabhsu, agus san am
céanna, an lion agus an costas gaolmhar a bhaineann le

saruithe airithe ar reachtaiocht a ionchuiseamh, a laghdu.

Eisiodh 120 Fégra um Chomhlionadh in 2018. Bhain an
chuid is mé diobh le saoire bhliantuil, teidliocht saoire
phoibli, agus iocaiocht i ndail le hobair déanta ar an
Domhnach faoin Acht um Eagri Ama QOibre 1997, agus
eisiodh cuid acu freisin faoin Acht um loc Pa.

Rinneadh naoi bhfégra ar fad a chur faoi achomharc
na Cuirte Oibreachais. D’fhéadfadh go mbeadh
fostdir nach gcomhlionann le téarmai fogra den
sort sin ciontach as cion agus rinneadh 42 fostoir a
ionchuiseamh de thoradh seo in 2018.

In 2018, eisiodh 21 Fégra um focaiocht Shocraithe a
bhain le fostoiri ar theip orthu raitis scriofa pa a chur ar
fail d’fhostaithe.

lonchtisimh

Ta imthosca ann ina bhfuil sé riachtanach fostoiri

a dteipeann orthu téarmai a chomhlionadh a
ionchuiseamh. In 2018, bhi ionchuiseamh mar thoradh
ar 98 cds. Ta sonrai na gcdsanna, a raibh ciontd mar
thoradh orthu, leagtha amach in Aguisin 3. Thug an
WRC 66 cas den sort sin chun criche in 2018.

Combhoibriu lighniomhaireachta

Combhoibrionn an WRC le gniomhaireachtai rialtais
eile ionas go mbeidh cur chuige nios spriocdhirithe
ann maidir leis na fostoiri agus na hearnalacha is mo
a mheastar a bheith i mbaol neamhchomhliontachta
i réimsi na gceart fostaiochta, cosaint shadisialta agus
canachas.

In 2018, ghlac Cigiri 6n WRC pairt in 684 comhchuairt
imscrudaithe leis na Coimisinéiri loncaim agus leis an
Roinn Fostaiochta agus Coimirce Sadisialai.

Ghlac Cil‘igl' pairt in

O
684 comh-imscrudu m

D’oibrigh an WRC i ndluthchomhar le Biurd Naisiunta
an Gharda Siochana um Inimirce (GNIB) agus le
hAonad Naisiunta an Gharda Siochana um Sheirbhisi
Cosanta chun saincheisteanna a bhain le hinimirce
fhéideartha agus gadinneadil ar dhaoine a thugtar

faoi deara i rith iniuchtai a thuairisciu. Chomh maith
leis sin, ghlac an WRC pairt i gcomh-oibriochtai
forfheidhmithe i niteoiri gluaistedn agus salénta ingne.

Gné thabhachtach den obair a dhéanann an WRC

€ dea-chaidreamh oibre a chothabhail ar leibhéal
idirndisiunta. Td an WRC rannphairteach go leandnach
in oilidint Cigiri ¢ thiortha AE eile, agus ta socruithe
comhalartacha bunaithe d’oilidint ar gCigiri féin. | rith
na bliana, chabhraigh an WRC le comhghleacaithe sa
R&main faoi Chlar um Chunamh Frithphairteach an AE
agus ghlac sé pairt in athbhreithnithe piarai a rinne an
AE ar a chuid oibre.
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Feachtais Earnalacha

Eachai

Reachtail an WRC feachtas spriocdhirithe sa tionscal Eachai chun comhlionadh nios fearr le reachtaiocht
fostaiochta a chinntiu in earnail atd aitheanta mar earnail ‘ardriosca’. | rith an fheachtais glacadh cur chuig
spriocdhirithe agus comhordaithe maidir le hinidchtai, rannphairtiocht le heagraiochtai ionadaiocha agus clar
muscailte feasachta (lena n-airitear dbhar don suiomh gréasain, oilidint agus cuir i [athair saincheaptha).

Reachtdladh an chéad chéim den fheachtas, a raibh 74 cas pairteach inti, idir Bealtaine - Deireadh Foémhair 2017.
Reachtdladh an dara céim idir Eanair - Deireadh Fomhair 2018 agus bhi 19 cas pairteach inti, mar aon le hinidchadh
ar an lathair i ngach cas.

Initichtai an fheachtais eachai (go dti deireadh 2018)
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Saruithe

Ar an iomlan, bhi 347 saru tugtha faoi deara faoi dheireadh 2018. Astu seo, bhain 24% le taifid agus bhain 17% le
téarmai fostaiochta. Bhain 25% breise le teip teidliochtai 1a saoire a thabhairt ar an Domhnach, ar |a saoire poibli
nd saoire bhliantuil agus bhain 11% agus 7% eile faoi seach le huaireanta/sos agus duillin pa. Lena chois sin, bhain
7% de na saruithe le teip ratai an Pha fosta Naisitinta né méideanna conraithe a ioc. Chomh maith leis sin, bhain
saruithe le ceadanna fostaiochta agus reachtaiocht a bhain le Cosaint Daoine Oga (PYP). Bhi pdnna neamhioctha
cothrom le €100,000 as eascairt as na saruithe a tugadh faoi deara, gndthaithe in 31 as 82 cas a bhi dunta faoi
dheireadh 2018.

Bhain 25% dec na

saruithe san earnail Eachaile

teip teidliochtai

cearta saoire a J U

thabhairt
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An feachtas eachai - saruithe

For-rochtain

D’fhreastail an WRC ar thaispeantas Chumann
Thogalaithe Capaill Folaiochta na hEireann (ITBA)
ar an 26-27 Eanair 2018. D’oibrigh an WRC i
ndluthchomhar le Rédsaiocht Capall na hEireann,
Eachsport Eireann agus an ITBA ar bhearta chun
comhliontacht a fheabhsu, lena n-airitear tri threoir
a chur i dtoll a chéile d’fhostdiri maidir le cearta
agus oibleagaidi fostaiochta laistigh den tionscal, a
fhoilseofar go luath in 2019.

Earnail an lascaigh: Scéim Ceadanna Oibrithe
Neamhthipiciula d’Oibrithe Neamh-LEE

In 2018, lean an WRC ag cur le hiarrachtai
ilghniomhaireachta chun Scéim Ceadanna Oibrithe
Neamhthipiciula (AWP) d’Oibrithe Neamh-LEE a
fhorfheidhmiud ar shoithi airithe iasc geal.

Forailtear trid an Scéim seo, atd i bhfeidhm 6 2016, gur
féidir ndisiunaigh neamh-LEE a fhostu mar fhostaithe
ar na soithi seo bunaithe ar na AWPanna eisithe ag
Seirbhis Inimirce na hEireann (INIS) agus faoi réir
coinniollacha airithe a chomhlionadh, teidliochtafi
cearta fostaiochta ina measc.

Redchtdil an WRC dha oibriocht spriocdhirithe in 2018.
Oibriocht Neptune, a reachtaladh i Marta 2018 agus
Oibriocht Poseidon, a reachtaladh i mi Meithimh 2018,
a ndearna Cigiri roinnt initchtai gan féogra ag roinnt
calafort iascaireachta lena linn. Lean na hoibriochtai
seo oibriochtai cosula a reachtaladh in 2016 agus 2017.
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Ta na hinitchtai ilghnéitheach agus d’fhéadfadh go n-direofai iontu faireachan, inidchtai ar bord ar thaifid agus
agallaimh le criinna, initchtai ar ditreabh na dtaifead ar an morthir, agus mionscrudu ar thaifid as an lathair.

Idir Aibredn 2016 agus deireadh 2018, rinne an WRC 325 inidchadh calafoirt ar shoithi iasc geal. | [athair na huaire,
ta 172 soitheach laistigh de scdip na Scéime Neamhthipiciula agus ta iniichadh déanta ag an WRC ar 169 de na
soithi seo.

Initichtai iascaigh an WRC go dti deireadh 2018
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Faoi dheireadh 2018, bhi 227 saru braite ag an WRC thar an 169 soitheach inidchta.

Saruithe braite go dti deireadh-2018
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0 Gan Gan Rétai Pa Saoire Laethanta Culiteamh  Sard Téarmai Gan Neamhchomhli
Cead chun Duillini P& Bhlianttil ~ Saoire Poibli Domhnaigh Neamhthipiciula  Taifid onadh
Oibre le hlarratas Cigire

Ta rannphairtiocht ghniomhach idir an WRC agus uinéiri soithi iascaireachta ar mhaithe le comhliontacht a
chinntit agus éirionn leis i bhformhor na gcasanna. Cé go ndéantar gach iarracht, afach, chun comhliontacht a
chinntiu, teipeann ar dinéiri dirithe saruithe a chur ina gceart né panna neamhioctha ata dlite da bhfostaithe a ioc.
In 2018, tionscnaiodh 12 ionchuiseamh i gcoinne Uinéiri soithi iasc geal (i.e. 7% de na soithi a ndearnadh iniichadh
orthu); ta cuig chiontu déanta agus ta imeachtai ar feitheamh sna cdsanna eile.
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For-rochtain

D’oibrigh an WRC ar bhonn comhsheasmhach

le huinéiri, scipéiri, agus geallsealbhdiri eile,

lena n-airitear Cénaidhm Idirndisiunta Oibrithe
lompair agus Eagraiocht na dTairgeoiri Eisc chun
comhliontacht leis an Scéim a chinntiu.

Airitear ina measc seo cruinnithe le hionadaithe, pairt
a ghlacadh in imeachtai eagraithe ag an Udards um
Chosaint lascaigh Mhara (SFPA), bileoga a dhaileadh
faoin Scéim Neamhthipiciuil agus cearta fostaiochta
d’oibrithe ar shoithi iascaireachta, agus dbhar
Usdideach a chur ar fail do shuiomh gréasain an WRC.
Mar shampla, ta an foilseachdn ‘Employment Law
Explained’ ar fail in Araibis, Mandairinis, Hionduis agus
Filipinis, priomhtheangacha oibrithe neamh-LEE. Ina
theannta sin, seoladh ciorclan chuig na huinéiri ar fad
inar leagadh amach na céimeanna a cuireadh i gcrich
chomh comhliontacht iomlan leis an Scéim a chinntiu.
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AGUISIN 1

Comhairleach

Cuspaoiri an Chlair
Oibre

Caidreamh oibre
suiomhshonrach a
fheabhsu

Cur leis an méid
oiliiina ata a chur ar
fail san ait oibre

Clar na nUsaideoiri
Rialta faoi Lan Seoil

Feasacht a mhuscailt
in WRC agus cur leis
an diospodireacht
maidir le beartas

Athbhreithniu

a dhéanamh ar
éifeachtulacht na
gCdd Cleachtais
maidir le Bulaiocht
agus Ciapadh

Gniomhaiochtai/
Tascanna

Athbhreithnithe

a dhéanamh

ar chaidreamh
tionsclaioch,
cathaoirleacht

a dhéanamh ar
mheithleacha
comhphairteacha,
réiteach diospaoidi
aonair a éascu lena
n-airitear atreoruithe
faoi Acht Caidrimh
Thionscail 2015
Réiteach diospadidi
deonach a éascu,
idirghabhail san ait
oibre agus seirbhisi
idirghabhala
comhionannais a
sholathar,

Bunaigh agus
uas-sciligh Aonad
Oilitna

Aonad Oilitna
Oibriochtuil
Forbair clair

oiliun saincheaptha
do chliaint etc.

Cursai a phlé go
corasach leis an 10
nUsaideoir is Rialta

Tuarascail ESRI maidir
le ‘Contingent Workers’
a fhoilsiu

Athbhreithnia i
dteannta leis an HSA
agus tionscnaimh
fhéideartha a aithint

Amframa
Seachadta

I rith 2018

Raithe 3 18

Raithe 4 18

I rith 2018

I rith 2018

Raithe 118

Raithe 2 18

Eochairthascairi
Feidhmiochta

Clar éifeachtach,
saincheaptha a
sholathar, leibhéal
sastachta ard i measc
cliant, agus caidreamh
feabhsaithe san ait
oibre

Foireann aitheanta
agus oilte

Foireann Aonaid ar
fad oibriochtuil
Rata ard ratha agus
sasaimh custaiméiri
leis an tseirbhis

Laghdu iarmhartach
ar leithdhaileadh
acmhainni WRC ag
eascairt go direach 6n
tionscnamh seo

Tuarascail foilsithe
agus torthai scaipthe

Coid a bhfuil nios mé
tionchair acu

Torthai

Leibhéil shuntasacha
cunaimh curtha ar fail
sna disciplini ar fad,
agus tionchar
an-dearfach

Aonad bunaithe,
foireann roghnaithe
agus uas-scilte;

18 clar curtha ar fail

Tionscanta agus ar
siul faoi lathair

Tuarascail foilsithe

Athbhreithniu ar siul
faoi lathair - le foilsiu
in 2019




Idir-réiteach/Luath-Réiteach/Idirghabhail

Cuspoiri an Chlair
(o]].]7:)

Seirbhis Idir-réitigh
trathuil, éifeachtach
agus éifeachtuil

a sholathar agus

a chinntit go
bhfreastalaitear

ar éileamh agus

go leantar le gach
seirbhis a chur ar fail

Feabhas a chur ar an
usdid a bhaineann
cliaint as seirbhisi
abhartha idirghabhala
WRC

Cathaoirleacht

a dhéanamh ar
fhéraim éagsula agus
difridla caidrimh
thionsclaioch agus
reachtula, san earnail
phriobhaideach agus
san earndil phoibli,
agus iad a éascu

Cumarsaid
éifeachtach dhéthreo
le priomhchliaint

An Garda Siochana a
aistriu chuig proéiseas
idir-réitigh

Gniomhaiochtai/
Tascanna

Idir-réiteach a chur

ar fail in amframa
oiriinach chun réiteach
diospdidi caidrimh
thionsclaioch a éascu.

Plé a dhéanamh

ar bhonn
réamhghniomhach le
cliaint chun cabhru le
cunambh a thabhairt

i ndail le caidreamh
tionsclaioch dearfach a
chothabhail

Leanuint le leibhéil
idirghabhala 2017

a chothabhail agus
nios mo idirghabhala
a sholathar ar bhonn
réigiinach

Plé a éascu go trathuil.
Cunamh a thabhairt
do phairtithe déileail
le gach cineal
saincheisteanna i
gcomhréir le nésanna
imeachta agus
oibriochtai ata leagtha
amach i gceanglais
dheonacha agus
reachtula

Plé éifeachtach

a dhéanamh le
priomhchliaint i ngach
réigiun agus ar bhonn
naisitnta

Oibriu go dluth

le husaideoiri
ionchasacha ionas
go dtuigfidh siad an
proéiseas, an cultir agus
na noirm

Amframa
Seachadta

Nuair a bheidh sé ag
teastadil 6 chliaint i rith
2018

| rith 2018

I rith 2018

An t-am ar fad i rith
2018

Raithe 1-Raithe 4 18

Eochairthascairi
Feidhmiochta

Leantuint leis an rata ard
ratha i réiteach diospoidy
caidrimh thionsclaioch a
chinntiu.

Leanadh le leibhéil 2017,
idirghabhail réigitinach
mar an caighdean agus
ardleibhéal sasaimh i
measc geallsealbhdiri.
Casanna tridiseadilte

go héifeachtach agus
go héifeachtuil chun
laghdu a chinntiu sa
lion casanna a théann
ar aghaidh chuig an
bproiseas breithnithe
in éilimh a bhaineann le
cearta fostaiochta.

Solathar agus oibriu
éifeachtach gach
saincheist a ardaitear i
gcombhréir le proétacail
agus ndésanna imeachta

Oibriu éifeachtach na
gcainéal cumarsaide
cinntithe

Aistriu curtha i gcrich

Torthai

Reachtaladh 1,145
comhdhail idir-réitigh
agus bhi an rata
socraithe cothrom le
87%

Mhéadaigh leibhéil
idirghabhala go
suntasach, 233%

i gcomparaid le
2017: 66% rata
comhaontaithe.

500 diospdireacht
éascaithe

Curtha ar fail

Obair ag leantint
ar aghaidh agus an
t-aistriu fés ar siul




Seirbhis Breithnithe

Cuspoiri an Chlair
(o]].]7:)

Beidh an t-amframa
le haghaidh gach
cinneadh nios It na

6 mhi sa chas nach
bhfuil aon iarratai cur
siar i gceist agus

go bhfuil gach
aigneacht agus
doiciméadu faighte
in am.

Cinnti ar
ardchaighdean a
dhéanamh

Cinntigh go
n-éascaionn an céras
TFC seachadadh
seirbhisi éifeachtula
agus éifeachtacha
breithnithe agus
idirghabhala

Gniomhaiochtai/
Tascanna

Faireachan a dhéanamh
ar thréchur éifeachtdil
agus éifeachtach
casanna tri chlarq,
éisteacht agus
breithniu

Faireachan agus
athbhreithniu

a dhéanamh ar
chainniocht agus

ar infhaighteacht
Breithneoiri chun
seachadadh acmhainne
a chinntiu.

Déanfaidh an Grupa
Athbhreithnithe
Inmhednach

Rialaithe Cailiochta
athbhreithniu ar chinnti
chun pointi foghlama
a aithint, chun
comhsheasmhacht
cinnti i réimsi
comhchoiteanna a
chinntid, agus chun an
tseirbhis ata a cur ar
fail do chustaiméiri na
Seirbhise Breithnithe a
fheabhsu. Lena chois
sin, bunéfar aiseolas ar
chinnti a chuirtear faoi
achomharc chuig an
gClirt Oibreachais ar
bhonn foirmidil.

Athbhreithnigh

gach raithe agus
nuashonraigh an Cdras
Réitigh TF Gearan &
Breithnithe mas ga

Amframa
Seachadta

I rith 2018

I rith 2018

I rith 2018

I rith 2018

Eochairthascairi
Feidhmiochta

Sprioc bainte amach

Cinnti ardchaighdeain
le lion beag
achomharc agus
athbhreithnithe
breithitinacha

Caighdean breithnithe
an WRC aitheanta
agus seachadta go
hinmheanach agus go
seachtrach

Céras TFC ata éasca

le husaid ag obair go
héifeachtuil agus go

héifeachtach

Torthai

Déantar breis is 90%
de chasanna den sért
sin a phréisedil in 6
mhi

2,964 cinneadh eisithe
le rata glacthachta
90%

Ag oibriu go rathuil

Athbhreithnit déanta
go raithitil agus an
proéiseas leasaithe de
réir mar is ga




Seirbhisi Initichta agus Forfheidhmithe

Cuspoiri an Chlair
Oibre

Comhliontacht le dli
fostaiochta a chur chun
cinn agus a fhorfheidhmiu

Damhachtaini ata

ag eascairt 6 chinnti
breithnithe agus imeachtai
na Cuirte Oibreachais a
fhorfheidhmiu

Ceadunais a eisitint
agus reachtaiocht a
fhorfheidhmiu i ndail
le Gniomhaireachtai
Fostaiochta agus fostu
Daoine Oga

Combhoibriu le
gniomhaireachtai
forfheidhmithe eile

Luach ar airgead a chinntiu
tri theicneolaiocht

Redachtail feachtas
spriocdhirithe in earnail
neamhbhuan ‘an ghairdin
margaidh’

Faisnéis faoi FMB agus
‘gndlachtai nuathionscanta’
agus clar oideachais

a rolladh amach chun
comhliontacht a fheabhsu
go ginearalta

Gniomhaiochtai/Tascanna

Initichtai rioscabhunaithe
agus gearanbhunaithe, le
comhlachtai Stait eile ait ar cui

Cionta a bhaineann le
neamhchomhliontacht le dli
fostaiochta a ionchuiseamh, de
réir mar is cui

Leantuint le dul chun cinn
caighdeanach i ndail le

agus éifeachtulacht eisitint
agus proiseail fograi um
Chombhlionadh agus um Muirear
Seasta a thomhas

Teagmbhail rialta le
geallsealbhdiri

Bru a chur ar fhorfheidhmiu
cinnti agus ddmhachtaini ag
eascairt 6 bhreithnit agus 6n
gCuirt Oibreachais

Ceadunais proiseailte agus
eisithe ar bhealach éifeachtuil
agus dleathach

Qiliuint, malartu foirne, initchtai
comhphadirteacha a éascu

agus comhroinnt sonrai cui,
athbhreithnit a dhéanamh ar
Mheabhrain Chomhthuisceana
chun comhliontacht le ceanglais
RGCS a chinntiu

Criochnaigh rolladh amach an
chérais ERCES do Rannan

An feachtas reachtailte
go héifeachtach agus go
héifeachtuil

Oibriu leis an Aonad Faisnéise
lena chinntit go bhfuil an clar
éifeachtach agus éifeachtuil

Amframa
Seachadta

I rith 2018

I rith 2018

I rith 2018

I rith 2018

I rith 2018

I rith 2018

I rith 2018

Raithe 2 18

Raithe
1-Raithe 3 18

Raithe 2 18

Eochairthascairi
Feidhmiochta

4,000 initichadh
tugtha i gcrich lena
n-airitear 2,000 cuairt
ait oibre gan fogra

Rata ratha
ionchuisimh 90%

Fograi eisithe go cui
agus éifeacht acu.

Ni mér do phriomh-
gheallsealbhdiri
bualadh lena chéile
uair sa bhliain ar a
laghad

Gabhail do chinnti
agus damhachtaini
ar an mbealach is
éifeachtulai agus is
éifeachtai

1,000 ceaduinas
eisithe

Gniomhaiochtai
rathula a raibh
reachtaiocht

agus Meabhrain
Chomhthuisceana cui
mar bhonn leo

Coras riarachdin nua i
bhfeidhm ag solathar
éifeachtulachtai
suntasacha acmhainne
agus proiseala go
rathdil

Initichadh rathdil
déanta ar an earnail,
saruithe/ airgead
dlite aitheanta,
comhliontacht bainte
amach trid is trid sna
suiomhanna initchta

Ratai comhliontachta
sna réimsi fostaiochta
seo a fheabhsu faoi
dheireadh-2018

5,763 iniichadh
tugtha i gcrich
a raibh 3,457
iniichadh gan
fégra ina measc

Rata ratha 89%
bainte amach in
2018

63 fogra eisithe

Ar siul faoi lathair

Gabhadh do 66
cas

1,329 ceaduinas
eisithe

Qilitint éascaithe
agus Meabhrain
Chomhthuisceana
athbhreithnithe i
bhfianaise RGCS

Beo in 2018

An feachtas
reachtailte go
rathuil

Feachtais
faisnéise
spriocdhirithe
déanta tri chuir i
lathair, laethanta
faisnéise etc.




Seirbhis Faisnéise agus Custaiméiri

Cuspdiri an Chlair
Oibre

Faisnéis
neamhthreorach

a sholathar maidir

le gniomhaiochtai
WRC go ginearalta,
reachtaiocht
fostaiochta agus
meicniochtai sasaimh
tri fhormaidi éagsula

Proiseail éifeachtuil
gearan agus iarratas
chuig an WRC

Straitéis for-rochtana
agus cumarsadide a
rolladh amach

Mar chuid den

straitéis for-rochtana,
clar faisnéise FMB
agus ‘gndlachtai
nuathionscanta’ agus
clar oideachais a
rolladh amach chun
comhliontacht a
fheabhsu go ginearalta

Gniomhaiochtai/
Tascanna

Freagairt inrochtana

ata ar ardchaighdean,
dirithe ar an gcustaiméir
agus éasca le tuiscint ar
chur ar fail
d’fhiosrichain eile faoi
chearta fostaiochta a
dhéantar ar an teileafén,
ar riomhphost, tri
chomhfhreagras ban

Rannphairtiocht
spriocdhirithe

an WRC ag cuir i
lathair seimineair,
taispeantais,
sedénna boéthair faoi
dhli fostaiochta a
chomhordu

Gach gearan
proiseailte go trathil
agus go héifeachtuil
agus tagairt déanta
don fhéram sasaimh
chui

Aithin ghiomhaiochtai
WRC agus imeachtai
seachtracha ar féidir
iad a usaid chun
éifeachtulacht agus
éifeachtacht WRC go
ginearalta a fheabhsu

Oibriu leis an Rannan
Initichta agus
Forfheidhmithe lena
chinntit go bhfuil an
clar éifeachtach agus
éifeachtuil

Amframa
Seachadta

I rith 2018

I rith 2018

I rith 2018

Raithe 2 18

Raithe 2 18

Eochairthascairi
Feidhmiochta

Déiledladh le 90%
d’fhiosruchain i rith na
chéad chéime

Priomhimeachtai
aitheanta,
teachtaireachtai
spriocdhirithe curtha
in iul go héifeachtach
agus go héifeachtuil

Gach gearan reatha
proisedilte go
héifeachtach agus go
héifeachtuil (dhéileail
an proiseas seo le thart
ar 13,000 gearan
sonrach in 2017)

Cur le feasacht agus
tuiscint ar an WRC, a
fhéiniulacht, rél agus
feidhmeanna, i ndail le
caidreamh tionsclaioch,
cearta fostaiochta,
ceisteanna a bhaineann
le comhionannas agus
stadas comhionann.
Margaiocht déanta ar
thacar seirbhisi WRC
ag seimineair agus ag
sednna bothair agus cuir
i Iathair saincheaptha
curtha ar fail do
gheallsealbhdiri agus
don spriocphobal

Ratai comhliontachta
sna réimsi fostaiochta
seo a fheabhsu faoi
dheireadh-2018

Torthai

57,348 glaoch
freagartha
- rata ard sasaimh

Freastalaiodh ar 20
imeachtai agus
tugadh 24 cur i 1athair
in 2018

Admbhail tugtha ar
ghearain agus gearain
claraithe laistigh de 10
la oibre

Straitéis cumarsaide
leagtha sios le
haghaidh 2019-2020

Feachtais faisnéise
spriocdhirithe curtha
i gcrich

tri chuir i 1athair,
taispeantas laethanta
faisnéise etc.




Claraitheoir/Combhairleoir DIi

Cuspoiri an Chlair
Oibre

Seirbhis dli WRC ag
oibrii go héifeachtach
agus go héifeachtdil

Qilidint dli oiriiinach

a chur ar fail don
fhoireann agus do
Bhreithneoiri - cur
chuige fénta dli maidir
le gniomhaiochtai uile
WRC

Na seirbhisi dli a
Usaidtear laistigh den
WRC a bhainistit

Combhairle dli trathuil,
éifeachtach agus laidir
a bhainistit agus a
sholathar maidir le
gach gné den dli a
mbionn ar an WRC
déileail léi

Bunachar sonrai
speisialaithe a
chothabhail agus
ais leabharlainne do
Bhreithneoiri agus
d’fhoireann WRC go
ginearalta

Costais dli a bhunt
agus a bhainistiu
laistigh de
pharaiméadair bhuiséid

Geallsealbhdiri a chur
ar an eolas maidir le

treochtai a bhaineann
le gearain agus cinnti

Gniomhaiochtai/
Tascanna

Struchtuir, nésanna
imeachta, agus praisis
ghno ag oibrit go
héifeachtuil

Aithin agus cuir
struchtuir oiliiina agus
riachtanais oilitina ar
fail.

Forail a dhéanamh

le haghaidh seirbhisi
dli ait ar cui (lena
n-airitear painéil le
haghaidh comhairle dli
ait ar cui)

Breithnigh
comhfhreagras, cuir
combhairle ar fail,
cuir an tAbhcodide
ar an eolas mas g3,
bainistigh dul chun
cinn agus torthai
casanna

Cinntigh rochtain chui
ar bhunachar sonrai
seachtrach abhartha
cosluil le Westlaw, Bailii,
etc. bunachar sonrai
inmheanach a fhorbairt
maidir le gnéithe uile
an dli fostaiochta

agus comhionannais,
agus leabharlann
fhiordil agus fhisicitil a
fhorbairt

Faireachan a
dhéanamh ar
chaiteachas ar
chostais dli/aithin
éifeachtulachtai

Anailis ar ghearain
maidir le cearta
fostaiochta agus cinnti
WRC a fhoilsiti ag
féachaint go hairithe ar
chasanna a bhaineann
le comhionannas agus
le stddas comhionann

Amframa
Seachadta

| rith 2018

| rith 2018

I rith 2018

| rith 2018

I rith 2018

Raithe 2 18 ar aghaidh

Eochairthascairi
Feidhmiochta

Seirbhis dli bunaithe
agus lanfheidhmiil

Struchtuir oiliuna
bunaithe agus
foghlaim ar bun

Corais ag feidhmiu go
héifeachtach

Bainistionn WRC
ceisteanna dli go
héifeachtach agus go
héifeachtuil.

Bunachar sonrai agus
leabharlann bunaithe
agus lanusaidte

Costais dli bainistithe
go héifeachtach, go
héifeachtuil agus
laistigh den bhuiséad

Trachtaireachtai
faisnéiseacha ar
ardchaighdean
foilsithe

Torthai

Foireann bhreise
sannta agus
lanfheidhmiiil

Qilidint curtha ar fail

Combhairle abhartha
foinsithe go cui

Bainistithe go cui

Lan-oibriochtuil agus
lanusaidte

Costais bainistithe
laistigh den bhuiséad
foriomlan

Le foilsit ag an

am céanna leis an
bhfeachtas feasachta
maidir le rél WRC

i gceisteanna a
bhaineann le stadas
comhionannais agus
comhionann in 2019




An Rannan Corparaideach

Cuspoiri an Chlair
Oibre

Creat rialachais laidir
corpardideach a
chothabhdil in WRC

Cinntigh go ndéanann
WRC a fheidhmeanna
reachtula laistigh den
bhuiséad

Cumas ilréimsiuil
oiriinach WRC
barrfheabhsaithe

Pleanail ghnd,
straitéiseach
rioscabhunaithe agus
cultur feidhmiochta
WRC a bhainistit ag
gach leibhéal den
eagraiocht

Luach ar airgead
a chinntiu tri
theicneolaiocht

Gniomhaiochtai/
Tascanna

Monatdireacht agus
faireachan a dhéanamh
ar chaighdeain, beartais
agus ndésanna imeachta
inmhednacha

Monatdireacht

a dhéanamh ar
chaiteachas éifeachtdiil
agus éifeachtach, agus
faireachan a dhéanamh
ar leibhéil éilimh agus
gniomhaiochta seirbhise
agus teagmhail a
dhéanamh go rialta le
DBEI maidir leis seo

Oibrit lena chinntit
go bhfuil ar chumas
acmhainn foirne WRC
obair a dhéanamh ina
bhfeidhmeanna
seirbhise de réir mar is
cui chun idirghabhalacha
agus cinamh
saincheaptha a chur ar
fail, agus lena chinntiu
go bhfuil an cumas ag
an WRC

freagairt go tapa
d’éileamh ata ag athru
thar a raon iomlan
gniomhaiochtai.

Cabhru leis an
mbreithnitichan a
bhaineann le, agus cur
chun feidhme, straitéis
agus clar oibre an
Bhoird agus rolladh
amach trid an Aonad
Corparaideach, Rannach
agus pleananna gné
pearsanta, gniomhaiocht
cheartaitheach a
thomhas agus a
dhéanamh i gcoinne
rioscai agus tuairisciu ar
an dul chun cinn

don Choiste
Bainistiochta agus don
Bhord go rialta

Suiomh gréasain
idirghniomhach agus ata
bunaithe ar phraisis a
rolladh amach

Amframa
Seachadta

| rith 2018

| rith 2018

| rith 2018

I rith 2018

Raithe 118

Eochairthascairi
Feidhmiochta

Rialachas corpaideach
in WRC ar aon dul le
dea-chleachtas

Clar oibre

curtha i gcrich,
comhsheasmhach
le husaid cheart an
leithdhailte buiséid

Cumas oiriinach
bunaithe agus ag
feidhmiu

Ta WRC ag feidhmiu
laistigh de chreat
straitéiseach

agus plean gné
comhleanunach.

Ta aitheantas branda
soiléir a chur ar

fail ar an suiomh
gréasain, mar aon le
seirbhisi feabhsaithe
do chustaiméiri
agus lion suntasach
éifeachtulachtai
proisis

suiomh gréasain beo

Torthai

Bainistithe go cui

Meastachain, faltais
agus caiteachas
curtha i gcrich agus
tuairiscithe go cui

Plean AD oibriochttdiil:
oilitdint agus uas-sciliu
suntasach eagraithe
don fhoireann

Athbhreithniu déanta
ar phleananna gné
agus ar chlair rioscai

i gcomparaid lena
bhfuil luaite sa
straitéis agus sa chlar
- tuairiscithe don
Bhord agus don Roinn

Suiomh gréasain
deartha agus tastailte:
le seoladh go luath in
2019




An Rannan Corparaideach (ar lean)

Cuspoiri an Chlair
(o]].77:)

An diospdireacht
maidir le beartas

ar fhorbairti ar
chaidreamh san ait
oibre a fheabhsu agus
eolas a chur ar fail
lena haghaidh

Ta seirbhisi WRC
réigiunaithe ina
n-iomlaine

Cur chun feidhme an
Rialachain Ghinearalta
maidir le Cosaint
Sonrai

Gniomhaiochtai/
Tascanna

Réimsi beartais a
mbaineann imni leo a
aithint agus ionchur i
gceapadh beartas

Trachtaireachtai/
sonrai rialta a fhoilsiu
faoi ghniomhaiochtai
WRC a n-diritear iontu
sonrai ata a gcur in

ial ar bhealach soiléir
agus dirithe

Qibriu le OPW lena
chinntiu go bhfuil
gach oifig réigitinach
WRC in ann solathar
seirbhisi uile WRC a
éascu faoi lar 2019

Cur chun feidhme
iomlan an Rialachdin
Ghinearalta maidir
le Cosaint Sonrai a
chomhordu

Amframa
Seachadta

I rith 2018

I rith 2018

I rith 2018

Beal 2018

Eochairthascairi
Feidhmiochta

Trachtaireachtai
abhartha rialta
agus tuarascalacha
foilsithe

Tuiscint nios fearr ar
ghniomhaiochtai agus
ar sheirbhisi WRC
agus an méid ata ar
eolas in aditeanna oibre
faoi chomhliontacht
agus dea-chleachtas.

Aitribh réigiunacha
oiriinacha aitheanta
agus dul chun

cinn déanta san
larthar agus sa
Deisceart agus
sonraiocht deiridh
comhaontaithe le
haghaidh Lar na Tire

Déanfaidh gach
Rannan cinnte de go
mbeidh ceanglais
reachtula aonair a
ngniomht in am

Torthai

Taighde ar obair
theagmhasach
foilsithe

Rinneadh poibliocht
ar ghniomhaiochtai
WRC ag
comhdhalacha,
seiminedir agus
seisiuin faisnéise

Suiomhanna aitheanta
agus dul chun cinn
suntasach déanta ar
phleanail

Cur chun feidhme
iomlan bainte amach




Alt 27 den Acht um Eagri Ama Oibre, 1997

Alt 8 den Acht um Dhifhosti Eagérach, 1977

Alt 6 den Acht um ioc P4, 1991

Alt 77 den Acht um Chomhionannas Fostaiochta, 1998

Alt 13 den Acht Caidrimh Thionscail, 1969

Alt 7 den Acht um Théarmai Fostaiochta (Faisnéis), 1994

Alt 21 den Acht um Stadas Comhionann, 2000

Alt 11 den Acht um Fhdégra iosta agus Téarmai Fostaiochta, 1973

Alt 39 den Acht um iocaiochtai lomarcaiochta, 1967

Rialachan 10 de Rialachain na gComhphobal Eorpach (Cosaint Fostaithe ar Aistrii Gnéthas) 2003 (I.R. Uimh.
131 de 2003)

Achtanna Caidrimh Thionscail

Rialachan 18 de Rialachain na gComhphobal Eorpach (lompar ar Béthar)(Eagri Am Oibre Daoine i mBun
Gniomhaiochtai Soghluaiste lompair ar Béthar) 2012 - I.R. Uimh. 36/2012

Alt 45A den Acht Caidrimh Thionscail, 1946

Alt 28 den Acht um Shabhailteacht, Slainte agus Leas ag an Obair, 2005

Alt 14 den Acht um Chosaint Fostaithe (Obair Téarma Shocraithe), 2003

Alt 24 den Acht um P4 iosta Naisitinta, 2000

Alt 41 den Acht um Chaidreamh san Ait Oibre, 2015.

Sceideal 2 den Acht um Nochtuithe Cosanta, 2014

Rialachan 6 de Rialachain na gComhphobal Eorpach (Cosaint Fostaiochta) 2000

Alt 25 den Acht um Chosaint Fostaithe (Obair Ghniomhaireachta Shealadach), 2012

Alt 16 den Acht um Chosaint Fostaithe (Obair Phairtaimseartha), 2001

Alt 30 agus Alt 31 den Acht um Chosaint Mhaithreachais 1994

Alt 18 den Acht um Shaoire do Thuismitheoiri 1998

Alt 86 den Acht um Chomhionannas Fostaiochta, 1998

Alt 81(e) d’Acht na bPinsean, 1990 arna leasu leis an Acht Leasa Shoisialaigh (Foralacha lighnéitheacha) 2004

Rialachan 15 de Rialachdin na gComhphobal Eorpach (Eagri Am Oibre) (Foireann Shoghluaiste in Eitliocht
Shibhialta) 2006 - I.R. Uimh. 507 de 2012

Sceideal 6 den Acht um Chosaint Tomhaltdéiri, 2007

IR Uimh. 494 de 2004 agus Clasail 6 de Rialachain CE (Coinniollacha Oibre Oibrithe Soghluaiste ata i mbun
Seirbhisi Idir-inoibritheacha Trasteorann san Earnail larndid), 2009-IR Uimh. 377 de 200

Alt 20(1) den Acht Caidrimh Thionscail (Leasu), 2015

Alt 9 den Acht um Chosaint Fostaithe (Décmhainneacht Fostdiri), 1984.

Sceideal 3 d’Acht na bhFostaithe (Solathar Faisnéise & Comhairlitichain), 2006

Cuid 14 Alt 103(55M) den Acht Sldinte, 2007

Sceideal 2 den Acht um Cheadanna Fostaiochta, 2006

Alt 24 den Acht um P4 iosta Naisitinta, 2000

Alt 19 den Acht um Shaoire Curamoéra, 2001

Alt 4 den Acht um Chosainti do Dhaoine a Thuairisceoidh Drochusaid Leanai, 1998

Alonjon|jo|o |N | |©




Alt 6(1) den Acht um Eillit a Chosc (Least) 2010

Sceideal 2 den Acht um Cheartas Coiritil 2011

Alt 26 den Acht Ceimicean, 2008

Alt 62(2) den Acht Carthanas 2009

Alt 67(5) den Acht um Sheirbhisi Maoine (Rialachan) 2011

Alt 8(1) de Rialachain na gComhphobal Eorpach (Coinniollacha Oibre Oibrithe Soghluaiste atd i mbun Seirbhisi
Idir-inoibritheacha Trasteorann san Earnail larnéid), 2009 - I.R. Uimh. 3

Rialachan 8 de Rialachain na gComhphobal Eorpach (Coinniollacha Oibre Oibrithe Soghluaiste ata i mbun
Seirbhisi Idir-inoibritheacha Trasteorann san Earnail larndid), 2009 - I.R. Uimh. 377 de

Alt 27 den Acht um Shaoire agus Sochar Atharthachta, 2016

Alt 32 den Acht um Shaoire Uchtaioch, 1995

Alt 35 den Acht um Breisoideachas agus Qilitint 2013

Alt 9 den Acht Caidrimh Thionscail (Foralacha lighnéitheacha) 2004

Iniichadh

larratas ar imscridu 6 Chigire 6n gCoimisitin um Chaidreamh san Ait Oibre faoin Acht um ioc P4, 1991.

Imscridd & dhéanamh ag Cigire faoin Acht um ioc P&, 1991

larratas ar imscridu 6 Chigire 6n gCoimisitin um Chaidreamh san Ait Oibre faoin Acht um Eagri Am Oibre,
1997

larratas ar imscridu 6 Chigire én gCoimisiiin um Chaidreamh san Ait Oibre faoin Acht um P4 iosta Naisitnta,
2000.

larratas ar imscridu 6 Chigire 6n gCoimisitin um Chaidreamh san Ait Oibre.

larratas ar imscridu 6 Chigire 6n gCoimisitin um Chaidreamh san Ait Oibre faoi na hAchtanna Caidrimh Thion-
scail.

larratas ar imscridu 6 Chigire 6n gCoimisitin um Chaidreamh san Ait Oibre faoin Acht um Chosaint Daoine
Oga (Fostaiocht), 1996

larratas ar imscridu 6 Chigire én gCoimisitin um Chaidreamh san Ait Oibre faoi Rialachdin na gComhphobal
Eorpach (Cosaint Fostaiochta) 2000




AGUISIN 3

Ciontuithe 2018

Fostoir

An tUasal Xian Ping
Yu ag tradail mar
Jumbos Chinese
Takeaway

e
Earnail

Bia & Deoch

Reachtaiocht lena
mBaineann Ciontu

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

Seoladh an Eintitis
Dhlithiuil

51 Baile Bhricin, Co.
Phort Lairge

Seoladh Tradala

51 Baile Bhricin, Co.
Phort Lairge

Indian Ocean
Restaurant Limited
ag tradail mar Indian
Ocean

Bia & Deoch

Fostaiocht
Achtanna um
Cheadanna
2003 agus 2006

Harbour Mill,

Cé Davitt,

Dun Garbhan, Co.
Phort Lairge

Harbour Mill,

Cé Davitt,

Dun Garbhan, Co.
Phort Lairge

Lucio Patriarca ag
tradail mar Roma Grill

Bia & Deoch

An tAcht um Eagru
Ama Oibre, 1997

An Corran, Mainistir
na Bille

An Corran, Mainistir
na Bille

Harrington
Bookmakers
Limtied ag tradail
mar Harrington
Bookmakers

An tAcht um
Chaidreamh san Ait
Oibre, 2015

An tAcht um Eagria Ama

Oibre, 1997

The Square, Caislean
an Chomair, Co. Chill
Chainnigh

Suiomhanna Eagsuila

Mucai Yu & Feng
Chen ag tradail mar
Noarks Asian Cuisine

Bia & Deoch

Fostaiocht
Achtanna um
Cheadanna
2003 agus 2006

Aonad 25/26

lonad Siopaddireachta
Dhun Garbhan,

Dun Garbhan, Co.
Phort Lairge

Aonad 25/26

lonad Siopaddireachta
Dhin Garbhan,

Dun Garbhan, Co.
Phort Lairge

Day 2 Day Express
Limited ag tradail mar
Day 2 Day Express
Limited

Mérdhiol &
Miondiol

Fostaiocht
Achtanna um
Cheadanna
2003 agus 2006

11 Cé an Bhurcaigh,
Baile Atha Cliath 2

11 Cé an Bhurcaigh,
Baile Atha Cliath 2

Marek Miziolek ag
tradail mar

Marek Mizolek
Siopa Beir Leat

Bia & Deoch

An tAcht

um Chaidreamh san
Ait Oibre,

2015

Aonad 14 Brasscock
lonad Siopaddireachta,
Bdéthar Dhiin Mér,

Port Lairge

Aonad 14 Brasscock
lonad Siopaddireachta,
Bdthar Dhin Mér,

Port Lairge

Kedharam Catering
Limited ag tradail mar
Food Guru

Bia & Deoch

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

An tAcht um
Chaidreamh san Ait
Oibre, 2015

Aonad 7 Pairc Ghné
na Srdide Thuaidh,
Sord, Co. Bhaile Atha
Cliath

Aonad 7 Pairc Ghné
na Sraide Thuaidh,
Sord, Co. Bhaile Atha
Cliath




Ciontuithe 2018

Fostoir

Lan Wang, Uasal
Ag tradail mar
Chinatown Take Away

Earnail

Bia & Deoch

Reachtaiocht lena
mBaineann Ciontu

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

Seoladh an Eintitis
Dhlithiuil

Sraid Hall, Béal
Atha Beithe, Co.
Mhuineachan

Seoladh Tradala

Sraid Hall, Béal
Atha Beithe, Co.
Mhuineachan

An tUasal Binh Quoc
Ngo ag tradail mar
New Yorki Nails

Bia & Deoch

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

3 An tSraid Mhor, Bré,
Co. Chill Mhantain

3 An tSraid Mhoér, Bré,
Co. Chill Mhantain

Jennifer Mccluskey,
Uasal ag tradail mar
Belles Tea Rooms

Bia & Deoch

An tAcht um
Chaidreamh san Ait
Oibre, 2015

An Phriomhshraid,
Na Creagacha Dubha,
Co. Lu

An Phriomhshraid,
Na Creagacha Dubha,
Co. Lu

Michelle
Reamsbottom ag
tradail mar Café
Royale

Bia & Deoch

An tAcht um Eagru
Ama Oibre, 1997

An Chearndg, Cill
Chormaic, Co. Uibh
Fhaili

An Chearndg, Cill
Chormaic, Co. Uibh
Fhaili

Fred Tamen ag tradail
mar Fred Tamen
Cleaning Services

Seirbhisi Gairmiula

An tAcht um
Chaidreamh san Ait
Oibre, 2015

2 Muchross Close,
Powerscourt Lawns,
Port Lairge

Aonad 10A, Storage City,
Mill Lane Complex, Baile
an Dodaigh, Béthar Thra
Mhor, Port Lairge

Mai Chai Chen, Uasal
ag tradail mar Scissor
Hands

Gruaig & Scéimh

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

6A Srdid Gladstone,
Port Lairge

6A Sraid Gladstone,
Port Lairge

R & B Restaurant
Foods Limited ag
tradail mar Taco
Kebab

Bia & Deoch

An tAcht um
Chaidreamh san Ait
Oibre, 2015

Abra Apartment, Sraid
na hEaglaise, Tulach
Mhor,

Co. Uibh Fhaili

Sraid na hEaglaise,
Tulach Mhér,
Co. Uibh Fhaili

Bigger Trees Limited
ag tradail mar New
Peking

Bia & Deoch

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

An Phriomhshraid,
Claonadh, Cill Dara

An Phriomhshraid,
Claonadh, Cill Dara

Amol Pathak ag
tradail mar Bombay
Bistro

Bia & Deoch

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

An Phriomhshraid,
Claonadh, Cill Dara

An Phriomhshraid,
Claonadh, Cill Dara

Kwok Wing Tsang ag
tradail mar Flaming
Wok

Bia & Deoch

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

Aonad 2 The Woods,
Claonadh, Co. Chill
Dara

Aonad 2 The Woods,
Claonadh, Co. Chill
Dara




Ciontuithe 2018

Fostoir

Dolores Ward, Uasal,
ag tradail mar Annie
Lynn’s Public House

Earnail

Bia & Deoch

Reachtaiocht lena
mBaineann Ciontu

An tAcht um
Chaidreamh san Ait
Oibre, 2015

Seoladh an Eintitis
Dhlithiuil

An Phriomhshraid,
Baile Dhun na nGall

Seoladh Tradala

An Phriomhshraid,
Baile Dhun na nGall

Nasir Khan ag tradail
mar Kabana Pizza Bar

Bia & Deoch

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

Sraid an Chnoic, An
Clochan, Co. Uibh
Fhaili

Sraid an Chnoic, An
Clochan, Co. Uibh
Fhaili

My Culture Sands
Limited ag tradail mar
Sands Hotel

An tAcht um P4 iosta
Naisiunta, 2000

An tAcht um
Chaidreamh san Ait
Oibre, 2015

Béthar na Tra,
Tra Mhor,
Co. Phort Lairge

Bdthar na Tr3,
Tra Mhor,
Co. Phort Lairge

Pooi Ken Wan ag
tradail mar New
Golden Dragon

Bia & Deoch

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

An tAcht um P4 josta
Naisiunta, 2000

An tSraid Mhoér,
Dun Seachlainn,
Co. na Mi.

An tSraid Mhoér,
Dun Seachlainn,
Co. na Mi.

Dehinder Marine
Limited ag tradail mar
MFV Mary Kate

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

Bréantra, Corcaigh,
Co. Chorcai

Bréantra, Corcaigh,
Co. Chorcai

Nazish Kanawal ag
tradail mar
Lasani

Wholesale &
T

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

Aonad 11 Béal Haibhil,
Golden Island,

Baile Atha Luain, Co.
na hlarmhi

Aonad 11 Béal Haibhil,
Golden Island,

Baile Atha Luain, Co.
na hlarmhi

Shu Yi Sun ag tradail
mar Apache Peking

Bia & Deoch

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

An tSraid Mhér
iochtarach, An Méta,
An larmhi

An tSraid Mhoér
iochtarach, An Méta,
An larmhi

Mccarthy Fishing
Limited t/a Fishing
Vessel Excel

Fisheries

An tAcht um
Chaidreamh san Ait
Oibre, 2015

31 Laoi na

Mara, Coxtown,
Dunmér,

Co. Phort Lairge

31 Laoi na

Mara, Coxtown,
Dunmér,

Co. Phort Lairge




Ciontuithe 2018

Fostoir

Immovale Limited
ag tradail mar Peony
Court Chinese
Restaurant

Earnail

Bia & Deoch

Reachtaiocht lena
mBaineann Ciontu

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

Seoladh an Eintitis
Dhlithiuil

Crois an Phuinsigh,
Luimneach

Seoladh Tradala

Crois an Phuinsigh,
Luimneach

Panag & Sons Ltd
ag tradail mar King
Kebab

Bia & Deoch

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

Sraid na hAbhann,
Cléirtheach,
Co. Uibh Fhaili

Sraid na hAbhann,
Cléirtheach,
Co. Uibh Fhaili

Mr Qinwen Yu ag
tradail mar The Great
Wall

Bia & Deoch

An tAcht um Eagru
Ama Oibre, 1997

National
Minimum Wage
Act, 2000

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

An Phriomhshraid,
Ceann Chlochair,
Co. Lu

An Phriomhshraid,
Ceann Chlochair,
Co. Lu

LIk Street Food
Limited ag tradail mar
LANA Street Food

Bia & Deoch

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

16 Sraid Ui Chonaill,
Inis, Co. an Chlair

16 Sraid Ui Chonaill,
Inis, Co. an Chlair

Adrian Keatley ag
tradail mar
Adrian Keatley
Rasaiocht

Eachai

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

Rossmore Cottage
Stables, Friarstown,
An Currach,

Co. Chill Dara

Rossmore Cottage
Stables, Friarstown,
An Currach,

Co. Chill Dara

Walsh & Sheehan
Limited ag tradail mar
Walsh

& Sheehan Limited

Déantusaiocht

Workplace
Relations Act,
2015

Aonad 25 Westside
Business Park,
Seanbhadthar Chill
Mhiodain, Port Lairge

Aonad 25 Westside
Business Park,
Seanbhadthar Chill
Mhiodain, Port Lairge

Shazia Rasheed ag
tradail mar Big Bites

Bia & Deoch

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

27 Oakleigh, Maigh
Dearmhai, Co. na Mi

3 Cearndég Ui Chonaill,
Eadan Doire, Co. Uibh
Fhaili

Tz Lin & Xu Ltd ag
tradail mar Shannon
Palace

Bia & Deoch

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

26 Fearndg,
Sionainn,
Co. an Chlair

26 Fearndg,
Sionainn,
Co. an Chlair




Ciontuithe 2018

Fostoir

Zoe Coffee ag tradail
mar Chinatown
Express

Earnail

Bia & Deoch

Reachtaiocht lena
mBaineann Ciontu

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

Seoladh an Eintitis
Dhlithiuil

Aonad 4, Downes

& Howard Forecourt,
Boéthar an Mhuilinn,
Inis, Co. an Chlair

Seoladh Tradala

Aonad 4, Downes

& Howard Forecourt,
Boéthar an Mhuilinn,
Inis, Co. an Chlair

Buch-Anderson Moore
Associates Limited

ag tradail mar Michel
Patisserie/Brasserie

Bia & Deoch

An tAcht um Eagru
Ama Oibre, 1997

13 Halla Brighton,
Carraig an tSionnaigh,
Baile Atha Cliath 18

13 Halla Brighton,
Carraig an tSionnaigh,
Baile Atha Cliath 18

Victoria George W
Limited ag tradail
mar Victoria Chinese
Restaurant

Bia & Deoch

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

4 An tSraid Mhor,
Cluain Dolcdin, Baile
Atha Cliath 22

4 An tSraid Mhor,
Cluain Dolcain, Baile
Atha Cliath 22

Peking Inn Limited ag
tradail mar Peking Inn
Kingscourt

Bia & Deoch

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

12 Funa Rua,
Dun an Ri,
Co. an Chabhain

12 Funa Rua,
Dun an Ri,
Co. an Chabhain

Linkat Ltd ag tradail
mar Peking

Bia & Deoch

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

Peking, An
Phriomhshraid,
Achadh an luir,
Co. an Chabhain

Peking, An
Phriomhshraid,
Achadh an luir,
Co. an Chabhain

Mcpartland Oils
Limited ag tradail mar
McPartland Fuels

Mérdhiol & Miondiol

An tAcht um
Chaidreamh san Ait
Oibre, 2015

Cherrybrook, Baile
Hamaltuin, Co.
Liatroma

Deepwater Quay,
Sligeach

Ming Jin Yu
(Stiurthaoir) ag tradail
mar Peking Inn
Limited

Bia & Deoch

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

An Phriomhshraid,
Dun an Ri, Co. an
Chabhain / An
Phriomhshraid, Coill
an Chollaigh, Co. an
Chabhain

Damascus Gate
Limited ag tradail mar
Damascus Gate

Bia & Deoch

An tAcht um Eagru
Ama Oibre, 1997

10 Sraid Camden
Uachtarach, Baile
Atha Cliath 2

10 Sraid Camden
Uachtarach, Baile
Atha Cliath 2

Hilan Korean
Restaurants Limited
ag tradail mar

Bia & Deoch

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

65 Sraid an Dama,
Baile Atha Cliath 2

Hailan Japanese
Restaurants Limited
ag tradail mar

Bia & Deoch

An tAcht um Eagru
Ama Oibre, 1997

Uimh. 2 Ardan Mahers,
An Phriomhshraid,
DuUn Droma,

Baile Atha Cliath 14




Ciontuithe 2018

Hilan Restaurants
Limited ag tradail mar

Counter Culture
Limited ag tradail mar
Counter Culture

An tUasal Ronan Ryan
Stiurthoir Counter
Culture Limited ag
tradail mar Counter
Culture

Far East Restaurant
Limited ag tradail mar
Far East Restaurant

Candy Chu, Uasal ag
tradail mar Yangs
Restaurant

Phan Chan Duong
ag tradail mar Yangs
Chinese

Yangs Ltd ag tradail
mar Yangs Chinese
Restaurant

46

Bia & Deoch

Bia & Deoch

Bia & Deoch

Bia & Deoch

Bia & Deoch

Bia & Deoch

Bia & Deoch

Reachtaiocht lena
mBaineann Ciontu

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

Achtanna um
Cheadanna
Fostaiochta 2003
agus 2006

Seoladh an Eintitis
Dhlithiuil

45 Sraid Chéipil,
Baile Atha Cliath 1

f/ch Francis J

Wood & Co, Balbriggan
Business Campus, Baile
Brigin, Co. Bhaile Atha
Cliath

C/o Francis J

Wood & Co, Balbriggan
Business Campus,
Balbriggan, Co. Dublin

18 Mount
Andrew
Avenue, Lucan,
Co Dublin,

Sraid na Gléibe,
Baile an Réba, Co.
Mhaigh Eo

Sraid na Gléibe,
Baile an Réba, Co.
Mhaigh Eo

Sraid na Gléibe,
Baile an Réba, Co.
Mhaigh Eo

Seoladh Tradala

3 Sraid Mercer,
Baile Atha Cliath 2

3 Sraid Mercer,
Baile Atha Cliath 2

339 Béthar
Bhaile Formaid, Baile
Atha Cliath 10

Sraid na Gléibe,
Baile an Réba, Co.
Mhaigh Eo

Sraid na Gléibe,
Baile an Réba, Co.
Mhaigh Eo

Sraid na Gléibe,
Baile an Réba, Co.
Mhaigh Eo




AGUISIN 4

Cuirt Bhreithitinais an Aontais Eorpaigh i
gCas C-378/17

An tAire DIli agus Cirt, Coimisinéir an Gharda
Siochana v An Coimisitin um Chaidreamh san Ait
Oibre agus Ronan Boyle & Daoine Eile

Thainig an cas seo chun cinn nuair a rinne tridr daoine
iarratas a bheith ina mball de An Garda Siochana ach
gur diultaiodh da n-iarratais ar an mbonn go raibh siad
nios sine na an aois earcaiochta uasta ata forordaithe
ag Rialachain an Gharda Siochana (lontralacha agus
Ceapachain) 1988. Rinne na daoine aonair gearan

leis an mBinse Comhionannais in aghaidh An Gharda
Siochana faoin Acht um Chomhionannas Fostaiochta.
Ag oscailt na héisteachta roimh an mBinse, thug an
Freagrdir dushlan dhlinse an Oifigigh Comhionannais
imscrudu a dhéanamh ar na geardin faoin Acht

um Chomhionannas Fostaiochta i bhfianaise na
reachtaiochta ata i bhfeidhm. Ghlac an tOifigeach
Comhionannais dlinse ach tri sin a dhéanamh léirigh sé
go bhféadfadh ga a bheith le breithnid a dhéanamh ar
an raibh Rialachain an Gharda Siochana comhoiriunach
le Treoir 2000/78/ CE. Chuir an Freagrdir iarratas chun
na hArd-Chuirte tri athbhreithniu breithiinach, chun
cosc a chur ar an mBinse Comhionannais leanuint

leis an gcds. Dheonaigh an Ard-Chuirt an t-ordu a
iarradh. Rinne an Binse Comhionannais (an Coimisiun
um Chaidreamh san Ait Oibre anois) an cinneadh

seo a achomharc chuig an gCuirt Uachtarach. Ansin
tharchuir an Chuirt Uachtarach iarraidh ar réamhrialu
ar an ni chuig Cuirt Bhreithiunais an Aontais Eorpaigh.
Ar an 4 Nollaig 2018, thug Cuirt Bhreithitnais an
Aontais Eorpaigh riald ar bhonn priomhdhli

AE go bhfuil an t-udaras ag an gCoimisiun um
Chaidreamh san Ait Oibre, an comhlacht reachtuil atd
bunaithe chun diospdidi a bhaineann le fostaiocht in
Eirinn a réiteach, riail dli ndisitinta atd contrartha do
dhli AE a dhifheidhmiu i gcas inar ga chun lanéifeacht
a thabhairt do dhli AE.

Aois Scoir agus Scor Eigeantach
Valerie Cox v RTE, ADJ-00006972, an 16 Marta 2018

Liomhain an gearanach idirdhealu ar an bhforas
aoise. Chinn an tOifigeach Breithnithe go raibh bonn
leis an ngearan mar gur theip ar an bhFreagréir bonn
cirt a thabhairt go hoibiachtuil maidir le foirceannadh
na fostaiochta ag 65 bliain d’aois.

Bhi an Geardnach fostaithe ag an gcuideachta
Freagrora ar dha chonradh fostaiochta ar leith le
haghaidh dha phost sainithe ar leith. Rinne si dha
ghearan a thaisceadh maidir le hidirdheald bunaithe
ar aois, gearan amhain le haghaidh gach conradh.
Tharchuir si gearan ina raibh idirdhealud ar an bhforas
aoise i ndail le foirceannadh a conradh fostaiochta
|anaimseartha a liomhain, conradh ar cuireadh tus leis
in 2004 ach a foirceannadh nuair a bhi 65 bliain d’acis
slanaithe ag an nGearanach i Marta 2016. Chomh maith
leis sin, tharchuir si gearan ina raibh idirdheall ar an
bhforas aoise i ndail le difhostu as fostaiocht maidir
le conradh d’obair écaideach/neamhrialta & liomhain,
conradh ar cuireadh tus leis in 2003 agus faoina raibh
rata iocaiochta in aghaidh an lae a fhail aici don obair
a rinne si. Theip ar an éileamh maidir le hidirdhealu

ar bhonn aoise i ndail lena conradh lanaimseartha ar
an mbonn go raibh sé rite as am mar gur theip ar an
nGeardnach an t-éileamh a chur i Iathair laistigh den
teorainn ama 6 mhi ata luaite leis na hAchtanna um
Chomhionannas Fostaiochta. D’éirigh lena héileamh
maidir lena conradh d’obair 6caideach/neamhrialta,
afach. Measadh go raibh an t-éileamh laistigh den
tréimhse 6 mhi ar an mbonn nach raibh a fhios ag
Valerie Cox, Uasal, nach mbeadh si ainmnithe ar an
uainchlar aris go dti Nollaig 2016.

D’argoéin an Freagrdir nach raibh an aois scoir
sonraithe go soiléir sa Idmhleabhar foirne agus gur
tugadh cuireadh don Gheardnach pairt a ghlacadh i
gcursa scoir a cuireadh in iul di i nDeireadh Fémhair
2015. D’argdin an Freagrdir go raibh aois scoir
éigeantaigh 65 bliain d’aocis i bhfeidhm aige, arb € an
aidhm a bhi leis rata ard coinnedla a spreagadh tri

dheiseanna a chruthu d’ardu céime.
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Chinn an tOifigeach Breithnithe nach raibh aon tagairt
d’aois scoir éigeantaigh i gconradh fostaiochta an
Gheardnaigh d’obair écaideach/ neamhrialta n6 sa
[dAmhleabhar foirne. Dhearbhaigh an Freagrdir an
fhianaise go bhfuil beirt eile a bhfuil 65 bliain d’aois
slanaithe acu ag obair ar an uainchlar céanna a

bhi cludaithe sa chonradh d’obair écdideach a bhi

ag an nGeardnach. Ba é an difriocht a bhi ann gur
fostai ba ea an Geardnach ar conradh seirbhise agus
gur conraitheoiri neamhspledcha a raibh conarthaf
seirbhise acu an bheirt eile. Chinn an tOifigeach
Breithnithe go raibh bonn leis an ngeardn gur theip

ar an bhFreagroir bonn cirt a thabhairt go hoibiachtuil
maidir leis an aois scoir, agus go raibh idirdhealu
déanta in aghaidh an Gheardnaigh ar an bhforas aoise
i ndail le foirceannadh a conradh fostaiochta d’obair
6cdideach/neamhrialta. Rinneadh €50,000

a dhamhachtain don Ghearanach.

John O’Brien v Ppi Adhesive Plastics, ADJ-00009914,
an 10 Linasa 2018

Chinn an tOifigeach Breithnithe gur bhain mearbhall
le beartas scoir na cuideachta agus go raibh an
Gearanach difhostaithe mar gheall ar a aois.

Chinn an tOifigeach Breithnithe gur gniomh
idirdhealidchdin ba ea an difhostu de réir bhri na
nAchtanna um Chomhionannas Fostaiochta.

Bhi an Gearanach fostaithe mar Bhainisteoir
Léiriuchain Cunta leis an bhFreagroir. D’argdin an
Geardnach nach raibh cead aige fanacht i mbun
fostaiochta mar gheall ar a aois agus mheas sé

go raibh idirdhealu déanta ina aghaidh ar an bhforas
aoise faoi na hAchtanna um Chomhionannas
Fostaiochta. Chuir an Gearanach in iul go raibh sé

ag suil leis go mbeadh sé fés ag obair nuair a bheadh
66 bliain d’aocis sldnaithe aige agus chuir sé sonrai ar
fail maidir le comparadairi a raibh an deis sin faighte
acu. Mhaigh an Freagroir gurb é an aois scoir sa
chuideachta go hionduil nuair a bhi 65 bliain d’aois
slanaithe ag fostai agus go raibh bonn cirt oibiachtuil
agus réasunach leis sin bunaithe ar aidhm dhlisteanach
agus mhaigh sé go raibh na modhanna chun an aidhm
sin a bhaint amach oiriunach agus riachtanach.
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Chinn an tOifigeach Breithnithe gur bhain mearbhall

le beartas scoir na cuideachta. Bunaithe ar iomldine

na fianaise tugtha ar aird, ni raibh an tOifigeach
Breithnithe sdsta go raibh aois scoir éigeantaigh & chur
i bhfeidhm go huilioch ag an bhFreagrdir nd go raibh
aidhm dhlisteanach & comhlionadh ag an mbeartas a
bhain le haois scoir éigeantaigh a chur i bhfeidhm.

Chinn an tOifigeach Breithnithe go raibh an Gearanach
faoi réir coir idirdhealaitheach ar an bhforas aoise.
Rinneadh €35,000 a dhdmhachtain don ghearanach
mar chuiteamh as saruithe ar na hAchtanna um
Chomhionannas Fostaiochta, suim arb ionann i agus
pa 6 mhi.

Imscriduithe san Ait Oibre agus Nésanna
Imeachta Cothroma
Baincéir v Banc, ADJ-00001266, an 26 Marta 2018

Gearanach a difhostaiodh mar gheall ar mhi-iompar
tromchuiseach. Chinn an tOifigeach Breithnithe go
raibh an difhostu éagérach agus d’ordaigh sé go
ndéanfari aischur.

Rinneadh an Geardnach a dhifhostu go hachomair

i Nollaig 2015 mar gheall ar iompar tromchuiseach,
eadhon as rata uis nios airde na an rata Uis margaidh a
ghearradh ar chuntas taisce a thuismitheoiri, gniomh
a liomhain an Banc a bhi calaoiseach agus mi-ionraic.
Duirt an Gearanach go raibh a bhainisteoir line ar

an eolas faoin ngaol teaghlaigh, agus da réir sin,

nach raibh aon saru ar bheartas coimhlinti leasa an
Bhainc i gceist. E sin rdite, tharraing an tOifigeach
Breithnithe aird ar lochtanna nés imeachta i bproiseas
imscrudaithe an Bhainc, lena n-airitear: easnaimh sa
chaoi ar déiledladh le plé le finnéithe; teip miontuairisci
cruinnithe neamhfhoirmiudla a reachtaladh

le finnéithe a choimedd; agus teip tuairisci a sholathar
on gcoras TF, a bheadh ag comhthacu le dearbhuithe
an Gheardnaigh go raibh bainisteoiri line ar an eolas
faoin gcleachtas a bhain le ratai uis a bhi nios airde na
ratai margaidh. Bunaithe ar an bhfianaise, nior mheas
an tOifigeach Breithnithe gurb ionann rata uis nios
airde na an rata margaidh a ghearradh agus mi-iompar.
Shonraigh an tOifigeach Breithnithe nar Iéirigh an
Banc go raibh meabhlu déanta ar aon duine



nd go raibh aon bheartas né aon sainordu saraithe
ag an ngearan. Cé gur iarr an Gearanach go

ndéanfai é a aischur chuig a rdl, bhi imni ar an

mBanc go bhféadfadh a aischur a bheith mar bhonn
le “easaontas agus aighneas amach anseo agus
caidreamh searbhasach b’fhéidir”. Nior cuireadh aon
fhianaise dhireach maidir le haon bhonn a bheith le
himni den sort sin, i [athair, afach. Chinn an tOifigeach
Breithnithe sna himthosca gur thug an fhianaise le fios
nach mbeadh aischur an Ghearanaigh mar bhonn le
heasaontas, aighneas né searbhas.

D’ordaigh an tOifigeach Breithnithe go ndéanfar an
Geardnach a aischur chuig an bpost a bhi aige roimh
a dhifhostu de réir na dtéarmai agus na gcoinniollacha
céanna a raibh sé fostaithe direach roimh a dhifhostu

i dteannta le téarma go measfar go dtosoidh an
t-aischur ar 1a an difhostaithe.

Ta an cas seo tabhachtach mar go Iéirionn sé gur féidir
aischur a ordu i gcdsanna ina gcinneann an tOifigeach
Breithnithe go bhfuil difhostu éagdrach, lena n-airitear
difhostu mar gheall ar eachtrai arb ionann iad agus
iompar tromchuiseach dar leis an bhfostoir. Ni bheidh
fostoir in ann ordu aischuir a fhail a sheachaint go
simpli tri argdint a dhéanamh nach ann nios mé
d’iontaoibh agus do mhuinin dar leis.

Oifigeach Bainc v Banc,
ADJ-00014020, an 26 Deireadh Fomhair 2018

Nocht an Gearanach go bhféadfadh go mbeadh
comhairle curtha aige ar chustaiméir ainm a iarfhir
chéile a shiniu ar chil seic. Cinneadh go raibh an
difhostu éagorach go substaintiuil agus de réir nés
imeachta, ach chinn an tOifigeach Breithnithe, afach,
gur chuir an Gearanach go substaintiuil lena dhifhostu.

Measadh go raibh an Gearanach i mbun feidhm
rialichain faoi cheanglais oiriinachta agus ionracais an
Bhainc Ceannais. Ar an 27 Mean Fémhair 2017, nocht
an Gearanach da bhainisteoir, ar an 25 Mean Fémhair
2017, gur chomhairligh sé do chustaiméir ainm a
hiarfhir chéile a shiniu ar chul seic ionas go bhféadfadh
si an seic a loisteadil ina cuntas. Ansin rinneadh an

ni a imscrddu i gcomhréir le nésanna imeachta
inmheanacha an bhainc.

Cinneadh i ndiaidh an imscrudaithe a dhéanamh go
raibh cas le freagairt ag an nGearanach. Redchtaladh
éisteacht araionachta ar an 7 Nollaig 2017. Ar an 2
Eanair 2018, cuireadh in iul don Ghearanach

go raibh cinneadh déanta é a dhifhostu le héifeacht
laithreach ar an mbonn gur chomhairligh sé do
chustaiméir gniomh calaoiseach a dhéanambh, siniu a
bhrionnu, arb ionann é agus iompar tromchuiseach.
Rinne sé an toradh a achomharc ar an 2 Feabhra 2018.
Ar an 20 Feabhra, sheas an Banc lena chinneadh ¢é a
dhifhostud. Chinn an tOifigeach Breithnithe go raibh

an difhostu éagodrach go substaintiuil agus de réir nds
imeachta. Chuir an Gearanach go substaintiuil, &fach,
lena dhifhostu agus bhi sé seo le tabhairt faoi deara i
meéid na damhachtana. Chinn an tOifigeach Breithnithe
gur cheart don Fhreagrdir €10,000 a ioc leis an
nGeardnach mar chuiteamh ar an difhostu éagoérach.

Freastal Réasunta
Aturnae v Seirbhis Dli, ADJ-00011821, an 7 Mean
Fomhair 2018

Eileamh tugtha faoin Acht um Chomhionannas
Fostaiochta. Aturnae ba ea an Gearanach a bhi ag
iarraidh a bheith ag obair 6n mbaile. Bhi titimeas
uirthi agus bhi blianta fada caite aici ag obair don
Fhreagroir. Chinn an tOifigeach Breithnithe gur theip
ar an bhFreagréir freastal réasunta a dhéanamh ar an
nGearanach.

Bhi an Gearanach fostaithe mar aturnae ag an
bhFreagroir 6 Mharta 2001. Bhi titimeas uirthi agus
theastaigh uaithi go mbeadh an rogha aici a cuid oibre
a dhéanamh 6n mbaile. Ni raibh aon diospdid ann
maidir lena michumas. D’fhulaing si géarthaomanna
agus bhi sé iarratas déanta aici idir Marta 2015 agus
Feabhra 2017 a cuid oibre a dhéanamh on mbaile,

ach diultaiodh da hiarratais ar fad. Shonraigh an
Geardnach go raibh freastal den sért sin déanta ar
chomhghleacaithe eile.

Luaigh an Geardnach Marie Daly v Scoil Nano Nagle

[2018] IECA 11 (An Chuirt Achomhairc, an 31 Eanair,

2018) nuair a dheimhnigh an Chuirt Achomhairc an

cinneadh a bhi déanta ag Oifigeach Comhionannais:

“Is pointe simpli ata le déanamh; baineann an

oibleagaid reachtuil go hoibiachtuil le cibé acu atd né
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nach bhfuil an fostoir ag comhlionadh na hoibleagaide
freastal réasunta a dhéanamh... ‘Ar a laghad, éilionn sé
ar gach fostdir measunu iomlan agus cui a dhéanamh
ar an bhfianaise leighis ar fad ata ar fail agus, mas g3,
breis comhairle leighis a fhail sa chas nach bhfuil an
fhianaise ata ar fail dochloite.”

Dhiudltaigh an Freagroir freastal ar an nGeardnach

ar an mbonn go raibh tuairisc leighis faighte aige

ina sonraiodh nach mbeadh de thoradh a leithéid a
cheadu ach ‘laghdu suntasach’ ar a leibhéal struis agus
ag féachaint do nadur a dualgas ‘tusline’ mar aturnae.
D’iarr an Freagrdir go bhféadfai brath ar Chlub Slainte
agus Corpacmhainne v Qibri (EEDO37): “Ar an dara dul
sios, mas léir nach bhfuil an fostai [aninniuil, éilionn Alt
16(3) den Acht ar an bhfostoir céard, mas ann doibh,
an choir né na haiseanna speisialta a d’fhéadfadh a
bheith ar fail ionas gur féidir leis an bhfostai a bheith
[aninniuil”. D’argdin an fostoir gur fhreastail sé ar
mhichumas an éilitheora roimhe sin trina chinntid go
raibh seachtain oibre nios giorra ag an éilitheoir.

Shonraigh an Geardnach gur theip ar an bhFreagroir
aon chinneadh bona fide agus eolasach a dhéanamh
roimh theacht ar choncluidi tri theip plé a dhéanamh

ar bhealach suntasach ar conas a d’fhéadfadh an socru
molta oibrill i ndairire agus/nd conas a d’fhéadfai
curaimi an Ghearanaigh a eagru ionas go n-oibreoidh an
socru d’ainneoin gur gheall an Geardnach na dualgais a
bhaineann lena rdl a dhéanamh ar a ‘la baile’.

Shonraigh an tOifigeach Breithnithe gurb i an cheist

a bhi le cur anseo cibé an bhféadfadh rannphairtiocht
‘losta’ cabhru le toradh tubaisteach a sheachaint, rud
a tharla cheana i gcads an gheardnaigh, agus bhi an
chuma ar an scéal nar chuir an Freagroir é seo san
direamh ndé nar ghlac sé leis gur fachtoir suntasach

ba ea é seo. Shonraigh an tOifigeach Breithnithe
gurb ionann tionchar iosta ar an bhféidearthacht go
dtarlédh teagmhas bagrach don bheatha agus freastal
réasunta. Chinn an tOifigeach Breithnithe gurb ionann
teip an Fhreagrdra € seo a chur san direamh agus saru
ar a chuid oibleagaidi.

Rinne an tOifigeach Breithnithe €30,000 a
dhamhachtain don Ghearanach faoi na hAchtanna um
Chomhionannas Fostaiochta.
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Gnéaschiapadh - Na hAchtanna um
Chombhionannas Fostaiochta

Failteoir v Cuideachta Pdirteanna Cairr, ADJ-
00009794, an 7 Mdrta 2018

Chinn an tOifigeach Breithnithe go raibh
gnéaschiapadh déanta ar an nGearanach agus go
raibh si difhostaithe ar chuiseanna idirdhealaitheacha.
Rinneadh cuiteamh a dhamhachtain uirthi agus

chinn an tOifigeach Breithnithe go raibh an
t-uasdamhachtain infheidhme.

Bhi an Gearanach fostaithe ag an bhFreagroir én

6 Deireadh Fomhair 2016 go dti an 13 Aibrean

2017. Mhaigh si go ndearna uinéir na cuideachta
gnéaschiapadh uirthi agus gur difhostaiodh i mar gur
dhiultaigh si don iompar gnéasach a rinne an t-uinéir
ina leith. Tharla an chéad eachtra de ghnéaschiapadh
ag coisir Nollag oibre agus lean sé go dti gur
difhostaiodh i. Ar maidin an 13 Aibrean, chinn an
Gearanach ceist a chur ar an Stiurthoir Bainistiochta
maidir le hardu pa. Bhi si ag obair ansin ar feadh

breis is 6 mhi agus le linn an agallimh d’iarr si an
bhféadfadh si ardu pa a fhail tar éis 3 mhi. Mheas si
go raibh méadu ar a pa seachtainiuil tuilte aici, go
hairithe mar gheall ar an méid breise am taistil agus
costas a bhain le taisteal chomh fada leis an mbrainse
nua. Chuir an Stidrthoir Bainistiochta in iul di go
ndéanfadh sé a mhachnamh ar an gceist. Ghlaoigh

sé chun na hoifige uirthi nios déanai an 13 sin agus
d’inis sé di nach raibh sé chun ardu pa a thabhairt di
agus go raibh cinneadh déanta aige ligean |éi. Duirt
an Gearanach gur baineadh geit aisti. D’iarr si air an
chuis a phlé Iéi agus duirt sé |éi gur chuir an t-uinéir in
iul dé nach bhféadfadh sé labhairt Iéi nios mo. Chinn
an tOifigeach Breithnithe go raibh gnéaschiapadh
déanta ar an nGearanach agus go raibh si difhostaithe
ar chuiseanna idirdhealaitheacha de réir bhri an
Achta. Chinn an tOifigeach Breithnithe go raibh an
dadmhachtain uasta infheidhme, bunaithe ar an iompar
michuf, agus gur chaill an Gearanach a post mar gur
dhiultaigh si don iompar sin.

De réir Alt 82 den Acht um Chomhionannas
Fostaiochta, d’ordaigh an tOifigeach Breithnithe
don Fhreagroir €46,000 a ioc leis an nGearanach
mar chuiteamh don anacair agus do na héifeachtai



a bhi ag an gcoir idirdhealaitheach, gnéaschiapadh
agus difhostu idirdhealaitheach. Chomh maith leis sin,
d’ordaigh an tOifigeach Breithnithe don fhostoir cod
cleachtais maidir le ciapadh a bhunu agus a chinntiu
go raibh an fhoireann ar fad ar an eolas maidir lena
bhfuil luaite sa chod.

Gniomhaire Tacaiochta Teicnitila -v- Cuideachta
lonad Teagmhala, ADJ-00008084,
an 31 Bealtaine 2018

Mhaigh an Gearanach gur tharla ciapadh agus
gnéaschiapadh san ait oibre, agus go ndearnadh
idirdheald ina leith ar an bhforas inscne i ndail lena
coinniollacha fostaiochta agus go ndearnadh iospairt
ina leith. Chomh maith leis sin, mhaigh an Gearanach
go ndearnadh i a dhifhostu go hinchiallaithe éna cuid
fostaiochta. Seasadh leis na gearain seo.

Sa chas seo, mhaigh an Gearanach go ndearnadh
ciapadh agus gnéaschiapadh ina leith san ait

oibre contrartha d’Alt 14A de na hAchtanna um
Chomhionannas Fostaiochta, 1998 - 2015. Chomh
maith leis sin, mhaigh an Geardnach go ndearnadh
idirdhealu ina leith ar an bhforas inscne i ndail lena
coinniollacha fostaiochta contrartha d’Alt 8 de na
hAchtanna um Chomhionannas Fostaiochta. Mhaigh an
Geardnach go ndearnadh iospairt ina leith contrartha
d’Alt 74(2) de na hAchtanna um Chomhionannas
Fostaiochta agus go ndearnadh i a dhifhostu go
hinchiallaithe 6na cuid fostaiochta. Bhi an Gearanach
ag obair don Fhreagrdir ina ionad teagmhala idir 2014
agus tus 2017, trath ar éirigh si as a cuid oibre mar
gheall ar na coinniollacha a raibh uirthi déileail leo sa
timpeallacht oibre. Rinne si cur sios ar naoi gcas de
ghnéaschiapadh a bhain leis an gceannaire/maoirseoir
foirne a bhi aici ag an am, ¢ bhéal agus go fisiciuil.
Chinn an tOifigeach Breithnithe go raibh ar an
nGearanach déileail le “timpeallacht oibre a bhi thar a
bheith grdnna agus naireach ar feadh roinnt mionna
agus gurb é a Ceannaire Foirne, a bainisteoir line, ba
chuis leis an iompar seo.”

Chinn an tOifigeach Breithnithe go raibh roinnt
easnamh suntasach agus teipeanna bunusacha
i dtéarmai modh déanta an imscrudaithe ar na
l[lomhainti ciaptha agus na concluidi

ar thangthas orthu i ndiaidh crioch a chur leis an
bprdiseas. Chomh maith leis sin, chinn an tOifigeach
Breithnithe gur theip ar an bhFreagrdir gniomhu mar
is cui mo bearta leordhéthanacha a bhunu i ndiaidh an
imscrudaithe chun éifeachtai chdireail an Ghearanaigh
a aisiompu agus tuilleadh ciaptha agus gnéaschiaptha
a chosc. Chinn an tOifigeach Breithnithe nach
bhféadfadh an Freagroir leas a bhaint as an gcosaint
da bhforailtear le hAlt 14(A)(2) de na hAchtanna

agus go raibh sé, da réir sin, faoi dhliteanas i leith

an chiaptha agus an ghnéaschiaptha a d’fhulaing an
Gearanach.

| ndiaidh an imscrudaithe a thabhairt chun criche,
d’eisigh an Freagrdir litir don Ghearanach ina
sonraiodh an méid seo a leanas, “bhi tionchar

diultach ag an gcinneadh a rinne si éiri as a post

ar a comhghleacaithe agus ar fheidhmiu an ghnd
agus nil sé seo inghlactha” agus go bhfuil “ga le
feabhas suntasach agus leanunach laithreach baill”,
roimh mholadh a dhéanamh go bhféadfai gniomh
araionachta a dhéanamh ina leith. Sheas an tOifigeach
Breithnithe leis an gcinneadh “nach raibh ga né bonn
cirt ar bith leis seo”. Chinn an tOifigeach Breithnithe
gurb ionann é seo, i dteannta le dha ghniomh eile,
agus iospairt. San direamh i gceann amhain eile de na
gniomhartha iospartha seo bhi teachtaireacht bhréige
Facebook a cruthu ag an Uasal A a thug le fios go
raibh an Geardnach freagrach as imeaglu ina leith, i
ndiaidh di gearan a dhéanamh maidir lena iompar.
Chuir an Gearanach go laidir i gcoinne na tuisceana go
raibh sise freagrach as an teachtaireacht seo. Chinn an
tOifigeach Breithnithe gur finné inchreidte ba ea i.

Chinn an tOifigeach Breithnithe go raibh teip an
Fhreagrora déiledil go héifeachtach agus go cui leis an
gciapadh agus leis an ngnéaschiapadh imshocraithe
agus géaraithe tuilleadh mar gheall ar ghniomhartha
agus easpa gniomhartha na bainistiochta i ndiaidh
an phraisis imscrudaithe a thabhairt i gcrich. Sna
himthosca, chinn an tOifigeach Breithnithe gurb
ionann iompar an Fhreagrdra agus an bonn a bhaint
den chaidreamh iontaoibhe agus muinine idir na
pairtithe, agus go raibh sé miréasunta sna himthosca
agus go raibh an Gearanach i dteideal a mhaiomh go
raibh si difhostaithe go hinchiallaithe.
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D’ordaigh an tOifigeach Breithnithe don Fhreagroir
€35,000 a ioc lena iarfhostai mar gheall ar an anacair
a d’fhulaing si agus éifeachtai an idirdhealaithe,
ciapadh agus difhostu inchiallaithe idirdhealaitheach,
agus €10,000 breise mar gheall ar an iospairt.

lomarcaiocht & Saoire Atharthachta
Gairneoir v lonad Garraiodéireachta, ADJ-00008251,
an 9 Bealtaine 2018

Ta difhostu fad is ata duine ar shaoire atharthachta
éagorach mar gheall ar Acht um Shaoire agus Sochar
Atharthachta 2016. Ba é a bhi a cheistiu difhostd faoi
chléca na hiomarcaiochta.

Bhi an Gearanach fostaithe ag an bhFreagroéir 6 2014,
ag fail pa seachtainiuil €615.38, as a bheith ag obair
mar bhainisteoir agus ceannaitheoir i Limistéar na
bPlandai.

Rinne an Freagroir an cinneadh fégra iomarcaiochta

a thabhairt don Ghearanach i nDeireadh Fomhair

2016 mar go raibh a ghnd a atheagru aige agus go
raibh ceann de na hasraonta le dunadh. Foirceannadh
fostaiocht an Gheardnaigh ar an 1 Eandir 2017. Fuair an
Gearanach téacsteachtaireacht ar an 11 Eanair 2017
trath a raibh sé ar shaoire atharthachta i ndiaidh
tréimhse saoire bhreoiteacha ag iarraidh air freastal

ar chruinnid an & dar gcionn. Chuir an Freagroir in iul
don Ghearanach ag an gcruinniu go raibh post nua do
‘Bainisteoir Cunta’ a8 chruthd agus go raibh an rél a bhi
aige iomarcach.

D’iarr an Gearanach an raibh aon rol eile do agus
duradh leis nach raibh agus aon rud a bhi fagtha aige
ar a dheasc a thabhairt leis agus imeacht laithreach.
Rinne an tOifigeach Breithnithe idirdhealu idir dha
shaincheist a thainig chun cinn. Bhain an chéad
saincheist leis an Acht um Shaoire agus Sochar
Atharthachta 2016, a bhi simpli sa chas seo mar gur
chomhaontaigh an da phairti go raibh an Geardnach
ar shaoire atharthachta nuair a cuireadh in iul dé go
raibh a phost iomarcach. Ta difhostu fad is ata duine
ar shaoire atharthachta éagdrach go huathoibrioch
mar gheall ar alt 20 den Acht um Shaoire agus Sochar
Atharthachta, 2016.
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Ba i an dara saincheist, cibé an raibh n6 nach raibh
iomarcaiocht dhairire i gceist sa chas seo agus, ma bhi,
an leanadh na nésanna imeachta cearta. Shonraigh

an tOifigeach Breithnithe go raibh easpa soiléir
machnaimh déanta ar na roghanna malartacha. Bhraith
an Gearanach ar dicta an Breitheamh Justice Peter
Charleton sa treoirchas JVC Europe Ltd v Panisi [2012]
23 E.L.R 70 [IEHC] 279, &it ar thagair an breitheamh
d’fhoirceannadh faoi ‘chléca na hiomarcaiochta’

mar dhifhostu, seachas mar iomarcaiocht. Chinn

an tOifigeach Breithnithe go raibh an Geardnach
difhostaithe go héagdrach. De bhri nach raibh
caillteanas an Ghearanaigh ach thar a bheith teoranta,
afach, d’¢éirigh leis fostaiocht agus pa nios airde a fhail
tri seachtaine i ndiaidh don Fhreagroir é a dhifhostu,
chinn an tOifigeach Breithnithe ceithre seachtaine
cuitimh a dhamhachtain, arbh fhiu €2,461.52 é.

An tAcht um P4 iosta Ndisitnta, 2000
Tiomanai v. Gné Troscain, ADJ-00010961,
an 21 Marta 2018

Chinn an tOifigeach Breithnithe sa chas go dtuilleann
oibri roinnt mhaith airgid sa bhreis ar an bpa iosta
naisiunta, nach bhfuil dualgas ar fhostoéir faisnéis
irithe a chur ar féil faoin Acht um P4 losta Naisiinta
agus go bhfuil sé i dteideal a iarraidh ar an oibri a
dhuillini pa a sheiceail.

Ghlac ionadai an Gheardnaigh leis gur thuill a chliant
go maith os cionn an pha iosta ach d’argdin sé go
raibh oibleagaid ar an bhfostoir, faoi Alt 23 den Acht
um P& losta Naisiunta, raiteas a chur ar fail d’fhostai
ar a raibh rata pa in aghaidh na huaire an fhostai
sonraithe. Rinneadh an argdint, da réir sin, beag beann
ar rata pa iarbhir an Ghearanaigh, go raibh an tAcht

a sharu go teicnilil ag an bhFreagrodir. Shonraigh
ionadai an Ghearanaigh go raibh iarratas déanta ag a
chliant ar rditeas da leithéid a fhail, ach nar cuireadh an
raiteas ar fail. Mheas ionadai an Ghearanaigh

go raibh freagra an Fhreagroéra ar an iarraidh, gur
cuireadh duillini pa ar fail don Ghearanach agus gur
leor é sin, leordhdéthanach agus go raibh an reacht a
sharu.



Chinn an tOifigeach Breithnithe nach bhfuil an
oibleagaid ata ar fhostdir raiteas a sholathar de bhun
Alt 23 absaldideach, bhi duillini pa cearta

a bhfdil ag an nGearanach, agus chomhaontaigh na
pairtithe gur thuill an Gearanach nios mé na an pa
iosta naisiunta. Da réir sin, ni fhéadfadh cinneadh ar
bith an staid idir na pairtithe a athrd né a fheabhsu.
Chinn an tOifigeach Breithnithe go raibh sé fanach
agus craiteach an cas a thabhairt agus rinneadh an cas
a dhibhé.

Difhosti Eagérach Inchiallaithe
Bainisteoir Airgeadais v. Cuideachta Féntais,
ADJ-00013862, an 12 Nollaig 2018

D’éirigh leis an nGearanach lena gearan maidir le
difhostu éagorach inchiallaithe ar an bhforas gur
bunaiodh saru ar chonradh. Chinn an tOifigeach
Breithnithe gur cuid den téarma intuigthe iontaoibhe
agus muinine é go bhfuil oibri i dteideal, 6na fhostair,
nach bhfuil aon tionchar ag gaol teaghlaigh ar conas
a chuirtear obair i gcrich san ait oibre.

Thosaigh an Geardnach ag obair don Fhreagrdir in 2011
agus thaitin a post go moar |éi. Moladh an Gearanach as
an obair a bhi & déanamh aici. In Eandir 2017, ceapadh
an tUasal A. mar bhainisteoir an Ghearanaigh.

Bhi dearthair, nia, agus dearthair céile leis an Uasal A.
fostaithe ag an bhFreagroir. Ba € an tUasal A. dearthair
an bhainisteora a mhol an obair a bhi ar bun ag an
nGearanach roimhe sin. Ar dtus, bhi caidreamh maith
oibre idir an Gearanach agus an tUasal A. Ach faoin 13
Eanair, afach, bhi sé curtha in iul ag an Uasal A. don
Ghearanach, cé go raibh a post sabhailte,

go raibh poist eile i mbaol. Ar an 25 Eanair, d’inis

sé don Ghearanach glacadh le hiomarcaiocht no le
post nios sdisearai laistigh den eagraiocht. Ar an

3 Feabhra, d’inis an tUasal A. do sheomra lan de
chomhghleacaithe an Ghearanaigh nach mbeadh

an Gearanach ag feidhmiud mar bhainisteoir nios mo.
Nior tugadh cuireadh don Ghearanach freastal ar
chruinnithe bainistiochta ina dhiaidh sin.

Dar leis an nGearanach, go raibh an tUasal A. ag cur in
iul i rith na gcruinnithe pearsanta eatarthu go raibh a
post sabhailte, agus san am céanna, nach raibh a post
sabhailte.

D’¢irigh leis an ngearan a rinne an Gearanach maidir
le difhostu éagdrach inchiallaithe ar an bhforas

gur saraiodh conradh mar gur chinn an tOifigeach
Breithnithe gur cuid den téarma intuigthe iontaoibhe
agus muinine é go bhfuil oibri i dteideal, dna fhostdir,
nach bhfuil aon tionchar ag gaol teaghlaigh ar conas a
chuirtear obair i gcrich san ait oibre.

Chinn an tOifigeach Breithnithe go raibh an Gearanach
i dteideal cuiteamh a fhail as a caillteanas airgeadais.
Chuir an tOifigeach Breithnithe san direamh nach
bhfuil aon locht ar an nGearanach chomh fada is

a bhain leis na teagmhais ba chuis lena difhostu,

an tionchar tromchuiseach agus fadtéarmach ar a
slainte agus follaine, agus gur chinn an tOifigeach
Breithnithe go raibh a oibleagaidi conarthacha & saru
ag an bhFreagrdir vis-a-vis an Gearanach, seachas
“nach raibh” i gceist ach iompraiocht mhiréasunach.
Mheas an tOifigeach Breithnithe go raibh sé cdir
agus cothromasach sna himthosca ar fad de bhun
fhoralacha S. 7(1)(c)(ii) na nAchtanna um Dhifhostu
Eagdrach, suim €35,000, a dhdmhachtain ar an
nGearanach arb ionann é agus luach saothair bliana.
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Idirdhealti agus Ciapadh
Combhalta Foirne v Miondioltéir, ADJ-00010962, an
25 Meitheamh 2018

Cds faoi na hAchtanna um Chomhionannas
Fostaiochta inar liomhain an Gearanach ciapadh ar
an bhforas ciapadh cinioch a bheith 8 dhéanamh ag
comhghleacari oibre.

Tugadh an cas ar an bhforas cine faoi na hAchtanna
um Chomhionannas Fostaiochta. Fear én gCéinia a
ndearna comhghleacai oibre ciapadh cinioch air a thug
an cas. Bhi comhghleacai ag tabhairt ainmneacha air
go rialta. San direamh i gceann de na teagmhais bhi
“bob a bhualadh” ar an nGearanach.

D’iarr comhghleacai oibre air dul chomh fada leis

an deasc um sheirbhis do chustaiméiri dit a ligean

a chomhghleacai air gur oifigeach inimirce é, agus
duradh leis an nGearanach tuairisciu do na seirbhisi
inimirce ldithreach mar gur measadh go raibh na
doiciméid a bhi curtha ar fail aige neamhdhleathach.
Rinne sé gearan lena fhostodir i ndiaidh an teagmhais
agus chinn an tOifigeach Breithnithe nach raibh na
nosanna imeachta a leanadh leordhdéthanach. Chinn
an tOifigeach Breithnithe go ndearnadh ciapadh ar

an nGearanach ar an bhforas cine contrartha d’alt 14
A de na hAchtanna um Chomhionannas Fostaiochta,
1998 go 2015 agus chinn an tOifigeach Breithnithe gur
theip ar an bhFreagroir (mordhioltdir suntasach) sa
chas seo, nuair a cuireadh an ciapadh in iul do, bearta
praiticiula réasunacha a dhéanamh chun an ciapadh
(ciapadh an Ghearanaigh) a chosc agus na héifeachtai
a aisiompu”. Rinneadh €10,000 a dhamhachtain don
Ghearanach.
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Jonathon Brennan v Beulah Print - DEC-S2018-20, an
9 Samhain 2018

Togadh an cas seo faoi na hAchtanna um Stadas
Comhionann 2000-2015. Ba é an ni a bhi faoi
shaincheist, cibé an ndearnadh né nach ndearnadh
idirdhealu in aghaidh an ghearanaigh nuair a
dhidltaigh an Freagréir seirbhis a chur ar fail dé mar
gheall ar a ghnéaschlaonadh.

San direamh sa chas bhi éileamh thar ceann an
Ghearanaigh go ndearna an Freagroir idirdheald agus
ciapadh ina aghaidh, ar an bhforas gnéaschlaonta agus
reiligiun, nuair a dhiultaigh an Freagroir, solathroir
seirbhis priontala, cuiri do phairtnéireacht shibhialta
an Ghearanaigh a phriontdil. Tugadh an t-éileamh faoi
na hAchtanna um Stadas Comhionann a choisceann
idirdheald i solathar earrai agus seirbhisi ar an bhforas
gnéaschlaonta. Bhain an cas le fear aerach a bhi ag
jiarraidh cuiri a phriontail da phairtnéireacht shibhialta
agus ar dhiultaigh an chuideachta priontala rochtain ar
an tseirbhis dé. Bhi gnd déanta ag an nGearanach

le cuideachta an Fhreagrdra roimhe sin agus ni raibh
aon deacracht aige. Bhi an tOifigeach Breithnithe sasta
bunaithe ar an bhfianaise ar fad a cuireadh ar fail gur
dhiutltaigh an Freagrdir na cuiri a d’iarr an Gearanach

a phriontail nuair a thuig sé gur bhain na cuiri le
searmanas an Ghearanaigh lena phairtnéir comhghnéis
agus gurb ionann é seo agus idirdheall ar an bhforas
gnéaschlaonta

Chinn an tOifigeach Breithnithe go ndearna an
Freagroir idirdhealud in aghaidh an Gheardnaigh ar

an bhforas gnéaschlaonta contrartha d’Alt 3 de na
hAchtanna um Stadas Comhionann, 2000 - 2015.
D’ordaigh an tOifigeach Breithnithe go n-iocfadh an
Freagroir €2,500 leis an nGeardnach mar chuiteamh.
Chinn an tOifigeach Breithnithe nach ndearna an
Freagroir idirdhealud in aghaidh an Gheardnaigh ar

an bhforas reiligiun agus nach ndearna an Freagrdir
ciapadh ar an bhforas reiligiun contrartha d’Alt 11 de na
hAchtanna um Stadas Comhionann.



Freagréir Ceart
Stiurthéir Cinta Scannan faoi Oilitiint v X
Productions DAC, ADJ-00005397, an 20 Liunasa 2018

Sa chas gur luaigh Freagréir go micheart, nuair

a bhi sé sasta go raibh fostéir an Gheardanaigh ar

an eolas maidir leis na gearain agus an diospéid,
tugadh gach deis dé chun éisteachta, chinn an
tOifigeach Breithnithe go bhféadfai an t-ainm ar an
bpaipéarachas a leasu chun an teideal dlithidil ceart a
thaispeaint.

Bhi an Geardnach fostaithe ag ‘X Productions DAC’

ar chonradh sainchuspdra mar Stidrthdir Cunta faoi
Oilidint le haghaidh léirid scannan a bhi le rith idir

an 20 Mean Fémhair - an 25 Samhain 2016. Thuill

si pa comhiomlan €700 in aghaidh na seachtaine.
D’aitigh si go raibh si difhostaithe go hachomair dha
sheachtain isteach sa chonradh agus nach raibh an 12
mhi seirbhise riachtanacha déanta aici chun gearan

a dhéanamh faoi Acht um Dhifhostt Eagdrach 1977,
agus d’iarr si cuiteamh faoi Alt 13 d’Acht Caidrimh
Thionscail 1969. Chomh maith leis sin, d’iarr si
cuiteamh le haghaidh teip liomhnaithe an Fhreagroéra
rditeas scriofa a chur ar fail di ar a raibh sonrai a cuid
fostaiochta contrartha d’Alt 3 d’Acht um Théarmai
Fostaiochta (Faisnéis) 1994 agus a iarraidh uirthi
uaireanta iomarcacha a oibriu in aghaidh na seachtaine
contrartha d’Alt 15 den Acht um Eagru Ama Oibre 1997,
agus gan sosanna reachtula a thabhairt di contrartha
d’Alt 12 den Acht um Eagrd Ama Oibre 1997.

Bhi an tOifigeach Breithnithe sasta go raibh fostdir
an Ghearanaigh ar an eolas maidir leis na gearain
agus an diospdid agus gur tugadh gach deis chun
éisteachta do.

Chinn an tOifigeach Breithnithe, cosuil le haon leasu
ar shonrai na bpairtithe, nach bhféadfai ainm an
Fhreagroa a leasu go simpli ar an bpaipéarachas
chun an teideal dlithidil ceart a thaispeaint. Mar
réamhchudram breise, afach, thairg an tOifigeach
Breithnithe atrath d’lonadai an Fhreagroéra lena
chinntit go bhféadfadh na finnéithe abhartha ar

fad a bheith i 1athair agus go bhféadfai aon taifid a
bhaineann le ham oibre mar fhianaise ar na gearain
a chur ar fail. Diultaiodh do seo sna himthosca inar

géilleadh nach bhféadfadh aon fhinnéithe né aon
fhianaise dhoiciméadach cur leis an gcosaint.

Nochtadh Cosanta agus Difhostu Eagérach
Tiomanai Bus v lar-Chomhghleacai ag tradail mar
chuideachta fruilithe busanna, ADJ- 00008479, an
20 Meitheamh 2018

Rinneadh gearan maidir le difhostu éagdrach in
imthosca inar aitigh an Gearanach gur difhostaiodh é
mar go ndearna sé nochtadh cosanta.

Scrudaigh an tOifigeach Breithnithe na foralacha i
ndail leis an difhostu éagérach agus na nochtuithe
cosanta. Chinn si, cé go raibh nochtadh cosanta
déanta, nar eascair an cinneadh difhostaithe go
hiomlan n6é go priomha én nochtadh.

Rinne an Geardnach gearan maidir le Difhostu
Eagdrach in aghaidh an Fhreagréra, duine aonair a bhi
ag tradail mar Chuideachta Fruilithe Busanna faoi Alt
8 de na hAchtanna um Dhifhostu Eagdrach 1977-2015.
Ina dhiaidh sin, rinne sé na gearain faoi Alt 7 den Acht
um Théarmai Fostaiochta (Faisnéis) 1994 agus Alt 11
den Acht um Fhégra losta & Téarmai Fostaiochta 1973.

Ceann de na saincheisteanna a bhain leis an gcas
seo ba ea cibé an raibh né nach raibh an Gearanach
difhostaithe mar go ndearna sé nochtadh cosanta.
Chinn an tOifigeach Breithnithe, go raibh dlinse an
WRC déiledil leis an ngearan, ¢ tharla go raibh nios
U nd 12 mhi seirbhise i gceist, bunaithe ar nochtadh
cosanta a dhéanamh de réir bhri Acht um Nochtuithe
Cosanta 2014, agus go raibh sé riachtanach go
ndéanfadh an tOifigeach Breithnithe cinneadh faoin
tsaincheist sin ar dtus. Shonraigh an tOifigeach
Breithnithe gur fhorail Alt 5(8) d’Acht um Nochtuithe
Cosanta 2014 in imeachtai lena mbaineann saincheist
maidir lecibé an nochtadh cosanta nd nach ea é
nochtadh, go bhfuil toimhde ann go bhfuil, go dti go
léiritear a mhalairt. Bhi sé riachtanach fdés, afach, a
chinntid go mbeadh an tOifigeach Breithnithe sasta go
ndearna an Gearanach nochtadh cosanta de réir bhri
Acht 2014, agus gur ni € nach moér don Ghearanach

a bhunu. Mura raibh nochtadh cosanta a dhéanamh
laistigh de bhri Acht 2014 bunaithe, ansin ni mér go
dteipfeadh ar an ngearan. Shonraigh an tOifigeach
Breithnithe sa chas go raibh sé bunaithe go raibh
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nochtadh cosanta déanta, go raibh sé riachtanach

a chinneadh cibé ar eascair an difhostai ‘go hiomlan
nd go priomha’ én nochtadh sin a dhéanamh.

Glacadh leis go raibh an difhostu éagoérach murach

go bhféadfadh an fostoir a léirid nar eascair sé ‘go
hiomlan né go priomha’ én nochtadh cosanta i

gceist a bheith 8 dhéanamh ag an bhfostai. Rinne an
tOifigeach Breithnithe idirdheald idir gearain a bhain
le piondsu faoi Acht um Nochtuithe Cosanta 2014, ait
i gcads Aidan and Henrietta McGrath Partnership -v-
Monaghan PDD162, gur mheas an Chuirt Oibreachais
gurb é an ‘but for’ test an tastail infheidhme.
Shonraigh an tOifigeach Breithnithe, afach, gurb
ionann an gearan adbhartha agus difhostu éagdrach (ni
piondsu) faoi Alt 6(2) d’Acht um Dhifhostu Eagdrach
1977 arna leasu le hAcht um Nochtuithe Cosanta 2014,
dit a bhforailtear go measfar gurb ionann difhostu
fostai agus difhostu éagdérach ma eascraionn sé ‘go
hiomlan né go priomha’ as nochtadh cosanta a bheith
déanta.

Sa chas seo, chinn an tOifigeach Breithnithe go raibh
nochtadh cosanta déanta ag an nGearanach de réir
bhri an Achta. Ansin bhi uirthi a fhail amach cibé ar
eascair nd nar eascair a difhostu ‘go hiomlan né go
priomha’ as an nochtadh sin a dhéanamh. Chinn an
tOifigeach Breithnithe go raibh an dualgas cruthunais
a fhrisnéis ag an bhFreagroir agus nar eascair difhostu
an Ghearanaigh ‘go hiomlan né go priomha’ as
nochtadh cosanta a dhéanamh. Bhi an tOifigeach
Cosanta sasta go raibh an cinneadh gan an Gearanach
a dhifhostu, bunaithe ar chonarthai an Fhreagrdra leis
an tSeirbhis lompair a chosaint agus nach raibh an
cinneadh déanta mar thoradh ar nochtadh cosanta

an Gheardnaigh. Chinn an tOifigeach Breithnithe go
raibh an gearan gan bhunus agus rinneadh é a dhibhé.
Maidir leis na gearain eile, ordaiodh don Fhreagroir
€600 a ioc mar chuiteamh, €480 faoin Acht um
Théarmai Fostaiochta (Faisnéis) 1994 agus €120 faoin
Acht um Fhogra [osta & Téarmai Fostaiochta 1973.
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