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4.
. 0 nimero de horas que o empregador espera razoavelmente

Lei Trabalhista Explicada

Desde gue publicamos nossas Leis Trabalhistas Explicadas em
setembro de 2018, houveram mudangas na lei trabalhista.
Abaixo, vocé encontrard as mudancas mais recentes.

Inicio do Emprego

Declaragdao no Quinto Dia

No prazo de cinco dias apds o inicio do trabalho, todos os
empregados devem obter uma declaracdo por escrito dos
seguintes termos principais de emprego:

Os nomes completos do empregados e do empregado

. O enderego do empregador
. A duragdo esperada do contrato, no caso de um contrato

temporario, ou a data final do contrato se for um contrato
com data fixada.
a taxa ou método de calculo da remuneracdo do empregado

que o empregado trabalhe, por dia normal de trabalho e por
semana normal de trabalho

Esta declaracdo escrita e completa dos termos de emprego
deve ser fornecida dentro de dois meses apos o inicio do
trabalho.

Salario Minimo Nacional

Pagamento/Salario

De acordo com a nova Lei de Disposicdes Diversas de
Emprego de 2019, os salarios dos empregados com menos de
18 anos e aqueles com mais de 18 anos foram simplificados e
serdo baseados exclusivamente na idade.
As faixas de remuneragdo dos estagidrios trainees foram
abolidas.

Ordem Setorial de Emprego

Uma ordem setorial de emprego (SEO), que estabelece
pagamentos e termos e condigdes juridicamente vinculativos
para o setor de contratagdo de energia elétrica, entrou em
vigor no dia 1° de setembro




Horas de Trabalho

Zero Hora
A Lei da Organizacdo do Tempo de Trabalho de 1997 (OWTA)
€ alterada para proibir contratos de zero hora, exceto nas
seguintes circunstancias:

Quando o trabalho é de natureza casual

Quando o trabalho € realizado em circunstancias de
emergéncia
Quando trabalho de curta duracdo ¢ utilizado pelo
empregador para cobrir auséncias rotineiras

Pagamento minimo em certas circunstancias

Um novo pagamento minimo sera aplicado quando um
empregado com contrato de zero hora for chamado para
trabalhar e ndo receber as horas de trabalho esperadas.

O pagamento minimo é calculado como trés vezes o valor
horario minimo nacional de pagamento ou trés vezes o valor
horario minimo nacional de pagamento estabelecida em uma
ordem de regulamentacdao de emprego (se existir para esse
setor e enquanto permanecer em vigor).

O método de pagamento ja existente (pelo menos 25% das
horas do contrato ou 15 horas) continua a ser aplicado em
geral.

Disposicoes sobre faixas de horas

Os empregados, cujo contrato de trabalho ou declaracdo de
termos de emprego nao reflete a realidade das horas em que
trabalham habitualmente, tém o direito de solicitar que sejam
colocados em uma faixa de horas que melhor reflita as horas
em que trabalharam em um periodo de referéncia de 12
meses.




As faixas de horas sdo as
seguintes:

Faixa A partir de Ao
A 3 horas 6 horas
B 6 horas 11 horas
C 11 horas 16 horas
D 16 horas 21 horas
E 21 horas 26 horas
F 26 horas 31 horas
G 31 horas 36 horas
H 36 _horas ou
mais

Se vocé é um empregado, deve trabalhar para o seu
empregador por pelo menos um ano antes de fazer essa
solicitacdo

Licenca anual e licenca médica certificada

Desde o primeiro dia de trabalho, os empregados estdo
acumulando direitos de férias, mesmo que estejam em licenca
médica certificada e estejam em periodo parcial ou integral.
Se um empregado estiver em licenca médica certificada no
final do ano da licenga anual que ele ganhou e ndo pode usa-
la, ela é transferida e ficard disponivel para ser usada nos
proximos 15 meses.

Licenca familiar

Licenca de maternidade e nascimento prematuro . As
mdes de bebés prematuros nascidos mais de duas semanas
antes da data prevista tém o direito de prolongar a licenga de
maternidade pela diferenca entre a data de nascimento e a
data de inicio da licenca de maternidade. Normalmente, a
licenca de maternidade comega duas semanas antes da data

prevista de nascimento.




Licenca Paternidade

A licenca paternidade de duas semanas esta disponivel para
um dos pais dentro de 26 semanas apds 0 nascimento da
crianga.

O pagamento do beneficio de paternidade esta disponivel
para os pais qualificados pelo Departamento de Emprego e
Protecao Social.

Licencga parental

O periodo maximo de licenca parental aumentou de 18 para
22 semanas a partir de 19 de setembro de 2019, e aumenta
novamente para 26 semanas a partir de 1° de setembro de
2020.

A idade da crianga, para a qual a licenca parental esta
disponivel, aumentou de 8 para 12 anos.
Para uma crianca com deficiéncia, o limite de idade da licenga
parental permanece inalterado e estd disponivel até os 16
anos.

Visite nosso site workplacerelations.ie para
obter informagdes mais detalhadas ou ligue para o nosso
servigo de informagdes em 0818 80

80 90.

Siga-nos no Twitter @WRC_ie
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Introducgao

Um dos principais objetivos da Comissao de Relagdes Trabalhistas
(CRT) é fornecer informagdes imparciais sobre uma extensa
legislagdo trabalhista para empregadores e trabalhadores por
telefone, por escrito, por meio do seu website e programas
continuos de conscientizagdo publica.A CRT também fornece
uma vasta linha de folhetos explicativos e um completoGuia de
Leis Laborais, Trabalhistas e de Igualdades.

Esta publicagdo tem o intuito de ajudar empregadores a cumprir com
suas obrigagOes dentro da lei laboral.Ao estabelecer ou administrar
uma empresa com funcionarios pagos, empregadores devem
estar familiarizados com varias provisGes basicas dentro da lei
laboral irlandesa.

Este guia resumo foi produzido pela CRT. Mais informagGes
sobre direitos laborais estdo disponiveis em
www.workplacerelations.ieou contatando os Servigos de
Informagdo e Atendimento ao Publico da Comissao emLo-call
0818 808090.

Note-se que este folheto ndo constitui uma interpretagéo legal da
legislagéo.



http://www.workplacerelations.ie/

Resumo das Obrigagoes
do Empregador

Um empregador é responsavel por garantir que seus funcionarios
recebam certos direitos laborais basicos.

As principais obrigagdes incluem:
e Somente contratar funcionarios que tenham

permissao para trabalhar dentro do Estado,

e Garantir a provisao dos termos e condigdes de
emprego por escrito para os funcionarios,

e Fornecer por escrito um demonstrativo de
pagamento ou ‘contracheque’ aos funciondrios,

e Pagar ndo menos que o salario minimo estabelecido por
lei aos funcionarios,

e Cumprir com os requisitos maximos de
semana laboral,

e Fornecer intervalos e periodos de descanso durante
as horas de trabalho,

e Providenciar licenga anual do trabalho,

e Cumprir com o aviso prévio minimo antes
de terminar o contrato de emprego,

e Manter registros com relagdo aos funcionarios e seus
direitos.

Para mais informagdes, baixe o Guia de Leis Laborais, Trabalhistas
e de Igualdades emwww.workplacerelations.ie.

Uma lista de Guias, Folhetos e Cartilhas Explicativas para
legislacdo para dreas especificas de emprego esta disponivel no
Anexo Il.


http://www.workplacerelations.ie/

Servicos de Inspe¢ao da CRT

A CRT também é responsdvel por monitorar uma gama de direitos
laborais na Irlanda por meio do seu Servico de Inspe¢do. Os
Inspetores da CRT operam de maneira justa e imparcial,
realizando inspeg¢Ges em todo o pais. Essas inspeg¢bes surgem
como resultado de reclamagdes recebidas de alegadas
contravengGes de direitos laborais, como resultado de
campanhas de inspecdo dirigida e como resultado de
solicitagbes de inspegdes de rotina.Onde haja evidéncias de ndo
cumprimento com a legislagdo de direitos laborais, a principal
prioridade do inspector é que o problema seja retificado.Em
alguns casos, a questdo do cumprimento e/ou notificacbes de
pagamentos fixos e/ou inicio de processo contra o empregador
podem ser necessarios.

Resumo dos Poderes do Inspetor

Geralmente, os Inspetores da CRT tém os seguintes poderes
sob a lei:

e Entrar em qualquer ambiente de trabalho a um hordrio
razoavel,

e Solicitar que registros sejam exibidos,

® Inspecionar os registros,

e Fazer copias de, remover e reter registros,

e Entrevistar e solicitar informagdes de qualquer pessoa
relevante.

Para uma lista dos registros que devem ser disponibilizados para
os Inspetores da CRT, consulte a se¢do sobre “Manutencgdo de
Registros” na pagina 5.

Os Servigos de Inspegdo da CRT podem ser contatados através do
Telefone:(059)9178800
Lo-Call: 0818 220100



Manutencao de Registros

A seguinte lista estabelece os registros padrdo que empregadores
devem manter e aos quais o Inspetor da CRT solicitara acesso
durante uma inspegao:-

1.

A ficha enviada com a carta de compromisso da inspecdo
preenchida ou a mesma informagdo em formato
semelhante.

Numero de cadastro do empregador junto as
Autoridades Fiscais e Aduaneiras.

Lista de todos os funcionarios, incluindo nome completo,
endereco e nUmero da seguranga social para cada
funciondrio (tempo integral e meio turno).

Termos do contrato por escrito para cada funcionario.

Detalhes da folha de pagamento(inclusive Bruto para
Liquido, Taxa por hora, Hora Extra, Dedugdes, Turno e
outros prémios e Subsidios, Comissdes e Bonus,
Cobrangas de Servigos, etc.).

Evidéncia da provisdo de contracheques aos
funcionarios.



10.

11.

12.

13.

14

ClassificagGes dos cargos dos funciondrios.

Datas de inicio e, quando relevante, término do
contrato de emprego.

Horario de trabalho para cada funcionario (inclusive
hora de comego e final do expediente).

Registro de funciondrios com menos de 18 anos de idade.

Detalhes de qualquer acomodagao providenciada
aos funciondrios.

Direitos de férias e feriados publicos recebidos por
cada funciondrio.

Para cidaddos de paises fora do EEE?,vistos de
emprego ou evidéncia que o visto ndo seja
exigido.

Qualquer documentagdo necessdria para
demonstrar o cumprimento com a legislacdo
laboral.

Registros adicionais podem precisar ser mantidos dependendo

do

setor/negdcio envolvido.Existem periodos minimos

durante os quais esses registros devem ser mantidos
(geralmente trés anos).

'OEEE(Espago Econdmico Europeu) consiste dos estados membros da
Unido Europeia, junto a Islandia, Noruega e Liechtenstein.



Estatuto Laboral do
Trabalhador

Empregadores contratam pessoas por meio decontratos de
servigooucontratos para servigos.Somente uma pessoa
contratada por um contrato de servigo é considerada
funcionaria e, portanto, protegida pela amplitude total da
legislagdo trabalhista; um trabalhador independente
terceirizado ou professional autbnomo terd um contrato para
servigcos com a parte para a qual o trabalho sera realizado.

A distingdo entre um contrato de servigo, por um lado, e um
contrato para servigos, por outro, por vezes ndo fica muito clara, mas
o tipo de contrato que uma pessoa assina pode ter sérias
implicagGes tanto para o empregador quanto para o empregado em
questdes como a legislagdo de protegdo trabalhista,
responsabilidade legal por ferimentos causados a membros do
publico, impostos e seguranga social.

Para mais informagdes, consulte o

Codigo de Prdtica para a Determinagdo de Empregoou o
Estatuto do Profissional Auténomo, quepodem ser baixados

em

www.revenue.ie.

Se vocé necessitar de informagdes mais detalhadas sobre a
segurabilidade do emprego e autonomia, por favor entre em
contato com:

ScopeSection
DepartmentofEmployment Affairs and
SocialProtection

Ground Floor

GandonHouse

AmiensStreet

Dublinl.

Telefone:(01)6732585
Email:scope@welfare.ie


http://www.revenue.ie/
mailto:scope@welfare.ie

Funcionarios por Prazo Fixo/
Funcionarios Temporarios

Terceirizados

Dependendo da necessidade, empresas podem contratar
funcionarios em meio turno, por prazo fixo ou temporarios
terceirizados.

Funcionarios por prazo fixo:Um funcionario por prazo fixoé
empregado por meio de um contrato com datas fixas de inicio
e término ou empregado para realizar uma tarefa ou projeto
especifico ou cuja continuidade do contrato depende de um
evento em particular, como a disponibilidade de fundos
continuos de fonte externa.

Funcionarios por prazo fixo ndo podem ser tratados de maneira
menos favoravel do que funcionarios permanentes com relagdo as
condigOes de emprego e toda a legislagdo de protegdo trabalhista,
exceto aquela relacionada a demissdes sem justa causa em
determinadas circunstancias, se aplica a funcionarios por prazo
fixo da mesma forma que se aplica a funcionarios
permanentes.Funcionarios por prazo fixo somente podem ser
tratados de maneira menos favordvel do que funcionarios
permanentes quando tal tratamento seja objetivamente
justificado.

Funcionarios ndo podem permanecer emuma série de contratos
por prazo fixo indefinidamente.Se um funciondrio cujo contrato de
emprego comegou antes del4 de julho de 2003acumular trés anos
de servigo continuo como funciondrio por prazo fixo, quando seu
contrato precisar ser renovado em ou depois de 14 de julho de 2003,
o funcionario somente pode receber uma oferta de mais um contrato
por prazo fixo.Essa renovagdo com base em mais um prazo fixo
nao pode ser feita por mais de um ano.Depois disso, se o
empregador desejar que o funciondrio continue, deve ser com
base em um contrato de duragdo indefinida.

Se um funcionadrio por prazo fixo comegou seu contrato em ou
depois de 14 de julho de 2003 e teve dois ou mais contratos por
prazo fixo, a duragdo combinada dos contratos ndo deve exceder
quatro anos. Depois disso, se o empregador desejar que o
funcionario continue, deve ser com base em um contrato de
duragdo indefinida.



Funcionarios Temporarios Terceirizados:Um funcionario
terceirizado é empregado por uma agéncia de empregos sob um
contrato por meio do qual o individuo pode ser designado para
trabalhar para e sob a dire¢do e supervisdao de uma pessoa
diferente da agéncia de empregos.

A lei prevé que todos os funcionarios tempordrios terceirizados
devem ter tratamento igual ao dos funcionarios contratados
diretamente pelo empregador com respeito a:

e Pagamento,

e Hordario de trabalho,

e Periodos de descanso,

¢ Periodos de descanso durante o dia de trabalho,

e Trabalho noturno,

e Horaextra,

e Licenga anual,ou

e Feriados.

Funcionarios tempordrios terceirizados também devem ter o
mesmo acesso que os trabalhadores proprios do empregador a
recursos como creche, cantina ou instalagdes semelhantes ou
servigos de transporte.

Quando uma vaga de emprego surgir junto ao empregador de
funcionarios terceirizados, o empregador deve, ao informar os
seus proprios funciondrios, informar também qualquer funciondrio
terceirizado designado temporariamente para trabalhar em sua
empresa quanto a vaga para que este possa candidatar-se ao
emprego.

Uma agéncia de emprego nao pode cobrar uma taxa de um
individuo por arranjar emprego para essa pessoa.



Funcionarios Meio turno

Funcionarios de meio turno trabalham menos horas
quefuncionarios de turno integral realizando o mesmo tipo de
trabalho.

Funcionarios de meio turno ndo podem ser tratado de maneira
menos favoravel do que funcionarios de turno integral em
relagdo as condigdes de emprego e toda a legislagdo de protegdo
trabalhista se aplica a funciondrios de meio turno da mesma
forma que se aplica a funcionarios de turno integral.Funcionarios
de meio turno somente podem ser tratados de maneira menos
favoravel do que funciondrios de turno integral quando tal
tratamento seja objetivamente justificado.

Emprego de Jovens

OAto para a Protegdo de Jovens de 1996tem a intengdo de
proteger a saude de jovens trabalhadores e garantir que o
emprego durante o ano letivo ndo coloque sua educagao em
risco. A lei estipula limites minimos de idade para o trabalho,
determina intervalos de descanso e horas maximas trabalhadas e
proibe o emprego de menores de 18 anos de idade em trabalho
noturno. Empregadores também devem manter registros
especificos para trabalhadores com menos de 18 anos.
Geralmente, o Ato proibe o emprego de criangas com menos de
16 anos.Contudo, jovens de 14 e 15 anos podem ser
empregados:

e durante as férias escolares,

e em meio turno durante o ano letivo,

e como parte de um programa aprovado de
aprendizado ou estdagio, contanto que o trabalho ndo
seja prejudicial a sua seguranga, saude ou
desenvolvimento.

10



(Al
Criangas(com menos de 16 anos de idade) podem ser
empregadas em atividades culturais, artisticas, esportivas ou
publicitarias que ndo sejam prejudiciais a sua seguranca, saude
ou desenvolvimento e ndo interfiram com sua presenga na
escola, direcionamento vocacional ou programas de
capacitagdo para beneficiar a instrugdo recebida.Para tal,
permissdo por meio de uma licenga emitida em nome do
Ministério dos Negdcios, Empreendimentos e Inovagdo deve ser
obtida.

O tipo de atividades para as quais solicitagdes de licengas devem
ser feitas tipicamente sdao comerciais de televisdo, filmes ou
apresentagOes teatrais que requeiram a presenga de uma crianga.
A licenga determina as condigdes sob as quais a crianga pode ser
empregada, como condigdes gerais sobre consenso dos pais,
supervisdo e acordos de educagdo e as horas maximas de trabalho
e intervalos minimos apropriados para cada grupo. O empregador
deve enviar uma solicitagdo de licenga por escrito pelo menos 21
dias antes do inicio do periodo de emprego.

11



Solicitagdes devem ser enviadas para:

EmploymentofYoungPersonsLicensingSection,
TheWorkplaceRelationsCommission
O’BrienRoad,Carlow.

Telefone(059)9178800

A seguinte documentagdo pode ser baixada da pagina
www.workplacerelations.ie.

e Formulario para Solicitagdo do Ato para Protegdo de Jovens
(Emprego)de 1996,

e Nota de emprego de crianga por licenga sob Se¢do 3(2)
Licenga Teatral do Ato para Protegdo de Jovens (Emprego)
de 1996,

e Nota de emprego de crianga por licenga sob Se¢do 3(2)
Licenga para Cinema/TV do Ato para Protegdo de Jovens
(Emprego) de 1996.

12
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Emprego de Cidadaos Estrangeiros

Cidaddos estrangeiros vivendo legalmente na Irlanda tém direito a
todos os direitos e protegGes da lei trabalhista exatamente da
mesma forma que trabalhadores irlandeses.

Um cidad3o de fora do EEE, exceto nos casos citados abaixo,
necessita de um visto de trabalho para obter emprego na
Irlanda (o EEE consiste dos estados membros da Unido
Europeia, juntamente com a Islandia, Noruega e
Liechtenstein).Note-se que é crime perante o Ato de Vistos de
Trabalho tanto para um empregador como empregado se um
cidaddo de fora do EEE for empregado sem o visto de trabalho
adequado ou outro tipo de permissdo para trabalhar.
Portadores de vistos de trabalho somente podem trabalhar
para o empregador cujo nome consta no visto.

Se o portador de um visto de trabalho, por qualquer motivo
cessar seu contrato com o empregador cujo nome consta no seu
visto durante o periodo de validade do visto, o visto original e
copia certificada devem ser devolvidos imediatamente ao
Departamento de Negdcios, Empreendimento e Inovagao.

13



Cidad3os de fora do EEE que ndo precisam de Vistos de Emprego
incluem aqueles com:

e Visto de permanéncia como conjuge ou dependente de
cidaddo irlandés/do EEE,

e Visto de permanéncia como pai ou mae de cidaddo irlandés,

e Visto de permanéncia temporaria com base na lei do
Estado ou humanitaria, tendo passado pelo processo de
Asilo,

* Permissdo explicita do Departamento de Justica e
Igualdades para permanecer domiciliado e empregado
no Estado,

® Permissdo para permanecer no Estado como estudante
registrado com permissdo para trabalhar até 20 horas
durante o periodo letivo e 40 horas durante as férias,

e Permissdo para estar no Estado sob os termos do Ato
de Relagbes Diplomaticas e Imunidades de 1967 e
designados em Missdo de pais com o qual o Governo
tenha Acordo para Trabalho de Dependentes,

e Cidaddos suigos: de acordo com os termos do Ato das
Comunidades Europeias e Confederagdo Suica de 2001,
vigente desde 1 de junho de 2002, que permite o livre
movimento de trabalhadores entre a Suica e a Irlanda sem a
necessidade de Vistos de Trabalho.

Obs.:

Possuir um numero de SPP(Servigo Publico Pessoal) ndo permite
automaticamente que a pessoa exerca atividade remunerada
dentro do Estado.

14



Informagdes de Contato
EmploymentPermitsSection
DepartmentofBusinessEnterpriseandInnovation
DavittHouse

65aAdelaideRoad

Dublin2

Lo-Call:0818808090*

*Note-se que as taxas cobradas pelo uso de nimeros
0818(Lo-Call) pode variar entre operadoras diferentes.

Consultas telefénicas ao Centro de Atendimento de Vistos de
Trabalho serdo atendidas pela Comissdo de Relagdes Trabalhistas.

InformagGes sobre Vistos de Trabalho e os requisitos para a
solicitagdo também estdo disponiveis na pagina
www.dbei.ie.O status vigente das solicitagdes de vistos de trabalho
também pode ser acompanhado utilizando o recurso de Consulta
da Atualizagdo Online do Status na mesma pagina.

Trabalhadores Designados:Trabalhadores designados sao
aqueles que, por um periodo de tempo limitado, realizam seu
trabalho em um Estado Membro da UE diferente daquele no
qual normalmente trabalha.A Diretriz para Trabalhadores
Designados da Comunidade Europeia requer que cada Estado
Membro garanta que trabalhadores designados ao seu territério
tenha acesso garantido aos termos e condi¢des de emprego que
sejam garantidos aos trabalhadores dentro da lei daquele Estado
Membro.

Um Formuldrio de Declaragdo é necessario para todas as
designagdes temporarias de trabalhadores para a Irlanda a partir
de outro Estado Membro. O Formulario de Declaragdo e o
endereco de email para o envio do formuldrio estdo disponiveis
em www.workplacerelations.ie

15






Termos e Condigoes por Escrito

Enquanto o contrato complete de emprego ndo precisa ser por
escrito, determinados termos e condi¢Ges de emprego devem ser
definidos por escrito dentro de dois meses a partir do inicio do
periodo de emprego.Estes normalmente devem incluir o
método de cdlculo do pagamento e se ha ou ndo um esquema
de auxilio-doenga em operagdo. (Para funcionarios por prazo
fixo, também devem incluir em que circunstancias seu contrato
terminard).Os Atos de 1994 a 2014 de Termos de Emprego
(Informagdo) preveem que empregadores devem emitir uma
relagdo escrita dos termos e condigdes de emprego aos seus
funcionarios dentro de dois meses a partir do inicio do periodo
de emprego.

17



Deve incluir o seguinte:

* Nomes completos do empregador e do empregado,
e Endereco do empregador,

e Local de trabalho, ou se ndo houver, declaragao
indicando que um funciondrio precisa ou estd
autorizado a trabalhar em varios locais,

e Titulo do cargo ou natureza do trabalho,
e Data do inicio do periodo de emprego,

e Para contratos tempordrios, a duragdo esperada do
periodo de emprego,

e Para contratos por prazo fixo, a data do fim do
contrato,

e Ataxa de pagamento ou método de célculo do
pagamento,

e O direito a declaragdo por escrito da taxa média de
pagamento por hora para qualquer periodo de referéncia
quando solicitada,

¢ Se 0 pagamento é semanal, mensal ou outro,

e Termos ou condigdes quanto ao hordrio de trabalho,
inclusive hora extra,

e Termos ou condigdes quanto a licenga remunerada
(além de auxilio-doenga),

e Termos ou condi¢Ges quanto a invalidez para o
trabalho devido a doenga ou ferimento,

e Termos e condigdes quanto a aposentadorias,

e Periodos de Aviso Prévio ou método para determinar
periodos de aviso prévio,

e Referéncia a quaisquer acordos coletivos que possam
afetar os termos de emprego.

Transferéncia de Empresas:As Regulamentagbes das Comunidades
Europeias (Prote¢do de Empregados na Transferéncia de Empresas)
de 2003 preveem que os direitos e obrigagcOes das leis laborais do
empregador original sejam transferidos para o novo empregador no
caso de transferéncia do negdcio ou parte deste. O novo empregador
deve seguir os termos e condigdes acordados em qualquer acordo
coletivo nos mesmos termos aplicaveis ao empregador original.
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Pagamento e Salarios

Salario Minimo Nacional:Trabalhadores adultos experientes na
Irlanda tém direito a receber uma taxa minima por hora. Contudo,
ha algumas exceg¢0es ao salario minimo, inclusive para pessoas
empregadas por familiares, pessoas com menos de 18 anos e
pessoas em treinamento ou aprendizes.

Taxas minimas legais de pagamento para indUstrias ou setores
especificos podem ser estabelecidas em Ordens de
Regulamentagdo Laboral (ORLs), Acordos de Trabalho Registrado
(ATRs) e Ordens de Trabalho Setorial (OTSs).

Detalhes das taxas minimas vigentes dentro do Ato do
Saldrio Minimo Nacional e sob ORLs, ATRs e OTSs estdo
disponiveis na paginawww.workplacerelations.ie.

Contracheques:Todos os trabalhadores tém direito a receber
um contracheque detalhando cada pagamento de salario.
Esse contracheque deve demonstrar o saldrio bruto (antes de
dedugdes) e a natureza e valor de cada dedugéo.

Dedugdes:Empregadores podem realizar as seguintes dedugdes
do salario dos funcionarios:

e Qualquer dedugdo solicitada ou autorizada por lei (retencdo
na fonte ou seguranca social),

e Qualquer dedugdo autorizada pelos termos do contrato
de emprego (ex. contribuicdes para aposentadoria ou
balango de caixa),

e Qualquer dedugdo acordada por escrito previamente pelo
funcionario (ex. apdlice de seguro de saude, sociedade de
clubes sociais ou esportivos).
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Férias, Intervalos, Folgas

Empregadores devem garantir que seus funcionarios tenham
periodos de descanso adequados.O Ato para a Organizagdo do
Horario de Trabalho de 1997 estabelece as regras que
governam as horas maximas de trabalho, intervalos de
descanso diario e semanal, licenga anual e direitos a feriados
publicos.

Semana de Trabalho Maxima:O maximo que um empregado
deve trabalhar numa semana média de trabalho é48horas.Essa
semana média de trabalho deve ser calculada durante um
periodo de quatro meses. Contudo, hd algumas excegbes a
esse periodo médio.

Intervalos:Funcionarios tém direito a;

e Um periodo de descanso diario de 11 horas
consecutivas em cada 24 horas,

e Um descanso seminal de 24 horas consecutivas em
cada sete dias, seguindo um periodo de descanso
diario,

¢ Intervalo de 15 minutos depois de trabalhar 4%horas,

¢ Intervalo de 30 minutos depois de trabalhar seis horas.

Nao ha direito legal a pagamento por intervalos.

Domingos:Se ndo incluso na taxa de pagamento, funcionarios
geralmente tém direito a um prémio por trabalhar aos domingos
ou folga remunerada em compensagdo.Em algumas
industrias,Acordos de Trabalho Registrado (ATRs), Ordens de
Regulamentacgdo Laboral (ORLs) e Ordens de Trabalho Setorial
(OTSs) podem prever descansos adicionais e/ou direitos a
pagamentos por trabalho aos domingos (consultar se¢do de
Acordos Especificos a Industria).
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Férias e Feriados Publicos:Direitos a férias sdo conquistados a
partir da data de inicio do periodo de emprego.

A licenga anual minima a que se tem direito é de licenga
remunerada por 4 semanas de trabalho por ano de férias.
Contudo, férias sdo acumuladas com base no tempo trabalhado
pelo funciondrio.Funcionarios de turno integral tém direito a
uma semana de férias remuneradas para cada trés meses
trabalhados.Funcionarios que trabalham 1365 horas durante
qualquer ano de férias tém direito a receber suas quatro
semanas de férias remuneradas completas neste momento,
exceto se for um ano de férias no qual o funcionario tenha
mudado de emprego.

Funcionarios de meio turno tém direito a licenca anual consistindo de 8%
das horas trabalhadas, sujeito a um maximo de 4 semanas de
trabalho no ano de férias.Funcionarios também tém direito a
nove feriados publicos durante o ano, em relagdo aos quais o
empregador pode decidir dar uma das seguintes quatro opgdes:
e uma folga remunerada no dia, ou
e uma folga remunerada dentro de um més, ou

e um dia a mais de férias remuneradas, ou

e um dia a mais de pagamento.
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Seguem abaixo os nove feriados publicos na Irlanda:

FERIADOS PUBLICOS

1 de janeiro(Dia de ano novo)
Dia de St. Patrick(17 de margo)
Segunda-feira apos a Pascoa

Primeira segunda-feira de maio

Primeira segunda-feira de junho

Primeira segunda-feira de agosto

Ultima segunda-feira de outubro
Dia de Natal(25 de dezembro)
Dia de St. Stephen(26 de dezembro)

Para que um funcionario de meio turno tenha direito a um feriado,
deve ter trabalhado pelo menos 40horas no periodo de 5 semanas
que precede o feriado imediatamente.

Remuneragao por Feriados Publicos:Se o feriado publico cair em
um dia no qual o funciondrio ndo trabalha normalmente, o
funcionario tem direito a um quinto do seu pagamento semanal
normal para este dia.

Licenga Protegida

Empregadores sdo obrigados a permitir que seus funciondrios
(que atendam os critérios relevantes de elegibilidade, se houver)
se beneficiem de determinadas licengas protegidas por lei, como
licenga maternidade, licenga por saude e seguranga, licenga
paternidade, licencga adotiva e licenga para prestagdo de cuidados.
Existe uma legislagdo especifica determinando as regras para cada
direito, que pode ser acessada na pagina
www.workplacerelations.ie.

22


http://www.workplacerelations.ie/

Igualdade

Os Atos de Igualdade Laboral proibem a discriminagdo em areas
relacionadas ao trabalho como remuneragao, treinamento
vocacional, acesso ao trabalho, experiéncia laboral e promogao
incluindo assédio e vitimizagdo no trabalho e a publicagdo de
anuncios discriminatdrios.

A discriminagdo é proibida quando relacionada com género, estado
civil, estado familiar, orientagdo sexual, crenga religiosa, idade,
deficiéncia, raga, cor, nacionalidade, origens étnicas ou nacionais e
participagdo na comunidade itinerante.

Qualquer provisdao em um acordo coletivo, Ordem de
Regulamentacdo Laboral, Acordo de Trabalho Registrado ou
Acordo de Trabalho Setorial que discrimine em qualquer uma das
bases descritas acima podera ser declarada nula e invalida.

Também é ilegal discriminar direta ou indiretamente com relagdo a
aposentadorias ocupacionais em qualquer uma das bases definidas
acima.
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Acordos Especificos a Industria

Funcionarios em determinados setores estdo cobertos por
acordos especificos com relagdo ao seu emprego, incluindo
remuneracgdo e condigdes de trabalho dos funciondrios nesses
setores.Estes acordos sdo

— Ordens de Regulamentagdo Laboral(ORLs)feitas pelo
Ministério de Negdcios, Empreendimento e Inovagao
segundo propostas realizadas por um Comité Conjunto do
Trabalho e adotadas pelo Tribunal do Trabalho;

— Acordos de Trabalho Registrado(ATRs)propostos por uma classe,
tipo ou grupo de trabalhadores ou sindicatos e empregadores
relevantes ou um sindicato de empregadores e registrados
junto ao Tribunal do Trabalho:e

— Acordos de Trabalho Setorial(ATSs) feitos por ordem do
Ministério de Negdcios, Empreendimento e Inovagdo
segundo recomendagcdes feitas pelo Tribunal do Trabalho.

Empregadores em setores cobertos por uma ORL, ART ou
ATS sdo obrigados por lei a pagar as taxas de saldrio e
providenciar as condigdes de emprego prescritas por essas
ordens e acordos.

Detalhes de ORLs,ATRs e ATSs em vigéncia estdo disponiveis na
paginawww.workplacerelations.ie.
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Término de Contrato

Aviso Prévio Minimo:Os Atos de Aviso Prévio Minimo e Termos
de Emprego de 1973 a 2005 preveem que cada funcionario que
tenha trabalhado para seu empregador por pelo menos 13
semanas tenha direito a um periodo minimo de aviso prévio antes
da demissdo.Esse periodo varia de uma a oito semanas de
acordo com o tempo de servigo.

Um empregador e um empregado podem acordar uma
remuneragdo em vez de aviso prévio. O direito a um periodo
minimo de aviso prévio de um funciondrio é como segue:

Tempo de Servigo Aviso prévio minimo

Treze semanas a menos de dois anos Uma semana
Dois anos a menos de cinco anos Duassemanas
Cinco anos a menos de dez anos Quatrosemanas
Dez anos a menos de quinze anos Seis semanas
Mais de quinzeanos Oitosemanas

Funcionarios com 13 semanas de servigo sdo obrigados a dar uma
semana de aviso prévio ao seu empregador ao pedir demissdo, a
menos que haja um contrato de emprego por escrito prevendo
um periodomais longo, em cujo caso esse periodo deve ser
respeitado.

Contratos de emprego podem ser rescindidos de vdrias maneiras,
como demissdo, redundancia ou insolvéncia.Empregadores
devem conhecer as regras relacionadas ao término do
contrato de emprego em qualquer um desses contextos. Para
justificar uma demissdao, um empregador deve demonstrar que
esta resultou de uma ou mais das seguintes causas:

(a) a capacidade, competéncia ou qualificagbes do
empregado para o trabalho que foi contratado;

(b) a conduta do funcionério;

(¢) redundancia;

(d) se a continuac¢do do contrato de emprego infringe
outro requisito legal;

(e) se houver outra causa substancial para a demiss3o.
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Demissao por redundancia

SituagOes de redundancia surgem, no geral, quando um cargo ndo
existe mais e a pessoa ndo é substituida.

Dentro do Esquema de Remuneragdo por Redundancia, todos os
funcionarios elegiveis tém direito a um pagamento de um
montante Unico ao serem demitidos por redundancia. Funcionarios
tém direito a duas semanas de remuneragdo para cada ano de
servico, com uma semana de bdénus adicionada, sujeito ao teto
mdximo vigente no pagamento bruto semanal, que é de €600 em
relacdo a redundancias notificadas e/ou declaradas em ou
depois de 1 de janeiro de 2005.

Um funcionario deve ter pelo menos dois anos de servigo
continuo (104 semanas) para ter direito a redundancia legal. Um
empregador demitindo um funcionario por redundancia deve dar
0 aviso prévio adequado de acordo com o tempo de servico sob
os Atos de Periodo Minimo de Aviso Prévio e Termos de Emprego
de 1973-2005 ou com o contrato do funcionario.

Contudo, o aviso prévio de redundancia somente é necessario
duas semanas antes do término do contrato de emprego e
deve ser feito por escrito. Isso pode ser feito por meio da Parte
A do formuldrioRP50(ver abaixo) ou por meio de comunicagdo
da redundancia por escrito ao funcionario.O funcionario ndo
deve assinar a Parte B do formuladrio RP50 até que tenha de
fato recebido sua remuneragdo pela redundancia.Para mais
informagdes sobre como calcular direitos de redundancia
utilizando a calculadora de redundancia, entre na
paginawww.welfare.ie.

Os Atos de Remuneragdo por Redundancia de 1967 a 2014
estabelecem que o montante Unico da redundancia deve ser pago
diretamente ao funciondrio.Descontos de redundancia para
empregadores somente se aplicam na lei se a data de demissdo
por redundancia for anterior a 1 de janeiro de
2013.Informagdes para empregadores sobre solicitagGes de
descontos na redundancia ao Departamento de Assuntos
Laborais e Protegdo Social utilizando o recurso online
(Formulario RP50) estdo disponiveis na paginawww.welfare.ie.
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Redundancias Coletivas:Quando empregadores estiverem
planejando redundancias coletivas, sdo obrigados a fornecer
informacgdes especificas sobre as redundancias propostas aos
representantes dos funciondrios e a consultar esses
representantes pelo menos 30 dias antes da demissdo para
examinar se as redundancias podem ser evitadas ou reduzidas
ou seus efeitos mitigados.

Cdédigos de Pratica e Outros
Requisitos

Em locais de trabalho, o estabelecimento de determinadas
politicas e procedimentos como aqueles pertinentes a disciplina e
reclamacdes, dignidade no trabalho (inclusive bullying e assédio), é
considerado necessario, enquanto o estabelecimento de outras
politicas e procedimentos como protec¢do de informagdes
pessoais e politicas para auséncias é considerado melhor
pratica.A importancia disso varia para os empregadores
dependendo do tipo de negdcio envolvido.

Varias organizagoes, inclusive a Comissdo de Relagdes
Trabalhistas, a Autoridade de Salude e Segurancga e as
Autoridades de Receita e Aduaneiras produziram cédigos de
praticas que podem ser Uteis aos empregadores.(Consultar
Anexo |l para lista de Cédigos, Folhetos, Cartilhas Explicativas e
outra literatura util).

Ha uma variedade de outros assuntos que também podem ser
considerados ao empregar pessoas, incluindo impostos e
seguranga social, aposentadorias, igualdade, protegdo de
informagGes pessoais e requisitos de satde e seguranga. Uma
lista de OrganizagOes e seus dados de contato estd
disponibilizada no Anexo | deste panfleto).
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Cumprimento

Reclamag6es com relagdo a violagBes alegadas a legislagdo
laboral e de igualdades podem ser apresentadas a Comissao de
Relagdes Trabalhistas. O recurso de e-Reclamagdes da
Comissdo pode ser acessado na
paginawww.workplacerelations.ie.Dependendo da natureza da
reclamacdo, o assunto sera encaminhado para investigagdo ou
adjudicacado.

Inspecao:Inspetores da Comissdo de Relagdes Trabalhistas estdo
autorizados a realizar inspeg¢Ges, exames ou investigacdes a fim de
monitorar e fazer cumprir a legislagdo laboral.

Se um Inspetor determinar que areas especificas da lei laboral
(inclusive o ndo pagamento de determinados montantes devidos a
um funcionario dentro da lei laboral) foram infringidas e o
empregador em questdofalha ou recusa-se a retificar o ndo
cumprimento, o Inspetor pode emitir uma Notificagdo de
Cumprimento definindo os passos que o empregador deve tomar
para efetivar o cumprimento. Se o empregador ndo apelar e falhar
ou recusar-se a retificar ou definir por escrito como propde-se a
retificar as questOes detalhadas na notificagdo, a Comissdo de
RelagBes Trabalhistas pode iniciar processo juridico contra o
empregador.

Em relagdo a uma variedade especificada de atos de ndo
cumprimento por parte de empregadores, um Inspetor pode
emitir uma notificagdo de pagamento fixo.Se a pessoa que
recebe a notificagdo pagar a quantia especificada na
notifica¢cdo, a questdo nado segue para o Tribunal. Contudo, se a
pessoa falhar ou recusar-se a pagar a quantia, a questdo pode
ser encaminhada para o Tribunal Distrital no qual o réu pode
defender sua posi¢do da maneira normal.

Inspetores da CRT também sdo nomeados pelo Ministério de

Negdcios, Empreendimentos e Inovagdo e oficiais autorizados
para os fins dos Atos de Visto de Trabalho de2003-2014.
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Adjudicagdo:Oficiais de Adjudicagdo da Comissdo de Relagdes
Trabalhistas (CRT) sdo legalmente independentes nas suas
responsabilidades de tomada de decisGes conforme relacionam-
se a adjudicagdo de reclamagGes encaminhadas para eles pero
Diretor Geral da CRT.

O papel do Oficial de Adjudicagdo é convocar uma audiéncia na
qual ambas as partes tém a oportunidade de serem ouvidas pelo
Oficial de Adjudicacdo e de apresentar qualquer evidéncia
relevante a reclamagdo.Audiéncias da Comissdo de RelagGes
Trabalhistas sdo privadas. O Oficial de Adjudicagdo ndo tentard
mediar ou conciliar o caso. As partes podem estar
acompanhadas e representadas nas audiéncias por um oficial
de sindicato, oficial de algum drgdo que, na opinido do Oficial
de Adjudicagdo, representa os interesses dos empregadores,
um advogado ou qualquer outra pessoa se o Oficial de
Adjudicagdo permitir.

O Oficial de Adjudicagdo entdo decidird a questdo e relatar sua
decisdo por escrito em relagdo a reclamagdo. A decisdo sera
comunicada a ambas as partes e publicada e deve

(@) declarar se a reclamagédo do requerente foi ou ndo
bem fundamentada,

(b) requerer que o empregador cumpra com a(s)
provisdo(des) relevante(s),

(€) requerer que o empregador tome as medidas de
reparagdo justas e corretas dentro das circunstancias.

Uma parte de uma reclamagdo pode apelar da decisdo do
Oficial de Adjudicagdo ao Tribunal do Trabalho.
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Mediagdo:a Comissdo de RelagGes Trabalhistas (CRT) pode estar
apta a oferecer um servigo de mediagdo em certos casos para
facilitar a resolugdo de reclamagdes/disputas quando possivel em
estagio inicial, sem recorrer a adjudicagdo. Reclamag&es/disputas
somente podem ser encaminhadas para mediagdo se acordado
por ambas as partes envolvidas na reclamagdo/disputa.

A mediagdo procura chegar a uma solugdo por meio de um
acordo entre as partes em vez de por meio de investigagdo ou
audiéncia ou decisdo formal.O Oficial de Mediagdo empodera as
partes para negociar seu préprio acordo de maneira
transparente e informada, se for o desejo de cada parte.O
processo €é voluntario e cada parte pode encerra-lo a qualquer
momento.

A mediagdo pode ser na forma de conferéncias telefénicas com as
partes, conferéncias/reunides de mediacdo presenciais ou algum
outro meio que o Oficial de Mediagdo considere adequado.

Os termos de uma resolugdo sdo vinculativos as partes e se
alguma destas infringir esses termos, tal ato sera praticavel em
qualquer tribunal de jurisdicdo competente.

30



Anexo I:

Organizagdes que podem auxiliar com

questoes trabalhistas

Organizagao Fungdes Relevantes Contato
Comissdo de Provisdo de informagdes, Lo-call 0818-808090
Relagdes investigacdo e adjudicagao de  WebsiteP4gina de contato
Trabalhistas queixas, mediagdo, www.workplacerelations.ie
conciliagdo, licenciamento
para jovens e agéncias de
emprego
Departamento Emissdo de vistos de trabalho Lo-call 0818-808090
de Negacios, www.dbei.ie

Empreendiment
o e Inovagdo

Tribunal do Apelos contra decisGes de Lo-call 0818-220228 ou
Trabalho adjudicagdo e notificagbes 01- 6136666

de cumprimento www.workplacerelations.ie
Informagdo InformagBes sobre servicos  www.citizensinformation.ie
ao Cidaddo publicos e direitos
Servico de Mantém informagdes sobre  01-8045200
Registro de empresas, incorpora WWW.Cro.ie
Empresas empresas e faz cumprir o Ato

de Empresas
Comissdo de Garante o direito a Lo-call 0818-252231
Protecdo de privacidade sob os Atosde ~ www.dataprotection.ie
Informagoes Protecdo a InformagGes
Pessoais Pessoais e informa direitos

individuais e deveres de
organizagoes.
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Departamento de
Questdes Laborais
Protecao Social

Responsavel pela promogdo
de uma sociedade atenciosa
por meio da garantia ao
acesso a apoio a renda e
outros servigos, permitindo a
participagdo ativa,
promovendo inclusdo social e
apoiando familias.

Lo-call 0818-800699
(Pagamentos de
Redundancia)
www.welfare.ie
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Organizagao Fungdes Relevantes
Segdo de Escopo  Decide e informa a respeito
(Departamento de  da segurabilidade do

Questoes Laborais  emprego de acordo com a
e Protecdo Social)  lei.

Contato

01-6732585
Email:scope @welfare.ie
www.welfare.ie

las membros de esquemas de
aposentadorias de
empresas e contribuigdes
de Poupangas e incentiva a
provisdo de aposentadorias

Autoridade de Responsavel por garantira  Lo-call 0818-289389
Saude e seguranga, satde e bem- Email:wcu@hsa.ie
Seguranca estar no trabalho www.hsa.ie
Autoridade Protegdo e promogdo de Lo-call 0818-245545
de Direitos igualdades 0u01-8589601
Humanos e Email:info@ihrec.ie
Igualdade www.ihrec.ie
Receitae Avaliacdo e coleta de Consultar contato
Aduana impostos emwww.revenue.ie
Autoridade de Licencia e rege a industria 062-31588
Seguranga Privada  de seguranga privada na Email:info@psa.gov.ie
Irlanda WWW.psa.gov.ie
Autoridade de Monitora o Ato de Pensdes,  Lo-call 0818656565
[Aposentadori protege os interesses de 0u01-6131900

www.pensionsauthority.ie
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Existem varios Orgdos de Representagdo de Empregadores e
Sindicatos que fornecem informagdes, aconselhamento e defesa
na drea de legislagdo laboral e de igualdades:

Congresso Irlandés de Sindicatos
Tel:01-8897777
www.ictu.ie

Conferéncia Irlandesa de Negécios e Empregadores
Tel:01-6051500
www.ibec.ie

Associa¢do de Pequenas Empresas
Tel:01-6051500
www.sfa.ie

Associagao Irlandesa de Pequenas e Médias Empresas
Tel:01-6622755
www.isme.ie

Centro de Direitos de Migrantes na Irlanda
Tek01-8397570
www.mrci.ie
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Anexoll:
PublicagdesUteis

e  Guia da Comissdo de Relagdes Trabalhistas

e Guia da Lei Laboral, Trabalhista e de Igualdades
e Guia do Empregador para Inspe¢des da CRT

e (Codigo de Pratica para Determinar o estado de Emprego ou
Autonomia de Individuos da Comissdo de Receita e Aduana

¢ Informagdes sobre Férias e Feriados Publicos do Ato de
Organizagdo do Hordrio de Trabalho de 1997: Cartilha
Explicativa

e Ato de Organizagdo do Horario de Trabalho de 1997
Folheto Explicativo para Empregadores e Empregados

e Ato de Organizagdo do Horario de Trabalho de 1997.
Prémio por domingos/Fornecimento de informag&es/Zero
horas: Folheto Explicativo para Empregadores e
Empregados

e Ato de Organizagdo do Hordrio de Trabalho de 1997. Cédigo
de Pratica sobre Descanso Compensatdrio: Cartilha Explicativa

e Ato de Organizagdo do Hordrio de Trabalho de 1997. Cédigo
de Pratica sobre Trabalho aos Domingos no Setor Lojista

e (Cddigo de Pratica paraProtecdo de Empregados Domésticos:
Cartilha Explicativa

e Cddigo de Pratica da Autoridade de Saude e Segurancga
Quanto ao Bullying no Ambiente de Trabalho

e Ato de Remuneragao Salarial: Cartilha Explicativa para
Empregadores e Empregados

e Guia Detalhado do Ato do Saldrio Minimo Nacional de 2000

e Ato de Termos de Emprego (InformacgGes) de 1994 e
2001; Cartilha Explicativa

e Guia do Ato de Relagdes Industriais de 1990

e Guia do Ato de Empregados (Provisdo de Informagdes e
Consultas) de 2006

e Ato de Protegdo aos Empregados (Trabalho por Prazo
Fixo) de 2003: Cartilha Explicativa para Empregadores e
Empregados
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e Ato de Protegdo aos Empregados (Trabalho Meio
Turno) de 2001: Cartilha Explicativa para
Empregadores e Empregados

e Ato para Protegdo de Jovens (Emprego) de 1996: Guia para
Empregadores e Empregados

e Ato para Prote¢do de Jovens (Emprego) de 1996. Resumo das
principais regras no emprego de pessoas menores de 18 anos

e (Cddigo de Pratica quanto ao emprego de jovens em
Locais Autorizados

e Guia do Esquema de Remuneragdo por Redundancia

e Atos de Aviso Prévio Minimo e Termos de Emprego de
1973 a 2001: Folheto Explicativo para Empregadores e
Empregados

e Ato de Licenga para Prestacdo de Cuidados de 2001:
Cartilha Explicativa para Empregadores e Empregados

e RegulamentagGes das Comunidades Europeias (Protegdo
de Empregados na Transferéncia de Empresas) de 2003:
Cartilha Explicativa para Empregadores e Empregados

e (Codigo de Pratica de Procedimentos de Disputas inclusive
Servigos Essenciais

e Guia do esquema de pagamentos por insolvéncia: Cartilha
Explicativa

Varias das publicagdes acima estdo disponibilizadas para baixar na
pagina
www.workplacerelations.ie.
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An Coimisitiin um Chaidreamh san Ait Oibre
Workplace Relations Commission

Comissdo de RelagGesTrabalhistas

DADOS DE CONTATO

Comissdo de Relagdes Trabalhistas(CRT)
O’'BrienRoad,Carlow
Telefone:(059)9178300
www.workplacerelations.ie

Servigos de Informagdo Tel:(059)9178990—Lo-Call:0818808090

Servigos de Inspegao
Tel:(059)9178800—Lo-Call:0818220100

Servigos de Adjudicagao
Tel:(01)6133380

Servicos de Mediagdo Tel:(01)6136700-Lo-Call:0818220227

Servigos de Conciliagdo e Facilitagdo Tel:(01)6136700—Lo-Call
0818220227

Servigos de Consultoria
Tel:(01)6136700

Licenciamento

(Emprego de Jovens e Agéncias)
Tel:(059)9178800

Note-se que as taxas cobradas pelo uso de nimeros 0818
(Lo-Call) pode variar entre diferentes operadoras.
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Comissao de Relagoes Trabalhistas(CRT)
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