
आयरल�ड म� घरेलू कामगार� 
के रोजगार के अ�धकार



घरेलू कामगार क्या है?
आय�रश कानून के तहत �कसी कामगार को अमूमन ऐसे व्यिक्त के रूप म� प�रभा�षत �कया
गया है, जो रोजगार के �कसी अनुबंध1 के तहत काम करता है। ऐसा अनुबंध व्यक्त अथवा
�न�हत, मौ�खक या �ल�खत रूप म� हो सकता है।

ILO घरेलू कामगार कन्व�शन, 2011 (ILO Domestic Workers Convention, 2011) (संख्या 189)
�कसी घरेलू कामगार को ऐसे �कसी भी व्यिक्त के रूप म� प�रभा�षत करता है जो �कसी घर
अथवा घर� म� या इनके �लए अपने रोजगार के संबंध म� घरेलू काम म� लगा हुआ हो। जो
व्यिक्त केवल कभी-कभी अथवा �छटपुट रूप से घरेलू काम करता है तथा व्यावसा�यक आधार
पर ऐसा काम नह�ं करता, उसे घरेलू कामगार नह�ं माना जाता।

घरेलू काम म� सफाई करना, खाना पकाना, कपड़े धोना, बच्च� क� देखभाल करना, प�रवार के
बुजुगर् अथवा बीमार सदस्य� क� देखभाल करना, बागवानी, एवं रखरखाव करना, ड्राइ�वगं तथा
घर से संबं�धत कोई भी दसूरे काम शा�मल हो सकते ह�।

कई कारण� से घरेलू कायर् �ेत्र को शोषण के प्र�त �वशेष रूप से संवेदनशील माना जाता है:

 इसे �वदेशी कामगार� द्वारा रोजगार के अवसर के �ेत्र के रूप म� देखा जाता है, तथा यह 
भाषाई, सांस्कृ�तक एवं वैधा�नक मुद्दे पैदा कर सकता है।

 �नजी घर� म� �कए जाने वाले घरेलू काम क� अलग-थलग प्रकृ�त, �नयोक्ताओं पर �नभर्रता पैदा 
करती है।

 प्राय: घरेलू कामगार� से अन्य कामगार� क� तुलना म� अ�धक घंटे काम करने क� अपे�ा क� 
जाती है।

 इस �ेत्र म� वेतन क� दर� अमूमन कम होती ह�।
 इसम� रोजगार के �रकॉड� तथा अनुबंध� का अभाव हो सकता है।

1 राष्ट्र�य न्यनूतम मजदरू� अ�ध�नयम 2000 (National Minimum Wage Act 2000)क� धारा 2, 
राष्ट्र�य न्यनूतम मजदरू� के प्रयोजन� से रोजगार के अनबुधं को प�रभा�षत करती है



सामािजक भागीदार� के प्र�त�न�धय� के परामशर् से आयोग ने, अन्य लोग� के घर� म� कायर्रत
व्यिक्तय� क� र�ा करने के �लए अभ्यास सं�हता (2007) (Code of Practice for Protecting
Persons Employed in Other People’s Homes (2007)) तैयार क� है िजसम� �नजी घर� म�
रोजगाररत व्यिक्तय� के अ�धकार तय �कए गए ह�।

सारांश रूप म�, घरेलू कामगार� के रोजगार के अ�धकार� म� �नम्न�ल�खत शा�मल ह�:
 काम शुरू करने के पांच �दन� के भीतर रोजगार के �नबंधन� एवं शत� का �ल�खत �ववरण 

अथवा रोजगार का �ल�खत अनुबंध एवं मूल शत� का �ल�खत �ववरण प्राप्त करना
 वेतन का �ल�खत �ववरण (वेतन पच�) प्राप्त करना
 कम से कम राष्ट्र�य न्यूनतम मजदरू� का भुगतान �कया जाना
 वा�षर्क छुट्ट� तथा सावर्ज�नक अवकाश� का लाभ उठाना
 सप्ताह म� औसतन 48 घंटे से अ�धक काम न करना
 र�ववार को �कए गए काम के �लए प्री�मयम प्राप्त करना
 ब्रेक/आराम क� अव�ध �दया जाना
 बखार्स्तगी से पहले न्यूनतम नो�टस प्राप्त करना
 सुर��त तथा स्वास्थ्यकर कायर् माहौल म� काम करना
 �नजता का तथा �नजी अवकाश ग�त�व�धयां करने का अ�धकार
 राजस्व एवं सामािजक संर�ण �वभाग (Revenue and the Department of Social Protection) म� 

कमर्चार� के रूप म� पंजीकृत होना
 �लगं, प�रवार अथवा नाग�रक वैवा�हक िस्थ�त, आयु, �वकलांगता, जा�त, यौन रु�च, धमर् 

अथवा �कसी यात्री समुदाय क� सदस्यता के कारण भेदभाव न �कया जाना
 �नजी दस्तावेज (जैसे पासपोटर्, पहचान पत्र, ड्राइ�वगं लाइस�स इत्या�द) �नयोक्ताओं के पास न 

रखे जाएं
 अंशका�लक, �नयत अव�ध वाले एवं एज�सी के कमर्चा�रय� को समान अ�धकार
 रोजगार म� युवा व्यिक्तय� को �वशेष संर�ण
 माततृ्व क� पात्रताएं।



�नयोक्ताओं द्वारा वैधा�नक अ�धकार� के उल्लंघन या तो इरादतन या वैधा�नक दा�यत्व� के
�ान के अभाव के कारण हो सकते ह�। �फर भी, ऐसे उल्लंघन कैसे हुए इसक� परवाह �कए
�बना, उनम� ऐसे अपराध शा�मल हो सकते ह� िजनके कारण �नयोक्ताओं के �वरुद्ध मुकदमा
�कया जा सकता है।

कोई कमर्चार� �कतना भुगतान पाने का पात्र है?
राष्ट्र�य न्यूनतम मजदरू�, वैधा�नक रूप से प्र�त घंटे क� �नधार्�रत न्यूनतम दर है जो
कमर्चा�रय� को अवश्य अदा क� जानी चा�हए, तथा यह कमर्चा�रय� क� आयु एवं अनुभव के
अनुसार �भन्न-�भन्न होती है। यह �नयोक्ताओं एवं कमर्चा�रय� को सां�व�धक न्यूनतम दर से
अ�धक दर पर सहमत होने से प्र�तबं�धत नह�ं करती।

सकल वेतन म� काम के कुल घंट� से भाग देने पर कमर्चार� को भगुतान क� जाने वाल� प्र�त
घंटे क� दर �नधार्�रत होती है। सकल वेतन म� भोजन और/अथवा आवास के भ�े, जहां �कसी
�नयोक्ता द्वारा �कसी कमर्चार� को प्रदान �कए जाते ह�, शा�मल हो सकते ह�।

मौजूदा NMW दर� के �लए (भोजन एवं आवास क� दर� स�हत) राष्ट्र�य न्यूनतम मजदरू� -
कायर्स्थल संबंध आयोग (National Minimum Wage - Workplace Relations Commission)
पर जाएं अथवा नीचे के कोड को स्कैन कर�।

https://www.workplacerelations.ie/en/what_you_should_know/hours-and-wages/national%20minimum%20wage/


काम के घंट� के संबंध म� क्या �नयम ह�?
घरेलू कामगार� के �लए अ�धकतम औसत कायर् सप्ताह 48 घंटे से अ�धक का नह�ं हो सकता। यह
�कसी �वशेष कायर् सप्ताह को 48 घंटे तक सी�मत नह�ं करता। �फर भी, जब 4 से अ�धक मह�न�
का औसत �नकाला जाए, तब काम के साप्ता�हक घंटे 48 घंटे से अ�धक �बल्कुल नह�ं होने चा�हए।

र�ववार को �कए गए काम के घंट� के �लए प्री�मयम देय होता है। य�द इसे वेतन क� दर म�
शा�मल नह�ं �कया जाता, तो �कसी �नयोक्ता को र�ववार के काम के बदले �नम्न�ल�खत म� से एक
अथवा अ�धक अवश्य देना चा�हए: कोई भ�ा, र�ववार को �कए गए काम के घंट� के �लए वेतन
वदृ्�ध अथवा सवैत�नक छुट्ट�।

4½ घंटे क� कायर् अव�ध के बाद कमर्चार� 15 �मनट के ब्रके का तथा 6 घंटे से अ�धक काम करने
पर 30 �मनट के ब्रेक का पात्र होता है िजसम� 15 �मनट का पहला ब्रेक शा�मल हो सकता है। इन
ब्रेक� के �लए भुगतान नह�ं करना होता, तथा ये काम के समय के भाग नह�ं होते।

�कसी �नयोक्ता को कौन से �रकॉडर् अवश्य रखने चा�हए?
सभी �नयोक्ताओं को सभी कमर्चा�रय� के संबंध म� �वस्ततृ �रकॉडर् रखने जरूर� ह�। �नयोक्ता 
को ये �रकॉडर् 3 साल तक अवश्य रखने चा�हए। ऐसे �रकॉड� को रखने म� �वफल रहना अपराध 
है तथा इसके कारण मुकदमा चलाया जा सकता है:

 राजस्व आयुक्त� (Revenue Commissioners) के यहाँ �नयोक्ता क� पंजीकरण सखं्या
 कमर्चा�रय� के नाम, पते तथा PPS नंबर
 रोजगार के प्रारंभ/समािप्त क� तार�ख�
 रोजगार/अनुबंध के �ल�खत �नबंधन तथा मूल शत� का �ल�खत �ववरण
 ल� गई वा�षर्क छुट्ट� तथा सावर्ज�नक अवकाश� के �रकॉडर्
 काम के घंटे (शुरू करने तथा खत्म करने के समय समेत)
 पेरोल के ब्यौरे तथा भुगतान पच�
 18 साल से कम आयु के �कसी भी कमर्चार� का रिजस्टर
 प्रदान �कए गए �कसी भी भोजन एवं आवास के ब्यौरे



कायर्स्थल संबंध आयोग (Workplace Relations Commission) के �कसी �नर��क 
(Inspector) द्वारा जांच के मामले म� इन �रकॉड� क� जरूरत हो सकती है।

�शकायत�
रोजगार के अ�धकार� एवं समानता के संबंध म� �शकायत�, कायर्स्थल सबंंध आयोग के सम� क�
जानी चा�हए। �शकायत� के फलस्वरूप �कसी न्याय�नणार्यक (Adjudicator) द्वारा सुनवाई अथवा
कायर्स्थल संबंध आयोग (WRC) के �कसी �नर��क द्वारा �नर��ण �कया जा सकता है।

कायर्स्थल म� स्वास्थ्य एवं सुर�ा मामल� से संबं�धत �शकायत�, स्वास्थ्य एवं सुर�ा प्रा�धकरण
(Health and Safety Authority) को क� जानी चा�हए।

प्राय: पूछे जाने वाला प्रश्न
कोई व्यिक्त कमर्चार� है या नह�ं, य�द इस बात को लेकर अ�निश्चतता हो, तो
क्या होगा?
कोई व्यिक्त कमर्चार� है या नह�,ं यह प्रश्न अमूमन रोजगार के मौजूदा कानून तथा स्था�पत
अनुबंध कानून के प्रावधान� के संदभर् म� तय �कया जाता है। “Au Pair” जैसे पदनाम� का
इस्तेमाल या सहम�त देने वाले प�� के बीच व्यवस्थाओं के अन्य ब्यौर� का अथर् यह नह�ं है
�क कोई रोजगार अनुबंध मौजूद नह�ं है। भुगतान क� एवज म� �कसी अन्य व्यिक्त के �कसी
कतर्व्य का पालन करने वाला व्यिक्त, �कसी सं�वदात्मक संबंध क� मौजूदगी का पुरजोर रूप से
सुझाव देगा।

य�द इस बारे म� कोई प्रश्न हो �क कोई व्यिक्त कमर्चार� है अथवा स्व-�नयोिजत है, तो ‘रोजगार
क� िस्थ�त �नधार्�रत करने के �लए अभ्यास सं�हता’ म� मागर्दशर्न उपलब्ध है।

य�द म� अपने कमर्चार� को हर सप्ताह €150 का भगुतान करता हँू, तो वह
�कतने घटें काम कर सकता है?
कोई कमर्चार� सां�व�धक न्यूनतम दर पर अ�धकतम �कतने घटें काम कर सकता है, इसक�
गणना करने तथा राष्ट्र�य न्यूनतम मजदरू� अ�ध�नयम (National Minimum Wage Act) का
अनुपालन करते रहने के �लए, सकल मजदरू� तथा भोजन और/या आवास के उपयुक्त भ�े म�
कमर्चार� क� समु�चत राष्ट्र�य न्यूनतम मजदरू� दर से भाग �दया जाना चा�हए। काम के घंट�
का �रकॉडर् रखना �नयोक्ताओं का कानूनी दा�यत्व है।



इस ता�लका म� उिल्ल�खत घंट� से अ�धक कायर् कराने से राष्ट्र�य न्यूनतम मजदरू� अ�ध�नयम
(National Minimum Wage Act) का उल्लंघन होगा।

अपनी िस्थ�त के बारे म� म� �कसी से बात करना चाहँूगा, मगर म� नह�ं चाहता 
�क मेरे �नयोक्ता को इसका पता लगे?
कायर्स्थल संबंध आयोग (Workplace Relations Commission) (WRC) के �नर��क घरेलू कामगार�
क� �कसी भी �शकायत पर गोपनीय रूप से तथा, य�द जरूर� हो, तो गुमनाम आधार पर चचार्
कर�गे। कोई भी ऐसी कारर्वाई िजसम� कमर्चार� को अपने �नयोक्ता को अपनी पहचान बतानी
होगी, केवल कमर्चा�रय� क� सहम�त से ह� क� जाएगी। कमर्चार� WRC से 0818 80 80 90 पर
संपकर् कर सकते ह� या inspection@workplacerelations.ie पर ईमेल कर सकते ह�।

अन्य उपयोगी सपंक� म� �नम्न�ल�खत शा�मल हो सकत ेह�:
नाग�रक� क� जानकार�, िजसके कायार्लय पूरे देश म� ह�, सावर्ज�नक सवेाओं तथा हकदा�रय� के
बारे म� सूचना प्रदान करता है, उससे टेल�फोन से 0818 07 4000 पर (सोमवार से शुक्रवार,
सुबह 9 बजे से रात 8 बजे तक) अथवा www.citizensinformation.ie/en/ पर संपकर् �कया जा
सकता है।

टे्रड यू�नयन� क� आय�रश कांगे्रस (Irish Congress of Trade Unions) के पास घरेलू कामगार� के
�लए बेहतर अ�धकार� के �लए अ�भयान है, तथा उससे टेल�फोन से 01 889 77 77 पर अथवा
www.ictu.ie पर संपकर् �कया जा सकता है।

आयरल�ड का प्रवासी अ�धकार क� द्र (Migrant Rights Centre of Ireland) (083 0755 387 या
info@mrci.ie) जैसे प्रवासी कामगार संगठन, जो सूचना एवं सहायता प्रदान करने म� समथर् हो
सकते ह�।

mailto:inspection@workplacerelations.ie
http://www.citizensinformation.ie/en/
http://www.ictu.ie/


संपकर्  के ब्यौरे

कायर्स्थल सबंधं आयोग (Workplace Relations Commission)
www.workplacerelations.ie
टेल�फोन: 0818 80 80 90
�वदेश से कॉल करने वाले व्यिक्तय� (Overseas callers) को +353 59
917 8990 पर कॉल करना चा�हए

स्वास्थ्य एव ंसरु�ा प्रा�धकरण (Health and Safety Authority)
www.hsa.ie

टेल�फोन: 0818 289 389 (सोमवार से शुक्रवार, सुबह 9 बजे से दोपहर 3 बजे के बीच)
ईमेल: contactus@hsa.ie

�वदेश से कॉल करने वाले व्यिक्तय� (Overseas callers) को +353 1 614 7000 पर कॉल करना चा�हए

�पछला अपडटे – फरवर� 2023

http://www.workplacerelations.ie/
http://www.hsa.ie/
mailto:contactus@hsa.ie
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