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N

T An Binse Achomhairc Fostaiochta
o Employment Appeals Tribunal

Raiteas Misin

‘Chun bealach neamhchostasach agus réasunta
neamhfhoirmitil a chur ar fail le breithilnas a
dhéanamh i gcas diospdidi maidir le cearta
fostaiochta faoin gcorpas reachtaiochta a thagann

faoi raon an Bhinse'.



Brollach 6n gCathaoirleach

A Aire, a chara,

Is clis athais dom Tuarascail Bhlianttil an Bhinse Achomhairc Fostaiochta don bhliain
2016, an 49" ceann uaidh, a chur faoi do bhraid de réir Alt 39 (18) de na hAchtanna um
focaiochtai lomarcaiochta, 1967 go 2014. Is € seo mo Thuarascail Bhliantidil deireadh do
bhliain iomlan.

Comhlacht neamhspleach garbhreithiGnach is ea an Binse. Ta rdl ar leith aige i measc
comhlachtai fostaiochta sa mhéid go bpléann sé go heisiach le saincheisteanna um
chearta fostaiochta an duine. Ta dlinse aige faoi roinnt piosai reachtaiochta dul i ngleic le
saincheisteanna a thagann anios i gcaitheamh na fostaiochta né ar fhoirceannadh an
chaidrimh fostaiochta, rud lena mbaineann an chuid is mé da chuid oibre. Déanann an
Binse a chinnti bunaithe ar fhianaise béil, chroscheistit finnéithe san aireamh. Is go poibli
iad na éisteachtai ata os comhair an Bhinse. Mar sin, faoi na hAchtanna um Dhifhostu
Eagorach tugadh éilitheoir an rogha idir an t-éileamh difhostaithe éagéraigh déileailte leis
go priobhaideach os comhair Choimisinéir um Chearta n6 go poibli os comhair an
Bhinse. Go ginearalta, roghnaigh thart ar 65% d'éilitheoiri a n-éileamh difhostaithe
éagoraigh déiledilte leis an Binse.

Is faoi na hAchtanna um Dhifhostd Eagérach, na hAchtanna lomarcaiochta, na
hAchtanna um Fhogra iosta agus Téarmai Fostaiochta agus na hAchtanna um Chosaint
Fostaithe (Décmhainneacht Fostoiri) a éistear na diospdidi a éirionn as foirceannadh an
chaidrimh fhostaiochta. Is go direach leis an mBinse freisin a dhéantar gearain i gcoinne
an Chinnidh 6n Aire Coimirce Sdéisialai ar chearta fostaithe nuair a dearbhaiodh fostoir a
bheith décmhainneach. Ar deireadh, is féidir éilimh i leith teidliochtai saoire arbh ann
doibh trath fhoirceannadh an chaidrimh fhostaiochta a aireamh le haon éileamh,
achombharc n6 gearan eile a thionscnaitear os comhair an Bhinse.

Ta deireadh & chur leis an mBinse de réir an athchdirithe a rinneadh le déanai. Ba é an
1 Deireadh Fomhair 2015 an |a dilsithe le haghaidh an struchtltir nua arna buni ag
an Acht um Chaidreamh san Ait Oibre 2015. D& bhri sin, le heisceacht amhain, nior
cuireadh aon éileamh chuig an mBinse. Ba € an eisceacht éilimh de réir feidhmiti moltai
an Choimisinéara um Chearta faoi reachtaiocht airithe, na cinn is coitianta na déibh siud
faoi na hAchtanna um Dhifhosti Eagérach, An tAcht um Thearmai Fostaiochta
(Faisnéis) agus Rialachain na gComhphobal Eorpach (Cosaint Fostaiochta). 1 2016 ni
raibh ach 30 atreorl. T4 sé seo i gcomparaid le lion ard na n-atreoruithe, 9,500, sa
bhliain 2009.

In 2016 dhitscair an Binse 2,762 casanna i gcomparaid le 2,679 sa bhliain 2015, méadu
de bheagnach 100 ndiuscairti. Chomhlion sé seo leis an gcuspoir Bhinse i 2016 chun dlas
a chur le déilealacha le casanna oidhreachta. Ba mhaith liom buiochas a ghabhail le baill
agus runaiocht d& saineolas, taithi agus tiomantas a bhain amach an toradh seo. Go raibh
maith agat ar son na bhfostaithe agus na bhfostéiri cé a bhi faoi dhiospéid.

Cuireann an Binse a bhuiochas chuig Sinéad Behan, BL agus an tUasal Sean Mahon,
leas-cathaoireacha araon, a d'éirigh as i 2016. Ba mhaith liom buiochas ar leith a ghabhail



le Moya Quinlan, a chuaigh ar scor chomh maith i mbliana, as a cion urghnach agus
tiomantas chuig an mBinse thar an tréimhse 1979-2016. Bhi tacaiocht Moya chugam i
gconai i bhfad nios m6 na an méid a bhi geallta agus bhi sé buioch go mér. Guim gach
rath orthu go maith sa todhchai.

Cuireann an Binse comhbhrén chuig bhean agus clann Maurice Gaffney SC, nach
maireann, iar-Chathaoirleach an Bhinse 6 1977 go 1985. Thug Maurice seirbhis iontach
do chuid cliaint agus d'fhreastail sé ar na Ceithre Chuirt don chuid is mé da chuid bliana
céadu. Ar dheis Dé Go raibh a anam.

Gabhaim buiochas leis an Aire agus leis an Roinn as obair an Bhinse a éascu tri
acmhainni a sholathar sa bhliain 2016.

Mise, le meas,

et & O acn,

Kate T O’Mahony
Cathaoirleach



Comhaltai an Bhinse 2016

CATHAOIRLIGH Joe Revington S.C. Dermot Peakin Phil Ni Sheaghdha
Kate T O’Mahony B.L. Nicholas Russell Pat Pierce Owen Nulty
LEAS-CHATHAOIRLIGH Tom Ryan Peter J Pierson Seamus O’Donnell
Kieran Buckley Jeremiah Sheedy William Power Michael O’Reilly
Pamela Clancy Joseph Smith (CC) John Reid Ciaran Ryan
Charles Corcoran B.L. Tony Taaffe Maire Sweeney Dave Thomas
Eithne Coughlan (CC) Patrick Wallace (CC) Liam Tobin Paddy Trehy
Ann-Marie Courell B.L. Jean Winters Owen Wills
Fiona Crawford B.L. PAINEAL NA Paddy Woods
bhFOSTAITHE
Emile Daly B.L. PAINEAL NA Frank Barry
bhFOSTOIRI
Dorothy Donovan B.L. Gerry Andrews Tom Brady Runai leis an mBinse
Catherine Egan B.L. Joe Browne Eveta Brezina Ms Frances Gaynor
John Fahy B.L. Michael Carr Al Butler
James Flanagan B.L. Frank Cunneen Finbarr Dorgan
Veronica Gates B.L. Moss Flood James Dorney
Myles Gilvarry Angela Gaule Noel Dowling
Bernadette Glynn Tom L Gill Patsy Doyle
Dara Hayes B.L. James Goulding John Flannery
Graham Hanlon Eamon C Handley John Flavin
Eamon Harrington Don Hegarty Tom J Gill
David Herlihy James Hennessy Noirin Greene
Patrick Hurley John Horan Helen Henry
Elva Kearney B.L. Ben Kealy Thomas A Hogan
Margaret Levey B.L. J J Killian James Jordan
James M Lucey Con Lucey Hilary Kelleher
Dermot MacCarthy S.C. Gerry McAuliffe Suzanne Kelly
Orna Madden B.L. Cyril McHugh Frank Keoghan
Roderick Maguire B.L. Finbar Moloney Rosabel Kerrigan
Mary McAveety Don Moore Sean Mackell
Jeananne McGovern B.L. Desmond Morrison Michael McGarry
Penelope McGrath B.L. Roger F Murphy Alice Moore
Saundra McNally Michael Noone Joe Maher
Fintan J Murphy (CC) William O’Carroll Mary Maher
Eamonn Murray Tom O’Grady Dominic McEvoy
Niamh O’Carroll Kelly B.L Aidan O’Mara Jim Moore
Jeremiah O’Connor James O’Neill Maire Mulcahy
Peter J O’Leary B.L. Neil Ormond Helen Murphy

! Tagraionn (CC) do Chléraitheoiri Contae
2 D*¢irigh Moya Quinlan, Sinéad Behan, BL agus Sean Mahon as sa bhliain 2016.




Comhdhéanamh an Bhinse don bhliain 2016

| dtds na bliana 2016, chuimsigh an Binse Cathaoirleach amhain, 46 Leas-Chathaoirleach
agus painéal 72 chomhalta eile ar ainmnigh Comhdhail na gCeardchumann agus
eagraiochtai a dhéanann ionadaiocht d’fhostdiri iad. D’éirigh tridir chomhaltai as sa bhliain
2016.

An Ruanaiocht

Is i an Ranaiocht ata freagrach as riar na gcasanna a tharchuirtear chun an Bhinse faoin
reachtaiocht éagsuil um chearta fostaiochta. Is é an rél atd aige na tacaiocht riarachain a
sholathar don Bhinse. Ta foireann Runaiocht an Bhinse comhdhéanta de statseirbhisigh a
sannann an Roinn Post, Fiontar agus Nualaiochta iad. Is i Frances Gaynor Uasal Runai

an Bhinse.



Caibidil 1 — Staististici Cais

1.1 Casanna a Cuireadh de Laimh sa bhliain 2016

Forbhreathnt ar Chasanna a Cuireadh de Laimh

Casanna Céadchéime

Ceadaithe Dife Tarraingthe Tarraingthe lomlén
Siar le linn Siar roimh
Eisteachta Eisteacht
lomarcaiocht 210 93 21 297 621
Fogra losta agus Téarmai 154 99 25 338 616
Fostaiochta
Difhostl Eagérach 137 165 83 586 971
Cosaint Fostaithe 0 2 0 0 2
(D6cmhainneacht Fostoiri)
Eagri Ama Oibre 36 20 13 52 121
IOMLAN 537 379 142 1,273 2,331
Achombhairc
Seasta Leagtha Athraithe Tarraingthe lomlan
leo Siar
Difhostu Eagorach 27 14 6 48 95
Cosaint Mhaithreachais 0 1 0 0 1
loc Pa 27 20 3 147 197
Téarmai Fostaiochta (Faisnéis) 18 6 3 23 50
Saoire do Thuismitheoiri 1 0 0 0 1
IOMLAN 73 41 12 218 344
Miondealt ar Achomhairc bunaithe ar chasanna arna dtionscnamh ag Fostaithe né Fostairi
Seasta leo Leagtha Athraithe Tarraingthe lomlan
Siar
Fostaithe 51 27 7 163 248
Fostoiri 22 14 5 55 96
IOMLAN 73 41 12 218 344
Casanna Feidhmithe
Seasta Leagtha Athraithe Tarraingthe lomlan
leo Siar
Difhosti Eagérach 33 1 0 14 48
Téarmai Fostaiochta (Faisnéis) 23 0 0 16 39
IOMLAN 56 1 0 30 87




Proifil na gcasanna a cuireadh de laimh

Reachtaiocht % den 2016 2015
lomlan
a Cuireadh
de Laimh
sa Bhliain
2016
Na hAchtanna um locaiochtai il 22.48% 621 520
lomarcaiochta, 1967-2014
Na hAchtanna um Fhogra losta agus Fi 22.30% 616 519
Téarmai Fostaiochta, 1973-2005
An tAcht um Dhifhostt Eagérach, DE 40.33% 1,114 1,183
1977-2007
Na hAchtanna um Chosaint Fostaithe D 0.07% 2 22
(D6cmhainneacht Fostoiri), 1984-
2012
An tAcht um Eagri Ama Oibre, 1997 AO 4.38% 121 138
Na hAchtanna um Chosaint M 0.04% 1 1
Mhaithreachais, 1994 agus 2004
An tAcht um loc P4, 1991 ip 7.13% 197 172
Na hAchtanna um Théarmai TF 3.22% 89 121
Fostaiochta (Faisnéis), 1994-2014
Na hAchtanna um Shaoire do ST 0.04% 1 3
Thuismitheoiri, 1998 agus 2006
IOMLAN 100% 2,762 2,679

D'ardaigh ion na gcasanna a ditscraiodh 6 2,679 i 2015 go 2,762 i 2016, sin méadu de 83
no 3.3%.

Ba é focas an Bhinse le linn 2016 a chasanna oidhreachta a bhrostu, sé sin, na casanna sin
ata fos idir lamha tar éis bund an Choimisidin um Chaidreamh san lonad Oibre ar an
1 Deireadh Fémhair 2015. Mhéadaigh sé freisin ar an luas ullmhaithe le haghaidh a
tréimhse shiothlaithe agus discaoileadh aon dul leis an Acht um Chaidreamh san lonad

Oibre 2015.

Ba iad na héilimh ar dhifhostu éagorach ag 40% an chatagéir éileamh ba mhé a cuireadh de
laimh sa bhliain 2016, le locaijocht lomarcaiochta ag 22% agus Fogra losta ag 22% sna séla
uirthi. Aontaionn na staitistici seo leis na catagoir is fearr d'éileamh a cuireadh de laimh i
2015.



Dhamh an Binse cliteamh ab fhii €2,172,470.12 in 156 chas Difhostaithe Eagoraigh.
B’ionann an meanchuiteamh a dhamh an Binse agus €13,926.09. | dteannta an chuitimh,
ordaiodh aischur i bpost i chas amhain agus nioar ordaiodh ath-rannphdirtiocht ar bith i

2016.

Préifil na nDamhachtaini Difhostaithe Eagéraigh sa bhliain 2016

Damhachtain Lion Damhachtain
Cuitimh € Cuitimh €

0 4 5001-6000 4
1-250 1 6001-7000 7
251-500 2 7001-8000 6
501-750 1 8001-9000 4
751-1000 6 9001-10000 7
1001-2000 11 10001-15000 23
2001-3000 7 15001-20000 19
3001-4000 5 20001-25000 9
4001-5000 20 >25001 20
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1.2 Casanna a Tarchuireadh sa bhliain 2016

ACHT 2016 2015
Difhost Eagorach 15 43
Téarmai Fostaiochta (Féisnéis) 15 54
IOMLAN 30 97

Forail An tAcht um Chaidreamh san lonad Oibre 2015 do bhund an Choimisidin um
Chaidreamh san lonad Oibre, cé a ghlac go héifeachtach na feidhmeanna EAT ar fad maidir
le héilimh ar an gcéad dul sios 6n 1 Deireadh Fomhair 2015. Rinne sé forail freisin do
leathnd na Cuirte Oibreachais agus aistriodh fheidhm achomhairc an Bhinse 6n data
céanna. Da bhri sin, 6 Dheireadh FOmhair 2015, nior ghlac an Binse Achombhairc
Fostaiochta le héilimh n6 achomhairc. Choinnigh an Binse a feidhm feidhmidil i ndail le
moltai Choimisinéiri um Chearta. (I gCaibidil 6 ta tuilleadh sonrai maidir leis seo leagtha
amach).

Ba é lion feidhmithe faighte i 2016 30 i gcomparaid le 97 i 2015, laghdu de 69%. Mar a
tharla i 2015, dtagraitear feidhmithe i 2016 faoi Dhifhosti Eagérach agus Téarmai
Fostaiochta (Faisnéis). Ta sé beartaithe go reachtdidh an Roinn Post, Fiontar agus
Nudlaiochta chun deireadh a chur ar an bhfeidhm seo nuair is féidir chlar reachtaiochta na
Roinne.

1.3 Liosta Achtanna nach ndearnadh aon chasanna a tharchur na a chur
de laimh ina leith sa bhliain 2016

¢ Na hAchtanna um Shaoire Uchtaioch, 1995 agus 2005

e An tAcht um Chosaint Daoine Oga (Fostaiocht), 1996

e AntAcht um Chosaint Daoine a Thuairisceoidh Mi-Uséid Leanai, 1998

¢ Rialachain na gComhphobal Eorpach (Cosaint Fostaiochta) 2000

e An tAcht um Shaoire Cdramoéra, 2001

¢ Na hAchtanna lomaiochta, 2002 go 2014

¢ Rialachain na gComhphobal Eorpach (Cosaint Fostaithe ar Aistrid Gnoéthas) 2003
¢ Na hAchtanna um Chosaint Tomhaltéiri, 2007 agus 2014

¢ Na hAchtanna Ceimicean, 2008 agus 2010

11



Caibidil 2 — lonadaiocht ag Eisteachtai

2.1 Costas agus lonadaiocht

Seirbhis in aisce is ea éileamh a thabhairt chuig an mBinse. Féadfar éisteacht le pairti in
gisteacht roimh an mBinse go pearsanta n6 féadfaidh oifigeach ceardchumainn, ionadai
d’eagraiocht fostéiri, aturnae, abhcdide no, le toilid an Bhinse, aon duine eile ionadaiocht a
dhéanamh d6. Ma roghnaionn péirti go ndéanfai ionadaiocht do, beidh sé freagrach as na
costais go léir a bhaineann leis an ionadaiocht sin a ioc. Ni cheanglaitear leis an reachtaiocht

go ndéantar ionadaiocht ag éisteacht do phairti.

Ni fhéadfaidh an Binse costais a dhdmhachtain in aghaidh aon phairti mura rud é, i dtuairim an
Bhinse, gur ghniomhaigh pairti go suaibhreosach né go craiteach. Ta costais den sort sin
teoranta do shuim shonraithe i leith speansais taistil agus i leith aon chostas n6 speansas eile a
thabhaigh an pdirti eile go réasunach i dtaca leis an éisteacht ach ni aireofar leo aon suim as
freastal abhcoidi n6é aturnaetha, freastal oifigigh ceardchumainn na freastal ionadaithe 6

chumann fostairi.

2.2 lonadaiocht sa bhliain 2016
Is iad seo a leanas na sonrai ionadaiochta faoi na hAchtanna éagsula n6é faoin meascan
Achtanna sa bhliain 2016:

Bhi ionadaiocht ag 738 fostai ag éisteachtai os comhair an Bhinse sa bhliain 2016. Diobh sin,
bhain 99 chas le hionadaiocht ag Ceardchumainn, bhain 562 chas le hionadaiocht ag
ionadaithe dlithidla agus bhain 77 chas le hionadaiocht ag daoine eile. Bhi ionadaiocht
ag fostoiri i 624 chas sa tréimhse sin. Diobh sin, bhain 41 chas le hionadaiocht ag ionadaithe
dlithidla, bhain 410 chas le hionadaiocht ag daoine eile agus bhain 173 gcés le hionadaiocht ag

eagraiochtai fostairi.

Is udar spéise é gur sna casanna difhostaithe éagoraigh a tharla an leibhéal ionadaiochta ab
airde, mar an gcéanna le 2015. Sna casanna sin sa bhliain 2016, bhi ionadaiocht ag 518 phairti
ab fhostaithe (43 fhostai a ndearna ceardchumainn ionadaiocht déibh, 441 bhfostai a ndeara
ionadaithe dlithidla ionadaiocht déibh agus 34 fhostai a ndearna daoine eile ionadaiocht doibh).
Bhi ionadaiocht ag 490 phairti ab fhostoiri (30 fhostoir a ndearna cumainn fostéiri ionadaiocht
doibh, 324 fhostoir a ndearna ionadaithe dlithidla ionadaiocht doibh agus 136 bhfostai a

ndearna daoine eile ionadaiocht déibh).
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lonadaiocht faoi na hAchtanna go léir sa bhliain 2016
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Caibidil 3 — Eisteachtai

3.1 Freastal ar Eisteachtai an Bhinse
Reachtéiltear éisteachtai an Bhinse go poibli, i gcomhréir leis an reacht. Mar sin féin,
féadfar iarratas a dhéanamh ar chas a éisteacht in éisteacht iata (phriobhaideach) i gcuinsi

ar leith agus annamha. Is ar an suiomh Gréasain www.workplacerelations.ie a fhoilsitear

sceideal seachtainiuil éisteachtai an Bhinse anois. | dteannta na bpdirtithe i gcas ar leith, na
pairtithe sin a bhféadfadh a gcasanna bheith ar feitheamh agus ar mian leo nds imeachta na
n-éisteachtai a fheiceail roimh ré, daoine 6n bpobal ar spéis leo cearta fostaiochta, grapai
on earndil dheonach (go héirithe grapai 6 na hlonaid Faisnéise do Shaoranaigh) agus 6

ghrupai dli pobail, is amhlaidh a fhreastalaionn siad go rialta ar éisteachtai an Bhinse.

Faigheann an Binse iarratai ar fhreastal air 6 mhic léinn trit leibhéal agus iarchéime. Is ar
reachtaiocht na gceart fostaiochta agus ar rol an Bhinse a dhiritear sna hiarratai sin de
ghnath. D’fhonn grupai a éascu, moltar do phairtithe teagmhail a dhéanamh le rinaiocht an

Bhinse roimh ré chun céiriocht a chinntid.

Is féidir faisnéis faoi phroiseas an Bhinse a fhail sa leabhran uaidh dar teideal ‘Treoirlinte
d’Fhostaithe, Fostoiri agus Cleachtéiri a thagann os comhair an Bhinse Achomhairc
Fostaiochta’. Is féidir an leabhran sin a fhail ar leathanaigh an Bhinse ag

www.workplacerelations.ie.

3.2 Eisteachtai agus lonaid
Shuigh an Binse ar 236 la sa bhliain 2016 agus reachtaladh éisteachtai ag 22 ionad éagsula

ar fud na tire chun freastal ar achomharcéiri agus ar chosantairi.

Bhain éagsulacht le lion na rannég ag sui in aghaidh an lae, agus bhi 6-7 rannég ar an
meanlion ranndg ag sui in aghaidh an lae. Leagtar amach sna tdblai seo a leanas na

hionaid de réir Cuige:

Cuige Laighean Cuige Mumhan Cuige Chonnacht Cuige Uladh
Ceatharlach Corcaigh Cora Droma RuUisc An Cabhan
Baile Atha Cliath Inis Caislean an Bharraigh Muineachan
Cill Chainnigh Horse & Jockey | Gaillimh Leitir Ceanainn
An Muileann gCearr Cill Airne Ros Comain

Port Laoise Luimneach Sligeach

Tulach Mhor Durlas

Loch Garman Port Lairge

14
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Le linn 2016 thainig laghdu ar an tréimhse feithimh go mér, mar bhi an Binse ag plé go

priomha le casanna oidhreachta.
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Caibidil 4 — larratais/Aiseanna

T4 an Binse tiomanta do sheirbhis ardchaighdeain do chustaiméiri a chur ar fail agus, ag
féachaint do na hacmhainni ar fail, do sheirbhis a sholathar ata éifeachtach agus éifeachtuil
araon agus a sholathraitear ar bhealach cuirtéiseach i gcénai. Bionn meas ag an mBinse ar
chearta gach pairti i gcas. Ta céip dar gCairt Seirbhise do Chustaiméiri ar fail i nGaeilge

agus i mBéarla ar leathanach an Bhinse ar www.workplacerelations.ie.

4.1 larratais chuig an mBinse

Is féidir iarratais a dhéanamh ar éisteacht a chur siar, ar thoghairm finné agus ar thoghairm
le haghaidh doiciméid a thaispeaint, ar éisteacht a bhrostu, ar an éisteacht a shineadh do
thréimhse ata nios faide na an tréimhse a ceadaiodh i dtis baire (leathld), ar éileamh a
tharraingt siar le saoirse chun athiontrdil i gcés inar thainig na pairtithe ar shocrd agus ar an
tréimhse le haghaidh athiontrail an éilimh a shineadh, mas ga. Ni moér iarratais a dhéanamh
0s comhair Ranndige ata ag sui de chuid an Bhinse. Glactar iarratais dha uair sa la i
dTeach Davitt (roimh 10am agus 2pm gach 14) agus i laithreacha abhartha gach seachtain.
Cuirfear iarratais dhéanacha ar aghaidh chuig an gcéad sui eile.

Le blianta beaga anuas, fuair an Binse iarratai a bhain leis an Usaid a bhaintear as
luathscribhneoiri, as comhdhalacha Skype/fischomhdhélacha agus as fianaise TCI. Is féidir
faisnéis maidir leo sin a fhail sa leabhran 6n mBinse dar teideal ‘Treoirlinte d’Fhostaithe,

Fostoiri agus Cleachtdiri a thagann os comhair an Bhinse Achomhairc Fostaiochta’.

Céasanna a Cuireadh Siar

Is i aidhm an Bhinse nuair a leagtar casanna sios le héisteacht ag an mBinse go dtugtar eolas
faoi dhatai do na pairtithe cuig seachtaine né sé seachtaine roimh ré ar an mean. Ni dheondfar
cur siar ach amhain i gcuinsi eisceachtula. Ma lorgaitear cur siar laithreach bonn nd laistigh de
chuig la oibre 6n bhfogra éisteachta a fhail agus go bhfuarthas toilil an phairti eile sa chas,
féadfar € a dheonua ansin. Ma lorgaitear cur siar nios déanai agus/n6 gan toilii an phairti eile,
ni décha go ndeondfar é. Ni féidir roinnt iarratas ar chur siar a sheachaint leis an gcoras
leagtha sios sin, ar coras é atd deartha den chuid is m6 ar mhaithe le caoithidlacht na
bpéirtithe. Mar sin féin, nil smacht ag an mBinse orthu. Is éard is toradh ar chasanna cur siar a
ndéantar iarratas orthu roghar do dhata na héisteachta agus a dheonaitear na go gcailltear am
suite sceidealaithe don Bhinse. Bionn tionchar didltach ag an gcaillteanas ama sin ar an
gcoras leagtha sios, méadaionn sé costais agus tagann a thuilleadh moilleanna mar thoradh

air idir data tarchurtha éilimh agus an data éisteachta do gach éilitheoir.
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B’ionann lion iomlan na n-iarratas ar chur siar sa bhliain 2016 agus 460 iarratas, ar
deonaiodh 354 gcinn diobh agus ar ditltaiodh do 106 cheann diobh. Cailleadh 114.5 la sui
da bharr sin. | gcomparaid leis sin, b’ionann lion iomlan na n-iarratas ar chur siar sa bhliain
2015 agus 550 n-iarratas, ar deonaiodh 388 cinn diobh agus ar diultaiodh do 162 cinn
diobh. Cailleadh 149.5 14 sui da bhatrr.

4.2 Ateangairi

Méa chreideann pairti go mbeidh ateangaire ag teastail chun an t-éileamh a éisteacht,
féadfaidh sé iarratas ar sheirbhisi ateangaire a dhéanamh chuig rinaiocht an Bhinse ach
litir né riomhphost a sheoladh chuici (EAT@djei.ie), agus an teanga lena mbaineann &
sonru aige. larrann an Binse go ndéantar iarratais den sort sin dha sheachtain ar a laghad

roimh dhata na héisteachta.

Sa bhliain 2016, rinneadh 248 iarratais theanga agus airiodh leo Polainnis, Mandairinis
agus Tagalaigis i measc teangacha eile. Ba é 281 n-iarraidh an lion iarratai sa bhliain 2015.

B’ionann sin agus laghdu 12%.

4.3 Aiseanna Speisialta/Inrochtaineacht

Is inrochtana ina n-iomlaine ata oifigi an Bhinse i dTeach Davitt i mBaile Atha Cliath agus ta
ceann amhain de na seomrai feistithe le closchoéras IUibe. Déanfaidh an Binse, ach iarraidh
a fhdil, gach beart indéanta chun aiseanna speisialta a sholathar do dhuine ata faoi
mhichumas agus/n6 ag a bhfuil riachtanais speisialta eile. Ni fhreastail an Binse ar iarratais
ar bith ar threalamh éisteachta sa bhliain 2016.

larrtar ar phairtithe fogra a thabhairt do ranaiocht an Bhinse tamall maith roimh an éisteacht

ma bhionn aiseanna speisialta ag teastail.

4.4 Cinnti an Bhinse

Coimeadann an Binse Clar poibli da Bhreithitnais agus da chinnti, i gcomhréir leis an
reacht. Bionn an Clar ar oscailt lena iniichadh saor in aisce ag duine ar bith den phobal le
linn gnathuaireanta gnoé ag a oifigi i dTeach Davitt, 65A Béthar Adelaide, Baile Atha Cliath 2.

Bionn na cinnti ar fail ar an suiomh Gréasain freisin.

4.5 Cas a Tharraingt Siar
Ni fhéadann ach éilitheoir/achomharcoir n6 a ionadai cas a tharraingt siar. Is féidir le

pairtithe cas a tharraingt siar ach an meéid sin a chur in ial don runaiocht tri litir, tri fhacs no
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tri riomhphost agus an téarma ‘tarraing siar’ a usaid in abhar an chomhfhreagrais. Ni féidir
le cosantoir cas a tharraingt siar thar ceann éilitheora. | gcas ina bhfuil pairti ag iarraidh cas
a tharraingt siar le saoirse chun athiontrdil (i gcasanna ina bhféadfadh go dteipfeadh ar an

socru), caithfidh sé déanamh amhlaidh os comhair ranndige ata ag sui de chuid an Bhinse.
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Caibidil 5 - Taifid an Bhinse Achomhairc
Fostaiochta

5.1 Cosaint Sonrai

Coinnionn an Binse Achomhairc Fostaiochta sonrai faoi gach iarratas até faighte aige. Is é
ata i gceist le Cosaint Sonrai na na cearta ata ag daoine chun priobhaideachta a chosaint
agus a gcuid sonrai pearsanra a bproiseail. Leis na hAchtanna um Chosaint Sonrai, 1988
agus 2003, tugtar cearta do dhaoine aonair agus leagtar freagrachtai ar na daoine sin a
phroisealann sonrai pearsanta. De réir na nAchtanna um Chosaint Sonrai, ni bhaineann

sonrai pearsanta ach le faisnéis faoi dhaoine aonair agus faoi thradélaithe aonair amhain.

5.2 Saoréil Faisnéise
Déantar forail leis an Acht um Shaorail Faisnéise 2014 go bhfuil na cearta dlithitla seo a

leanas ag gach duine:

e an ceart chun rochtain ar thaifid oifigidla ata i seilbh Ranna Rialtais agus gach
comhlachta phoibli a chloionn le fordlacha Alt 6 den Acht;

e an ceart go ndéanfar faisnéis phearsanta futhu a cheartd n6 a nuashonru sa chas go
bhfuil an fhaisnéis sin neamhiomlan, micheart n6 mithreorach; agus

e an ceart chun faisnéis a fhail faoi na fathanna le cinnti a théann i bhfeidhm orthu arna

ndéanamh ag comhlachtai poibli.

Leis an Acht um Shaorail Faisnéise 2014, tugadh an Binse Achombhairc Fostaiochta faoi
shainchiram an Achta 6n 14 Aibrean 2015. On 14 Aibrean 2015 i leith, is féidir le duine
rochtain a iarraidh ar aon taifid a bhaineann leis féin go pearsanta, is cuma cén uair a
cruthaiodh iad. Is féidir leis aon taifid eile a cruthaiodh tar éis an 21 Aibrean 2008 a iarraidh.
Ba cheart iarratai faoin Acht a sheoladh i scribhinn né tri riomhphost chuig an Oifigeach um
Shaorail Faisnéise, an Binse Achomhairc Fostaiochta, Teach Davitt, 65A Bothar Adelaide,
Baile Atha Cliath 2; Facs: +353 (1) 631 3266/ 3329; Riomhphost: eat@djei.ie. Is féidir
tuilleadh faisnéise a fhail ar leathanach an Bhinse Achomhairc Fostaiochta ar an suiomh

Gréasain www.workplacerelations.ie.

Sa bhliain 2016, fuair an Binse 14 iarratais de réir an Acht um Shaorail Faisnéise i
gcompardaid le 20 faighte sa tréimhse 14 Aibreéin — 31 Nollaig 2015.
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5.3 Comhaid a Chartlannu

Is comhlacht sceidealaithe é an Binse Achomhairc Fostaiochta faoin Acht um Chartlann
Naisitnta, 1986. De ghnath, ni mor taifid ata nios sine na 30 bliain d’aois agus i seilbh
comhlachtai sceidealaithe a aistrid chuig an gCartlann Naisiunta agus a chur ar fail lena n-
iniichadh ag an bpobal. Tar éis cigireachta a rinne oifigigh de chuid na Cartlainne Naisiunta
an 6 Aibrean 2011, is amhlaidh gur thug an Chartlann Naisitunta tdaru, de bhun alt 7(3) den
Acht um Chartlann Naisitnta, 1986, nach fil na taifid da dtagraitear sa deimhnia
(i.e. achomhairc faoin reachtaiocht abhartha) a chaomhnu sa Chartlann Naisiinta agus thug
siad udaru da ndiuscairt de réir alt 7(5) den Acht. D’ordaigh cathaoirleach an Bhinse
Achomhairc Fostaiochta gur féidir comhaid chéis a criochnaiodh 12 bhliain 6 shin né ni ba
luaithe a scriosadh go bliantuil.

Le linn 2016, chuir an Binse tas le didscairt comhaid cais atd nios mo na 12 bhliain agus ta

breis is 5,000 comhaid curtha de laimh go dti seo.

5.4 An Scéim Gaeilge
Forailtear le hAcht na dTeangacha Oifigitla 2003 go n-ullmhéidh comhlachtai poibli Scéim

Teanga ina sonraitear na seirbhisi a chuirfidh siad ar fail

. tri mhean na Gaeilge,
. tri mhean an Bhéarla, agus
. tri mhean na Gaeilge agus an Bhéarla araon

agus na bearta ata le glacadh lena chinnti go ndéanfar aon seirbhis nach gcuireann an
comhlacht ar fail tri mhean na Gaeilge faoi lathair a chur ar fail i nGaeilge laistigh de

thréimhse chomhaontaithe ama.
Sa bhliain 2016, deimhniodh Scéim Teanga an Bhinse ag an tAire Ealaion, Oidhreachta
agus Gaeltachta agus foilsiodh ar suiomh ghréasdain an Bhinse as Gaeilge agus as Béarla

é.

Le linn 2016, d'eagraigh an Binse an Tuarascdil Bhliaintitil a aistir go Bhéarla agus
chuirtear ateangaire 1 ar fail ar éisteacht.
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Caibidil 6 — Discaoileadh an Bhinse Achomhairc
Fostaiochta

6.1 An tAcht um Chaidreamh san Ait Oibre 2015

Leis an Acht um Chaidreamh san Ait Oibre 2015 (Uimh. 16 de 2015), foréiltear le bun( an
Choimisitiin um Chaidreamh san Ait Oibre. Faoin Acht, glacann an Coimisitiin um Chaidreamh
san Ait Oibre na roil agus na feidhmeanna ar chomhlion an tUdaras Naisiinta Cearta
Fostaiochta (NERA), an Binse Comhionannais (ET), an Coimisiin um Chaidreamh Oibreachais
(LRC) agus Seirbhis na gCoimisinéiri um Chearta (RCS) iad roimhe sin agus glacann sé
feidhmeanna céadchéime an Bhinse Achomhairc Fostaiochta (EAT). Chomh maith leis sin,
fordiltear leis an Acht do leathni na Cuirte Oibreachais, rud a bhfuil sé mar éifeacht aige go
bhfuil dlinse achomhairc aonair ag an gCuirt Oibreachais 6n 1 Deireadh Fémhair 2015 i leith i

ngach diospoid a thagann chun cinn faoi achtuithe maidir le cearta fostaiochta.

O mhi Dheireadh Fémhair 2015 i leith, ni ghlacann an Binse Achombhairc Fostajochta le héilimh
na le hachomhairc a thuilleadh. Choinnigh an Binse a fheidhm feighmiuil i ndail le moltai
Choimisinéiri um Chearta ach t4 sé i gceist go reachtéidh an Roinn Post, Fiontar agus
Nualaiochta chun deireadh a chur leis an feidhm sin freisin. Taiscfear gach éileamh agus
achomhairc cearta fostaiochta nua leis an gCoimisiin um Chaidreamh san lonad Oibre

agus an Chuirt Oibreachais faoi seach 6 1 Deireadh Fomhair, 2015.

6.2 Discaoileadh an Bhinse Achomhairc Fostaiochta

Ta gach céas ata taiscthe leis an mBinse roimh an 1 Deireadh FOmhair, 2015 (a dtugtar
‘casanna oidhreachta’ air) a gcur i gcrich ag an mBinse féin. | rith 2016, d'oibrigh an Binse
chun a chuid casanna oidhreachta a bhrostl agus, da bhri sin, ta sé ann fé0s ag an am
céanna leis na struchtuir nua. Mar sin féin, nil ann ach lion beag casanna a éisteacht a fhail
o6n mBinse agus tathar ag suil go mbeidh an chuid is m6 da chuid oibre criochnaithe roimh
Dheireadh FoOmhair 2017. Ta sé i gceist an Bhinse leis an obair seo a chur i gcrich chomh
héifeachtach agus is féidir d'tfhonn a dhiscaoileadh a chur i gcrich i gcomhréir le Cuid 6 den
Acht Caidrimh san lonad Oibre.
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Caibidil 7 — Gniomhaiochtai Eile

7.1 Achomhairc chuig na hArd-Chuirteanna

Is féidir cinnti an Bhinse, faoi roinnt hAchtanna, a achomharc ar phointe dli chuig an Ard-
Chuirt. 1 2016, cuireadh in iul don Bhinse 3 chas Ard-Chuirte, lena n-airitear an da
Athbhreithnithe Breithiinacha agus casanna d& dtagraitear ar phonc dli, ina raibh siad ina
phairti ainmnithe. T4 cas amhain ina bhfuil an EAT mar pairti ainmnithe achomharctha 6n

gCuirt Achomhairc chuig an gCuirt Uachtarach in 2016.

| mbreithiinas suntasach i 2016 sa chas Miley & Ors v EAT, chinn an Chuirt Uachtarach
d'aon ghuth nar choir an EAT faoi dhliteanas go priomha i leith costas toisc nach raibh sé

pairt sna himeachtai Ard-Chuirte agus freisin nach raibh EAT ag gniomhu go michui.

Is féidir cinnti 6n mBinse i gcasanna faoi na hAchtanna um Dhifhosti Eagérach a
achomharc chun na Cuirte Cuarda laistigh de shé seachtaine 6n data ar a gcuirtear na
Cinnti in ial do na pairtithe. Ta an nés imeachta maidir le hachomharc a dhéanamh in

aghaidh Cinnti 6n mBinse leagtha amach sna Rialacha Cuirte Cuarda (www.courts.ie).

Is sna rialachdin freisin a sholathraitear mean don Bhinse eolas a fhéil faoin tarchur agus
faoin toradh ar chasanna a dhéantar a achomharc chun na Cuirte Cuarda. De réir na
faisnéise a cuireadh ar fail, cuireadh thart ar 131 chas (idir achomhairc agus

fhorghniomhuithe) ar aghaidh chun na Cuirte Cuarda.

7.2 Cumann Eorpach na mBreithitina Cuirte Oibreachais

Is ball de Chumann Eorpach na mBreithitna Cuirte Oibreachais é an Binse. Is é an
comhlacht an foram chun forbairt a dhéanamh ar an gcaidreamh oibre ata ann cheana féin
idir comhlachtai ceart fostaiochta na hEorpa. Forbraionn sé tuiscint nios mo freisin ar na
cearta reachtula fostaiochta a thugtar d’oibrithe san Eoraip agus ar na cérais éagsula do
sheasamh na gceart sin. Ghlac ionadai don Bhinse pairt sa 20° Comhdhail Bhliantuil a
chomhordaigh an Cumann in Amsterdam i mi an Mheithimh 2016. Ba € an téama na “R6-0g
né ré-shean? Ag cosaint Cionniollacha Oibre san Aois Nua”. | bhfianaise na toirte a
bhaineann le dli agus Treoracha fostaiochta an AE, is amhlaidh go gcinntionn ionadaiocht
an Bhinse ag na cruinnithe sin go gcoinnionn na Comhaltai ar an eolas faoi fhorbairti sa dli
ag an leibhéal Eorpach.

22


http://www.courts.ie/

Aguisin 1: Stair agus Comhdhéanamh an Bhinse }

An tAcht um locaiochtai lomarcaiochta, 1967, lenar bunaiodh an Binse Achombhairc
Fostaiochta, achtaiodh € an 18 Nollaig 1967. Measadh cruthi an Bhinse a bheith ina
ghluaiseacht nualach ag an Stat i réimse chearta na fostaiochta. Bunaiodh € chun a chinntit
gur tugadh feidhm agus cosaint iomlan an dli do theidliocht reachtuil an oibri i leith
iomarcaiochta. Bunaiodh féoram de réir an Achta a bhféadfadh an ‘gnathdhuine’ cas a tharchur
ann chun na cearta sin a sheasamh. Cé is moite da fhreagracht leaninach as achomhairc a
éisteacht faoi na hAchtanna um locaiochtai lomarcaiochta, is amhlaidh sa la ata inniu ann go
bpléann an Binse Achomhairc Fostaiochta, faoina theideal leasaithe, le cadsanna faoi ocht mir
reachtaiochta dhéag. Cuimsionn siad sin casanna do Dhifhosti Eagérach agus d’Fhégra iosta
agus achomhairc a éisteacht ¢ chinnti agus moltai a dhéanann Seirbhis na gCoimisinéiri um

Chearta de chuid an Choimisitin um Chaidreamh Oibreachais.

Cuireadh an chéad chruinnit de chuid an Bhinse Achomhairc lomarcaiochta ar sial an 22 Marta
1968 faoi chaomhnoireacht agus faoi chosaint an chéad sé Chomhalta dhéag a ceapadh chun
an Bhinse. Ba é an tUas. John Gleeson, an chéad chathaoirleach, a bhi i gceannas an Bhinse.
D¢éist an Binse a chéad achomharc an 18 Aibrean 1968. Idir an data sin agus an
31 Nollaig 1968, shuigh an Binse ar 75 la agus d’éist s&€ 133 achomharc san iomlan. Ba i
mBaile Atha Cliath a éisteadh 83 cinn de na hachomhairc sin, agus éisteadh an 50 achomharc
eile i roinnt ionaid éagsula ar fud na tire. Ba Iéir 6n tus go mbeadh gné ar fud na tire d’obair an
Bhinse ann agus go mbeadh gné naisiinta di ann da réir. Leanann an Binse Achomhairc

Fostaiochta sa |4 ata inniu ann den obair a tosaiodh nios mé néa 50 bliain 6 shin.

Feidhmionn an Binse ina ranndga, le cathaoirleach no leas-chathaoirleach agus beirt
chombhaltai eile ar gach aon cheann acu, comhalta amhain 6 thaobh na bhfostoiri den phainéal
agus comhalta amhain 6 thaobh na gceardchumann. Bionn cumhachtai an chathaoirligh ag
leas-chathaoirleach an Bhinse nuair a fheidhmionn sé mar chathaoirleach (ar iarraidh an Aire
né an chathaoirligh). Eistear na hachomhairc go poibli mura gcinneann an Binse, ar iarratas a

fhail 6 cheachtar pairti agus i gcleachtadh a rogha, go n-€istear an éisteacht go priobhaideach.
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Aguisin 2: Forbhreathnu ar Reachtaiocht

Is comhlacht reachtuil & an Binse Achomhairc Fostaiochta a bunaiodh chun dul i ngleic le

diospoidi fostaiochta agus chun iad a bhreithnit faoi na reachtanna seo a leanas:

Na hAchtanna um locaiochtai lomarcaiochta, 1967 go 2014

Na hAchtanna um Fhégra iosta agus Téarmai Fostajochta, 1973 go 2005

Na hAchtanna um Dhifhostt Eagorach, 1977 go 2015

Na hAchtanna um Chosaint Fostaithe (D6cmhainneacht Fostaoiri), 1984 go 2012
An tAcht um Eagru Ama Oibre, 1997

Na hAchtanna um Chosaint Mhaithreachais, 1994 agus 2004

An tAcht um ioc P4, 1991

Na hAchtanna um Théarmai Fostaiochta (Faisnéis), 1994 go 2014

Na hAchtanna um Shaoire Uchtaioch, 1995 agus 2005

An tAcht um Chosaint Daoine Oga (Fostaiocht) 1996

Na hAchtanna um Shaoire do Thuismitheoiri, 1998 agus 2006

An tAcht um Chosainti do Dhaoine a Thuairisceoidh Drochuséid Leanai, 1998
Rialachéin na gComhphobal Eorpach (Cosaint Fostaiochta), 2000

An tAcht um Shaoire Cdraméra 2001

Na hAchtanna lomaiochta, 2002 go 2014

Rialachain na gComhphobal Eorpach (Fostaithe a Chosaint ar Ghnothais a Aistria),
2003

Na hAchtanna um Chosaint Tomhaltéiri, 2007 agus 2014

Na hAchtanna Ceimicean, 2008 agus 2010

Leasaiodh na hAchtanna sin leis an Acht Caidrimh Thionscail 2015. Mar sin féin, caithfidh
an Binse oibril, i dtaca le déiledil lena chasanna oidhreachta, ar bhonn na nAchtanna

neamhleasaithe.
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Aguisin 3: Liosta de Leabhrain agus de Threoirlinte on

mBinse Achomhairc Fostaiochta

T4 na leabhréin/na Treoirlinte thios ar fail ar leathanach an Bhinse Achomhairc Fostaiochta

ar www.workplacerelations.ie mura luaitear a mhalairt.

1. ‘Treoirlinte d’Fhostaithe, Fostéiri agus Cleachtéiri a thagann os comhair an Bhinse

Achomhairc Fostaiochta’ [Leagan Dheireadh Fémhair 2015] (ar fail i nGaeilge agus i mBéarla)

2.  Cairt Seirbhise do Chustaiméiri 2015 (ar fail i nGaeilge agus i mBéarla)

3. Nosanna imeachta achomhairc agus feidhmithe ata ar fail d’fhostaithe atd ag fail cinnti én

mBinse Achomhairc Fostaiochta [leagan Uil 2013] (ar fail i nGaeilge agus i mBéarla)

4. Nosanna imeachta achomhairc agus feidhmithe ata ar fail d’fhostéiri ata ag fail cinnti 6n

mBinse Achomhairc Fostaiochta [leagan Uil 2013] (ar fail i nGaeilge agus i mBéarla)

5. Scéim Teanga Gaeilge 2015-2018 (ata ar fail i nGaeilge agus i mBéarla)

6. An Scéim um Abhar Saoréil Faisnéise a Fhoilsiti 2016-2019 (at4 ar fail i nGaeilge agus

i mBéarla)
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Aguisin 4: Gluais Téarmai

Eilitheoir

an té a thugann an cés.

Cosantoir

an té n6 an chuideachta a dtugtar an cas ina (h)aghaidh.

Achomharcoir

an té n6 an chuideachta a dhéanann achomharc in aghaidh
cinnidh.

Ranndg

feidhmionn an Binse ina ranndga, le cathaoirleach né leas-
chathaoirleach agus beirt chomhaltai eile ar gach aon cheann
acu, comhalta amhain 6 thaobh na bhfostoiri den phainéal
agus comhalta amhain 6 thaobh na gceardchumann; bionn
cumhachtai an chathaoirligh ag leas-chathaoirleach an
Bhinse nuair a fheidhmionn sé mar chathaoirleach (ar

iarraidh an Aire n6 an chathaoirligh).

Tarraingthe siar

is & an t-éilitheoir n6 ionadai an éilitheora amhain a fhéadann

iarratas a tharraingt siar.

Socru

comhaontl a dtagann na pairtithe air; d’fhéadfadh sé tarlu
roimh an éisteacht n6 trath ar bith le linn na héisteachta; ni

eiseofar cinneadh sa chas seo.

Saoirse chun athiontrail

sa chas go dtagann na pairtithe ar chomhaontu, tarraingitear
an t-éileamh né an t-achomharc siar agus tugann rannég
teorainn dhocht ama chun an t-éileamh né an t-achomharc a

athiontrail.

Curtha de laimh

casanna a tharraingitear siar roimh éisteacht n6 le linn

éisteachta n6 a n-eisitear cinneadh ina leith.

lonadaiocht

féadfaidh pairti teacht i lathair gan ionadaiocht né féadfaidh
abhcéide né aturnae, ionadai 6 cheardchumann né 6
eagraiocht fostoiri nog, le toilil an Bhinse, aon duine eile,

ionadaiocht a dhéanamh dé.

Cinneadh

is & is cinneadh ann na cinneadh 6n mBinse a thaifeadtar i
ndoiciméad arna shinid ag an gcathaoirleach agus arna

shéalul le séala an Bhinse.

Clar

iontrdiltear cinnti 6n mBinse i gclar ata ar oscailt lena
iniichadh saor in aisce ag duine ar bith le linn gnathuaireanta

gno ag oifigi rinaiocht an Bhinse.

Ni uileghabhalach ata an Ghluais seo de na téarmai is coitianta as a mbaintear leas i ndail leis na himeachtai os comhair
an Bhinse na nil si ceaptha chun a bheith ina gluais iomlan. Is i an treoir don ‘ghnathdhuine’ i i leith na dtéarmai is coitianta
sin agus ta si ceaptha chun cabhru leis an léitheoir an téarmaiocht a thuiscint.
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Aguisin 5: Comhlachtai Comhairleacha agus Faisnéise

An tSeirbhis Faisnéise agus Custaiméiri
An Coimisilin um Chaidreamh san Ait Oibre
Bothar Ui Bhriain

Ceatharlach

R93 W7W2

Teil.: 059 9178990 nd iosghlao 1890808090
www.workplacerelations.ie

An tSeirbhis Breithitinais

An Coimisilin um Chaidreamh san Ait Oibre
Teach Lansdun

Bothar Lansdun

Baile Atha Cliath 4

Teil.: 01 6313380
www.workplacerelations.ie

An Chuirt Oibreachais

Teach Lansdun

Bothar Lansdin

Baile Atha Cliath 4

Teil.: 01 6136666 no losghlao 1890220228
www.workplacerelations.ie

An Oifig um Chlaru Cuideachtai
Teach Parnell

14 Cearndg Parnell

Baile Atha Cliath 1

D01 E6W8

Teil.: +353 1 8045200
WWW.CrO.ie

An Ranndg lomarcaiochta
Urlar 2

An Roinn Coimirce Sdisialai
Bloc C

lonad Phort an larla

Sraid Haiste lochtarach
Baile Atha Cliath 2

Teil.: 01-6734500
www.welfare.ie

Faisnéis do Shaoranaigh

Teil.: 076-1074000 (Luan-Aoine 9rn-8in)
Seicedil www.citizensinformation.ie chun
teacht ar an ionad eolais is gaire duit

An tSeirbhis Cigireachta agus
Forfheidhmithe

An Coimisilin um Chaidreamh san Ait Oibre
Bothar Ui Bhriain

Ceatharlach

R93 W7W2

Teil.: 059 9178800 né losghlao 1890220100
www.workplacerelations.ie

Seirbhisi Idir-réitigh agus Idirghabhala
An Coimisilin um Chaidreamh san Ait Oibre
Teach Lansdun

Bothar Lansdun

Baile Atha Cliath 4

Teil.: 01 6136700 né losghlao 1890220227
www.workplacerelations.ie

An Roinn Post, Fiontar agus Nualaiochta
23 Sraid Chill Dara

Baile Atha Cliath 2

D02 TD30

Teil.: +353 1 6312121 no losghlao
1890220222

www.djei.ie

An tSeirbhis Chuirteanna

15 - 24 Sraid an Fhionnuisce Thuaidh
Margadh na Feirme

Baile Atha Cliath 7

Teil.: + 353 1 888 6000
WWW.courts.ie

An Rann6g Décmhainneachta
Urlar 2

An Roinn Coimirce Sdisialai
Bloc C

lonad Phort an larla

Sréid Haiste lochtarach

Baile Atha Cliath 2

Teil.: 01-6734508
www.welfare.ie

Na Coimisinéiri loncaim
Seiceail www.revenue.ie chun teacht ar oifig
na gCoimisinéiri loncaim is gaire duit

*Tabhair faoi deara gur féidir na ratai a ghearrtar ar uimhreacha 1890 (losghlao) a bheith éagstil i measc solathraithe seirbhise difritla
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