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प्रस्िािना 

कार्यस्थलसंबंधआर्ोग (WRC) 

कासमग्रउदे्दश्र्हलैिश्वस्िरीर्कार्यस्थलसंबंधसेिाएंऔररोजगारअलधका

रसंरचनाप्रदानकरना, 

जोकमयचाररर्ोंऔरलनर्ोक्ताओंदोनोंकीजरूरिोंकोपूराकरिाहऔैरपैसे

केललएअलधकिममलू्र्प्रदानकरिाह।ै 

 

WRC केकार्य 

WRC केमुख्र्कार्यहैं: 

• कार्यस्थलसंबंधोंकेसुधारऔरअच्छेकार्यस्थलसंबंधोंकेसंरक्षणकोब

ढ़ािादेना, 

• प्रासंलगकरोजगारकानूनकेअनुपालनकोबढ़ािादेनाऔर

प्रोत्सालहिकरना, 

• कार्यसंलहिाकेअनुपालनसेसंबंलधिलनदेशप्रदानकरना, 

• सामान्र्िौरपरकार्यस्थलसंबंधोंमेंलिकासकालनरीक्षणकर

नाऔरसमीक्षाएंप्रदानकरना, 

• प्रासंलगकशोधकासंचालनकरनार्ाप्रारम्भकरनाऔरसंर्ुक्तश्रम

सलमलिर्ोंएिंसंर्ुक्तऔद्योलगकपररषदोंकोसलाह, 

जानकारीऔरशोधकेपररणामप्रदानकरना, 

• प्रासंलगककानूनकेअनुपालनएिंइसेलागूकरनेकेसंबंधमें

व्यापार, उद्यमएिंनिीकरणमंत्रीकोसलाहदेना, 

• रोजगारकानून (रोजगारसमानिाअलधलनर्मकेअलािा) 

केसंबंधमेंजनिाकोजानकारीप्रदानकरना। 
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इससंरचनाकेअंदर, आर्ोगकीप्रमुखसेिाओंमेंमध्र्स्थिा, समझौिे, 

सुलिधाऔरसलाहकारसेिाओं, लशकार्िोंएिंलििादोंपरन्र्ालर्कलनणयर्, 

रोजगारअलधकारकानूनोंकापालनऔरअमलसुलनलििकरनेकेललएरोजगारलस्थलिर्ोंका

लनरीक्षण, सूचनाकेप्रािधान, रोजगारएजेंसीकेसंसाधनऔररु्िाव्यलक्तर्ोंके (रोजगार) 

लाइसेंसोंकेसंरक्षणकोशालमलककर्ागर्ाह।ै 

आर्ोगकेमहालनदशेकओनागबकलेहैं।इसआर्ोगमेंएकअध्र्क्षऔरआठसद

स्र्ोंिालीसलमलिह।ैसलमलिकेकार्यहैं: 

• महालनदेशककेललएसलाहकाप्रािधान। 

• मंत्रीकेललएरणनीलिकथनिैर्ारकरनाऔरजमाकरना। 

• मंत्रीकेललएकार्य-संबंधीकार्यक्रमिैर्ारकरनाऔरजमाकरना। 
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जानकारीएिग्राहकसिा

कार्स्थलसबधआर्ोग, कार्स्थलसबधअलधलनर्म,

2015मकदएगएप्रािधानोंकअनसारलनर्ोक्ताओंएिकमचाररर्ोंदोनोंकललएरोजगा

रकानन,

समानिाएिऔद्योलगकसबधोंपरसामान्र्जानकारीप्रदानकरिाह।इसकाउद्दश्र्लन

र्ोक्ताओंऔरकमचाररर्ोंदोनोंकोर्हसलनलििकरनकललएआिश्र्कजानकारीप्रदा

नकरनाहककउनकाकार्स्थलरोजगारअलधकारोंएिऔद्योलगकसबधकाननकअनसा

रसिश्रष्ठमानकोंपरसचाललिहोिाह।

www.workplacerelations.ieिबसाइटप्रलिकक्रर्ाकललएलललखिपछिाछजमा

करनकीसलिधाकललएई-

प्रपत्रसलिधासलहिआसानीसएक्ससकरनर्ोग्र्औरव्यापकजानकारीप्रदानकरिाह

।प्रकाशनोंकाएकसमहभीउपलब्धहऔरडाउनलोडकरनमआसानह।कछप्रकाशनद

सरीभाषाओंमउपलब्धह।आपकोलिलशष्टलिषर्ोंएिकार्स्थलकीपररलस्थलिर्ोंकलल

एप्रासलगककाननकभाग(भागों)

कललएव्यािहाररकमागदशनऔरललकदोनोंप्राप्तहोगा।

0818 80 

80 90परजानकारीएिग्राहकसिाओंसलनष्पक्षजानकारीआसानीसऔरिरिउपलब्ध

होिीह।लो-कॉलफोनसिासोमिारसशक्रिारलचकदौरानसलहिसबह9.30

सशाम5

बजिकउपलब्धरहिीह।फोनसिाकप्रर्ोगसकॉलरअत्र्लधकप्रलशलक्षिसचनाअलध

कारीसबािकरसकिाह।ज्र्ादाजरटलपछिाछकललएसीधसपकसज्र्ादास्पष्ट,

सटीकजानकारीऔरस्पष्टीकरणप्राप्तहोिाह।कार्कारीसमर्कबादकॉलकरनपरपह

लसररकॉडकीगर्ीजानकारीप्राप्तहोिीह।

सपकलििरण

लो-कॉल 0818 80 80 90

लिदशीकॉलरोंको+353 59 9178990परकॉलकरनाचालहए
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खंड2 

सलाहकारसिेा 

सलाहकारसिेाक्र्ाह?ै 

सलाहकारसेिासियश्रेष्ठऔद्योलगकसंबंधनीलिर्ों, 

अभ्र्ासोंएिंप्रकक्रर्ाओंकोबढ़ािादनेेकेललए, 

लिकलसिएिंलागूकरनेकेललएमुख्र्रूपसेलििाद-रलहिपररलस्थलिर्ोंमें, 

लनर्ोक्ताओं, 

श्रलमकसंघोंएिंकमयचाररर्ोंकेसाथकरीबीरूपसेकामकरिाह।ैइसकामुख्र्लक्ष्र्उद्यो

गकेआर्थयकलहिकोबढ़ानेऔररोजगारलनमायणऔरअिधारणमेंसहार्िाकरनेपरकें

कििह।ैर्हसेिास्ििंत्र, 

लनष्पक्षएिंऔद्योलगकसंबंधोंकेअभ्र्ासऔरलसद्ांिमेंअनुभिीह।ै 

 

मैंर्सेेिाएंकैसपे्राप्तकरसकिा/सकिीहूँ? 

सलाहकारसेिाकेसंबंधमेंसहार्िाकेललएपूछिाछएिंअनुरोधर्हाूँपरभेजेजाने

चालहए: 

सलाहकारसिेा 

कार्यस्थलसबंधंआर्ोग 

लासंडाउनहाउस 

लासंडाउनमागय 

डबललन4 

D04 A3A8 

 

र्ाइन्हेंहमारीिेबसाइटwww.workplacerelations.ieपरई-प्रपत्रकेमाध्र्म 

सेभेजें। 

 

अनुरोधोंमेंआिश्र्कसेिाकीप्रकृलिकेबारेमेंरूपरेखाएिंसभीसंबंलधिपक्षोंकेललए

संपकय लििरणशालमलहोनाचालहए। 
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खंड3 

समझौिासिेा 

समझौिाक्र्ाहै? 

समझौिासेिाकाउद्देश्र्ह,ै 

साियजलनकएिंलनजीक्षेत्रोंदोनोंमेंलनरंिररूपसेउच्चमानकपरकामकरनेिालीलनष्पक्ष

, 

समर्ानुकूलएिंप्रभािीसमझौिासेिाप्रदानकरना।समझौिाएकस्िैलच्छकप्रकक्रर्ाहै

लजसमेंएकपेशेिरसमझौिाअलधकारीकार्यस्थलसेसंबंलधिसमस्र्ाओंकोसुलझानेके

ललएलनर्ोक्ताओंऔरकमयचाररर्ोंऔर/र्ाउनकेप्रलिलनलधर्ोंकीसहार्िाकरिाह,ै 

ऐसीलस्थलिमेंजबउनकेअपनेप्रर्ाससफलनहींहोिेहैं।समझौिाअलधकारीपक्षोंकेबी

चबािचीिमेंलनष्पक्षसहार्ककीभूलमकालनभािाहै।इनसेिाओंकाप्रमुखमहत्िएिं

कार्यर्हहकैकरे्ककसीभीलििादकीपररलस्थलिमेंउपरु्क्तसमर्परउच्चदरे्ज़केसंसाधनप्र

दानकरनेकेललएउपलब्धहोिीह।ै 

 

समझौिाप्रकक्रर्ाकैसशेरुूकरें? 

समझौिेकीप्रकक्रर्ािबशुरूहोिीहैजबएकर्ादोनोंलििादपक्षअपनेऔद्योलगकसंबंध

लििादसुलझानेमेंसहार्िाकरनेकाअनुरोधकरनेकेललएहमारेिेबसाइटपरउपलब्ध

ऑनलाइनप्रपत्रजमाकरिेहैंर्ासमझौिासिेालनदशेक, कार्यस्थलसबंधंआर्ोग, 

लासंडाउनहाउस, लांसडाउनमागय, डबललन4, D04 

A3A8केललएपत्रललखिेहैं।आर्ोगऐसेअनुरोधोंकेललएसकारात्मकरूपसेप्रलिकक्रर्ा

दिेाहऔैरसमझौिेमेंभागलेनेकीपुलष्टकरनेकेललएदोनोंपक्षोंकोसंपकयकरिाह।ैजबदो

नोंपक्षप्रकक्रर्ामेंभागलेनेकीइच्छाकेललएअपनीसहमलिप्रदानकरिेहैंकेिलिभीसम

झौिाबैठककेललएआर्ोजनोंकोअंलिमरूपकदर्ाजािाह।ैइसमेंभागलेनापूरीिरहसे

स्िैलच्छकह।ै 
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खंड4 

मध्र्स्थिासिेा 

मध्र्स्थिालििादसुलझानेकाएकिैकलल्पकरूपहलैजसमेंएकलनष्पक्षिीसराव्यलक्तकक

सीलशकार्िर्ाकष्टकास्िैलच्छकसमाधानप्राप्तकरनेमेंपक्षोंकीसहार्िाकरिाह।ैमध्र्

स्थिासेिाअनुभिीएिंर्ोग्र्मध्र्स्थोंद्वाराप्रदानकीजािीह।ैप्रदानकीजानेिालीसे

िामेंशालमलह:ै 

• रोजगारअलधकारकानूनकेअंिगयिउलल्ललखिलशकार्िोंकेसमाधान

मेंमध्र्स्थिा; 

• कार्यस्थलमध्र्स्थिाजहाूँरोजगारअलधकारोंसेसंबंलधिसमस्र्ाओंकेअलिररक्त

कोईअन्र्समस्र्ाउत्पन्नहोजािीह,ै जैस:े कार्यस्थलमेंआपसीमिभेद। 
 

रोजगारअलधकारमध्र्स्थिा 

मध्र्स्थिालशकार्िकिायऔरप्रलििादीदोनोंकोएकस्ििंत्रमध्र्स्थकीसहार्िासेअप

नीसमस्र्ाएंसुलझानेकाअिसरप्रदानकरिीह,ै 

लजससेलशकार्िकेललएन्र्ालर्कलनणयर्कीआिश्र्किासमाप्तहोिीह।ै 

रोजगारअलधकारकानूनकेअंिगयिWRC 

केपासलशकार्िआनेपरमध्र्स्थिाप्रदानकरनेकेललएWRC दोिरीकेअपनािाह:ै 

1) टेलीफोनपरआधाररिमध्र्स्थिा 

अपेक्षाकृिसाधारणलशकार्िहोनेपरइसकाप्रर्ोगककर्ाजािाह।ैमध्र्स्थलशकार्िक

िायएिंप्रलििादीसेटेलीफोनपरबािकरेगाऔरउलचिसमाधानखोजनेकेललएपक्षोंकी

सहार्िाकरेगा।टेलीफोनपरआधाररिमध्र्स्थिाबहुिप्रभािीहोिीहऔैरदोनोंपक्षों

केललएलशकार्िकासमाधानकरनेकीलागिकोकाफीकमकरिीह।ै 
 

2) आमन-ेसामनमेध्र्स्थिा 

ज्र्ादाजरटललशकार्िहोनेपरइसकासमाधानखोजनेकाप्रर्ासकरनेकेललएमध्र्स्थ

लशकार्िकिायएिंप्रलििादीदोनोंसेआमने-सामनेलमलेगा। 

WRC 

लशकार्िकीजरटलिाकोध्र्ानमेंरखिेहुएप्रर्ोगककरे्जानेिालेिरीकेकाफैसलाकर

िाह।ै 
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आपकोमध्र्स्थिाक्र्ोंचनुनीचालहए? 

गलि:न्र्ालर्कलनणयर्कीिुलनामेंमध्र्स्थिाकेमाध्र्मसेककसीभीमिभेदकेसमाधान

िकपहुचंनाज्र्ादािेज,सस्िाऔरकमिनािपूणयह।ै 

लागि:मध्र्स्थिालशकार्िकिायऔरप्रलििादीदोनोंकेललएलागिमेंकटौिीकरिीहै, 

क्र्ोंककर्हदीघयकाललकलििादसेसंबंलधिसमर्औरखचयकीमात्राकोकमकरिीह।ै 

गोपनीर्प्रकक्रर्ा:मध्र्स्थिापूरीिरहसेस्िैलच्छकऔरगोपनीर्प्रकक्रर्ाह।ैएक-

दसूरेकीलस्थलिऔरअंिर्नयलहिलहिोंकोबेहिरिरीकेसेसमझनेमेंमददकरनेकेललएस्ि

िंत्रमध्र्स्थदोनोंपक्षोंकेसाथसमस्र्ाओंपरचचायकरिाहै।ककसीकाभीपक्षललएलबना

मध्र्स्थदोनोंपक्षोंकोएकसमझौिेपरआनेकेललएप्रोत्सालहिकरिाहैजोदोनोंकेललए

संिोषजनकहो। 

लनर्ंत्रण:मध्र्स्थप्रकक्रर्ाकापररणामपक्षोंकेलनरं्त्रणमेंरहिाहै,इसललएकोईभीसम

झौिादोनोंपक्षोंकेललएअनुकूलहोनाचालहए। 

काननूीरूपसबेाध्र्:मध्र्स्थिाकेमाध्र्मसेहोनेिालासमझौिाकानूनीरूपसेबाध्र्

होिाहऔैरइसेन्र्ार्ालर्ोंकेमाध्र्मसेलागूककर्ाजासकिाहै। 
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आपमध्र्स्थिाकैसपे्राप्तकरेंग?े 
 

 

चरण 1 
ऑनलाइनलशकार्िप्रपत्रपूराकरनेकेबादआपकोमध्र्स्थिासेिाप्राप्तक

रनेकेललएलिकल्पचुननेकीजरुरिहोिीह।ै 

चरण2 
WRC 

र्हदेखनेकेललएप्रलििादीकोसंपकय करेगाककिेमध्र्स्थिामेंशालमलहोना

चाहिेहैंर्ानहीं। 

 
चरण3 

र्कददोनोंपक्षमध्र्स्थिाकेललएिैर्ारहोजािेहैंिोWRC 

प्रर्ोगककर्ेजानेिालेिरीके, अथायिटेलीफोनमध्र्स्थिार्ाआमने-

सामनेमध्र्स्थिा, काफैसलाकरेगा। 

 

 
चरण4 

 

टेलीफोनपरआधाररिमध्र्स्थिाकेमामलेमेंमध्र्स्थलशकार्िकिायएिं

प्रलििादीसेसंपकय करेगा।आमने-

सामनेमध्र्स्थिाकेमामलेमेंपक्षोंकेललएअनुकूललिलथऔरस्थानकाचर्

नकरनेकेललएमध्र्स्थिासेिासलचिालर्दोनोंपक्षोंसेसंपकय करेगा। 

 

कार्यस्थलमध्र्स्थिा 

मध्र्स्थिासेिाकार्यस्थलोंमेंउत्पन्नहोनेिालीलिशेषप्रकारकीसमस्र्ाओंऔरमिभे

दोंकेललएअनुरूपप्रलिकक्रर्ाप्रदानकरिाहै, 

र्हलिशेषरूपसेउनव्यलक्तगिर्ाछोटेसमूहोंसेसंबंलधिलििादोंकोसुलझानेकेललएउप

रु्क्तह,ै 

जोएकसाथकामकरिेसमर्आपसीमिभेदोंऔरकरठनाइर्ोंकासामनाकरिेहैं।उत्प

न्नसमस्र्ाओंकेललएमध्र्स्थिाकेललएलनर्दयष्टमामलोंमेंसामान्र्िःआपसीकार्यस्थल

संबंधोंऔरलशकार्िोंऔरअनुशासनात्मकप्रकक्रर्ाओंसेसंबंलधिमामलोंकोशालमल

ककर्ाजािाहै।कार्यस्थलमध्र्स्थिासेिाआपसीरूपसेस्िीकारकरनेर्ोग्र्कार्यिाही

केमाध्र्मसेसमस्र्ाओंकोसुलझाने, 

लिकल्पोंकापिालगानेएिंव्यािहाररकपररणामिकपहुचंनेकाअिसरप्रदानकरिीहै
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। 
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मैंकार्यस्थलमध्र्स्थिाकेललएकैसआेिदेनकरूूँ ? 

आदशयरूपसे, 

कार्यस्थलमध्र्स्थिाकेललएसभीआिेदनसंरु्क्तरूपसेककरे्जानेचालहए।र्हप्रकक्रर्ाके

िलिभीसिोत्तमपररणामप्रदानकरेगीजबदोनोंपक्षककसीसमस्र्ाकोसुलझानेकीइ

च्छारखिेहैंऔरसंरु्क्तरूपसेर्हस्िीकारकरिेहैंककसमाधानपानेकेललएमध्र्स्थिास

बसेअच्छासाधनह।ैिथालप, 

र्कदकेिलएकपक्षहस्िक्षेपकीमांगकरिाहिैोआर्ोगमध्र्स्थिामेंभागलेनेकेललएदसू

रेपक्षकीसहमलिप्राप्तकरनेकाप्रर्ासकरेगा।लेककन, 

र्हप्रकक्रर्ास्िैलच्छकहऔैरआर्ोगककसीकोभागलेनेकेललएमजबूरनहींकरसकिाह।ै

कार्यस्थलमध्र्स्थिाकेललएसभीआिेदनोंमेंदोनोंपक्षोंकेनामऔरसंपकय लििरण 

(फोननंबरसलहि), 

सलम्मललिव्यलक्तर्ोंकेनंबरऔरसमस्र्ाकीप्रकृलिकास्पष्टरूपसेलििरणप्रदानकरना

जरुरीहोिाह।ैwww.workplacerelations.ieपरऑनलाइनरेफरलप्रपत्रपरआिे

दनककर्ाजासकिाहरै्ाइसपिेपरपत्रललखकरभीआिेदनककर्ाजासकिाहै: 

मध्र्स्थिासिेा, लासंडाउनहाउस, लांसडाउनरोड, डबललन4, D04 A3A8 

क्र्ामरेेआिदेनपरगोपनीर्रूपसकेार्यककर्ाजार्गेा? 

हाूँ।आर्ोगअपनेपासआनेिालीककसीभीसमस्र्ाकोगोपनीर्िरीकेसेप्रबंलधिकरनेके

ललएप्रलिबद्ह।ैआर्ोगककसीभीव्यलक्तगिमामलेर्ाककसीभीआिेदनकिायकेपहचान

कालििरणप्रकालशिनहींकरेगा। 

 

क्र्ामुझडेबललनआनाहोगा? 

रे्सेिाएदंेश-

व्यापीरूपसेप्रदानकीजािीह।ैआर्ोगपक्षोंकेलनकटस्थानपरबैठकरखनेकाअपनाहर

संभिप्रर्ासकरिाहै। 

 

इनसिेाओंकीलागिक्र्ाह?ै 

प्रर्ोगकिायओंकेललएसलाहकार, 

समझौिाऔरमध्र्स्थिासेिाओंद्वाराप्रदानकीजानेिालीसेिाएलंनःशुल्कहैं।कुछपरर
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लस्थलिर्ोंमेंपक्षोंसेबैठककास्थानप्रदानकरनेकाअनुरोधककर्ाजासकिाह।ै 
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खंड5 

लनणयर्ादशेसिेा 

कार्यस्थलसंबंधआर्ोग (WRC) 

केन्र्ालर्कअलधकारीअपनेलनणयर्लेनेकेकियव्योंमेंिैधालनकरूपसेस्ििंत्रहोिेहैं, 

क्र्ोंककिेWRC 

केमहालनदशेकद्वाराउन्हेंभेजीगर्ीलशकार्िोंपरलनणायर्ककेरूपमेंकार्यकरिेहैं। 

न्र्ालर्कअलधकारीकीभूलमकाहोिीहसैुनिाईरखना, 

जहाूँदोनोंपक्षोंकोन्र्ालर्कअलधकारीकेसामनेबोलनेकाऔरलशकार्िकेसंबंधमेंकोई

भीप्रासंलगकसाक्ष्र्प्रस्िुिकरनेकाअिसरलमलिाह।ैकार्यस्थलसंबंधआर्ोगकीसुनिा

ईलनजीरूपमेंरखीजारे्गी।हालाूँकक, कुछमामलोंमें, 

लशकार्िोंकालनपटारालललखिप्रकक्रर्ा (अथायिसुनिाईकेलबना) 

केमाध्र्मसेककर्ाजासकिाह।ैन्र्ालर्कअलधकारीमामलेमेंमध्र्स्थिार्ासुलहकरने

काप्रर्ासनहींकरेंगे।सभीपक्षअपनाप्रलिलनलधत्िकरनेकेललएर्ाअपनाप्रलिलनलधचुन

नेकेललएस्ििंत्रहोंगे। 

 
इसकेबादन्र्ालर्कअलधकारीमामलेकाफैसलाकरेंगेऔरलशकार्िकेसंबंधमेंअपना

लललखिलनणयर्देंगे।लनणयर्, लजसेदोनोंपक्षोंकोसुनार्ाऔरप्रकालशिजारे्गा, 

(a) घोलषिकरेगाककलशकार्िकिायकीलशकार्िन्र्ार्संगिथीर्ानहींथी, 

(b) केललएलनर्ोक्ताकोप्रासंलगकप्रािधान(नों) काअनुपालनकरनेकीजरुरिहोगी, 

(c) केललएलनर्ोक्ताकोऐसेलनिारणकरनेकीआिश्र्किाहोगीजोपररलस्थलिर्ोंमें

न्र्ार्संगिऔरउलचिहो। 

 
न्र्ालर्कअलधकारीकेलनणयर्सेलशकार्िकेललएएकपक्षश्रमन्र्ार्ालर्मेंअपीलकरस

किाह।ै 
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लनणयर्ादेशकेफैसलोंकोलागकूरना 

र्कदलनर्ोक्तालनणायर्कोंकेफैसलेकोलागूकरनेमेंलिफलहोजािाहै, र्ा, 

लनधायररिसमर्केभीिर, 

अपीलकेबादश्रमन्र्ार्ालर्केलनणयर्कोलागूनहींकरपािाहैिोलनर्ोक्ताकोफैसलाला

गूकरनेकालनदेशदनेेकेललएलनम्नलललखिकेद्वारालर्ज़लान्र्ार्ालर्मेंआिेदनकदर्ाजास

किाह:ै 

• कमयचारी 

• कमयचारीकीसहमलिसेश्रमसंघ, र्ा 

• एकबाहरीसंस्थालजसकािहसदस्र्है, र्ा 

• कार्यस्थलसंबंधआर्ोग। 
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खंड6 

लनरीक्षणसिेा 

कार्यस्थलसंबंधआर्ोगकेलनरीक्षकरोजगारकानूनकेअनुपालनकालनरीक्षणर्ाइसेला

गूकरनेकेउद्देश्र्ोंकेललएलनरीक्षण, 

जांचर्ाछानबीनकरनेकेललएअलधकृिहोिेहैं।लनर्ोक्ताकोलशकार्िकिायकीपहचान

नहींदीजािीहजैबिकककलशकार्िकिायऐसाकरनेकीसहमलिनहींप्रदानकरिाह।ै 

लनरीक्षकर्हलनधायररिलगािाहैककरोजगारकानून 

(रोजगारकानूनकेअंिगयिकमयचारीकेबकार्ापैसोंकाभुगिाननाकरनेसलहि) 

केलिलशष्टक्षेत्रोंकाउल्लंघनहुआह,ै औरर्कदसंबंलधिलनर्ोक्तागैर-

अनुपालनकोसुधारनेमेंलिफलहोजािाहरै्ाऐसाकरनेसेमनाकरदिेाहिैोऐसीलस्थलि

मेंलनरीक्षकएकअनुपालननोरटसजारीकरसकिाहलैजसमेंउनचरणोंकािणयनककर्ा

जािाहजैोलनर्ोक्ताकोअनुपालनप्रभािीबनानेकेललएलागूकरनेचालहए।र्कदलनर्ो

क्ताअपीलनहींकरिाऔरनोरटसमेंिर्णयिमामलोंकोसुधारनेमेंर्ालललखिमेंर्हबिाने

मेंलिफलहोजािार्ामनाकरदेिाहकैकिहनोरटसमेंिर्णयिमामलोंकोकैसेसुधारनेकाप्र

स्िािरखिा/रखिीहैिोकार्यस्थलसंबंधआर्ोगलनर्ोक्ताकेलखलाफअलभर्ोगकार्यिा

हीशुरूकरसकिाह।ै 

लनर्ोक्ताओंकीगैर-अनुपालनगलिलिलधर्ोंकीलिलनर्दयष्टश्रृंखलाकेसंबंधमें, 

लनरीक्षकलनधायररिप्रभारनोरटसप्रदानकरसकिाह।ैर्कदलजसव्यलक्तकोनोरटसकदर्ा

गर्ाहिैोशुल्ककाभुगिानकरदिेाहिैोमामलाआगेन्र्ार्ालर्मेंनहींजािाहै।हालाूँ

कक, 

र्कदव्यलक्तभुगिानकरनेमेंलिफलहोजािाहरै्ाभुगिानकरनेसेमनाकरदिेाहिैोमाम

लालर्ज़लान्र्ार्ालर्मेंजासकिाहजैहाूँअलभरु्क्तसामान्र्िरीकेसेअपनीलस्थलिकाब

चािकरसकिाह।ै 

WRC लनरीक्षकभीरोजगारअनुमलिअलधलनर्मों2003 से2014 

केउद्देश्र्ोंकेललएव्यापार, 

उद्यमऔरनिीकरणमंत्रीद्वाराअलधकृिअलधकाररर्ोंकेरूपमेंलनरु्क्तककर्ाजािेहैं। 
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खंड7 

लशकार्िकरनार्ालििादकाउल्ले
खकरना 

मैंलशकार्िकैसकेरसकिा/सकिीहूँ? 

www.workplacerelations.ie 

परउपलब्धलशकार्िप्रपत्रकेप्रर्ोगसेऑनलाइनलशकार्िेंपूरीर्ाजमाकीजा

सकिीहैं। 

 

मझुेककिनसेमर्मेंलशकार्िकरनाहोगा? 

रोजगारअलधकारकानूनकेअंिगयिलशकार्िकरनेिालेकेललएउलचिकारणकेललएलश

कार्िें6 सेअलधकिम12 महीनेकेलिस्िारणीर्समर्केअंदरजमाकरनाआिश्र्कह।ै 

 

मैंलशकार्िप्रपत्रकैसपेरूाकरूूँ ? 

आपकोप्रपत्रमेंकदएगएउनसभीअनुभागोंकोपूराकरनाचालहएजोआपकीलशकार्िकेलल

एप्रासंलगकहैं।प्रपत्रकेलिलभन्नभागोंमेंजानकारीबटनर्ाहॉटस्पॉट (नीलीपृष्ठभूलमपर'i' 

सेलचलन्हि) मौजूदहैं, 

लजन्हेंलक्लककरनेपरिेप्रश्नमेंदीगर्ीचीजोंकेसंबंधमेंमागयदशयनप्रदानकरिेहैं।ज्र्ादासे

ज्र्ादाजानकारीप्रदानकरनेपरऔरप्रपत्रकेसभीप्रासंलगकभागोंकोपूराकरनेपर, 

ज्र्ादालििरणकेललएबादमेंआपकोसंपकयकरनेकीजरुरिकेलबनाकार्ायलर्कोआपकीलश

कार्िसंसालधिकरनेऔरआगेबढ़ानेमेंसहार्िालमलेगी। 

 

क्र्ामुझअेपनीप्रत्र्केलशकार्िकेललएअलगप्रपत्रभरनकेीजरुरि

होिीह?ै 

नहीं।कार्यस्थलसंबंधकेलशकार्िप्रपत्रकेमाध्र्मसेआपएकबारमेंएकसेअलधकलशकार्

िेंजमाकरसकिेहैं। 

 

क्र्ामुझअेपनलेशकार्िप्रपत्रकीप्रालप्तसचूनाप्रदानकीजार्गेी? 

अपनीलशकार्िऑनलाइनजमाकरनेपर, 

आपकोअपनीलशकार्िआिदेनसंख्र्ासलहिप्रपत्रकीप्रालप्तकीपुलष्टकरनेकेललएिापस

एकईमेल (आपकेद्वाराप्रदानककरे्गएईमेलपिेपर) प्राप्तहोगा। 
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